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O1. inTroDUCCION

-

lberdrola México, S.A. de CV. y sus sociedades dependientes cabeceras de los
negocios: Iberdrola Generacion México, S.A. de CV. e Iberdrola Renovables México,
S.A.de CV.(la “Sociedad” o “Iberdrola México”) aspiran a que su conducta y la de las
personas vinculadas a ellas respondan y se acomoden, ademas de a la legislacion
vigente y a su Sistema de gobernanza y sostenibilidad, a los principios éticos y de
desarrollo sostenible de general aceptacion.

En este sentido, Iberdrola México promueve una cultura preventiva basada en el
principio de “tolerancia cero” ante la comision de actos ilicitos y de cualquier
modalidad de fraude y corrupcion.

El Consejo de Administracion de la Sociedad (el “Consejo de Administracion”) ha
adoptado el Propdsito y Valores del grupo Iberdrola, que recoge la razon de sery la
base ideoldgica y axioldgica de las sociedades que conforman la compania, y que
preside su actividad cotidiana. El contenido del Propdsito y Valores del Grupo Iberdrola
se desarrolla y concreta en el Codigo Etico, que sirve de guia para la actuacion de los
administradores, los profesionales y los proveedores de las sociedades del Grupo.

A efectos aclaratorios, cada vez que en este informe se menciona a “lberdrola México”
o la “Sociedad” se hace alusidn a esta sociedad individualmente considerada,
mientras que cuando las referencias son al “Grupo” o al “Grupo Iberdrola” incluyen a
todas las sociedades que integran el Grupo Iberdrola. El Grupo Iberdrola no tiene
personalidad juridica propia distinta de la de cada una de las referidas companias. Y,
por lo tanto, tampoco dispone de drganos de administracion especificos ni cargos
Propios.

Con la finalidad de hacer efectivos los mas altos estandares éticos establecidos en su
Sistema de gobernanza y sostenibilidad, lberdrola México se ha dotado de un Sistema de
Cumplimiento que tiene por objeto garantizar su actuacion conforme a los principios éticos
y a la legislacion aplicable aplicable. Con ello, se busca prevenir conductas incorrectas o
contrarias a la ética, a la ley 0 al Sistema de gobernanza y sostenibilidad que pudieran ser

"En Julio de 2023 el Reglamento de la Direccion de Cumplimiento de Iberdrola México, S.A. de CV,
fue actualizado y este se renovo para ser nombrado como “Reglamento de la Unidad de
Cumplimiento de Iberdrola México, SA. de CV”
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cometidas por los profesionales en el desarrollo de su actividad.

Para velar de forma proactiva por el funcionamiento eficaz del Sistema de
cumplimiento de la Sociedad, el Consejo de Administracion constituyo la Unidad de
Cumplimiento (la “Unidad de Cumplimiento”), vinculado a su Comision de Auditoria
y Cumplimiento (la “Comisiéon de Auditoria y Cumplimiento”), que tiene atribuidas
amplias competencias, autonomia presupuestaria e independencia de actuacion.

La Unidad de Cumplimiento desarrolla sus funciones en relacion con el Sistema de
cumplimiento de lberdrola México, en coordinacion con la Unidad de Cumplimiento
de Iberdrola, S.A., y coordina las que desarrollan de manera autdnoma las direcciones
de Cumplimiento de las Sociedades cabecera de los negocios: Iberdrola Generacion
México, S.A. de CV, e Iberdrola Renovables México, S.A. de CV (las “Sociedades
cabecera”).

Cada una de las Sociedades cabecera de los negocios participadas por la Sociedad
cuentan con una direccion de Cumplimiento vinculada a su Consejo de Administracion.
Estas direcciones de Cumplimiento que, como antes se ha sefalado, actuan de forma
coordinada con la Unidad de Cumplimento de la Sociedad, velan por el funcionamiento
eficaz del Sistema de Cumplimiento de su respectiva sociedad.

Este informe, aprobado por la Unidad el 16 de octubre de 2023, recoge las principales
actuaciones, iniciativas y medidas desarrolladas, promovidas y adoptadas por la
Unidad durante el afo 2022, que ilustran el funcionamiento del Sistema de
Cumplimiento de Iberdrola México y ponen de manifiesto su efectividad.

Unidad de Xo(rjnisioin de
Cumplimiento uditoria y

Cumplimiento
[ ) o
o
o
vinculada
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02. LA UNIDAD DE CUMPLIMIENTO

-

2.1 La Unidad de Cumplimiento

La Unidad de Cumplimiento de la Sociedad es un area interna independiente,
vinculada a la Comisién de auditoria y cumplimiento y con amplias competencias en el
ambito de cumplimiento, entre ellas la interpretacion, la aplicacion y el desarrollo del
Cddigo Etico (excepto su seccion C, relativa a los administradores), la Politica contra
la corrupcion y el fraude y |a Politica para la prevencion de delitos.

Las competencias y el funcionamiento de la Unidad de Cumplimiento se regulan en el
Reglamento de la Unidad de Cumplimiento. Sus miembros son nombrados por el
Consejo de Administracion, a propuesta de la Comision de auditoria y cumplimiento.

La Unidad de Cumplimiento, en donde estan representadas distintas areas
corporativas y de negocio, a través, del Director de Cumplimiento comparece y reporta
periddicamente ante la Comision de Auditoria y Cumplimiento para informar de las
actividades, las actuaciones y las incidencias relacionadas con la funcion de
cumplimiento. En 2022, el director de Cumplimiento ha reportado en seis ocasiones a
la Comision de Auditoria y Cumplimiento.

Las funciones de cumplimiento de las Sociedades cabecera reportan periodicamente
a sus organos de administracion sobre los aspectos mas relevantes de las actividades
desarrolladas desde el area durante el ejercicio. Asimismo, el hombramiento vy la
separacion de los directores de cumplimiento corresponde a los oérganos de
administracion de las Sociedades cabecera.

La Unidad de Cumplimiento de Iberdrola México se relaciona con la Unidad de
lberdrola, S.A. a través del Protocolo general de coordinacion, colaboracion e
informacion que, aprobado por la Unidad de conformidad con lo dispuesto en el
Sistema de gobernanza y sostenibilidad, regula las relaciones entre ellas. Sin perjuicio
de su autonomia de gestion, la Unidad de Cumplimiento procurara coordinar su
actuacion y atender a las directrices generales emanadas de la Unidad de Iberdrola,
S.A. con el objeto de garantizar la efectividad del Sistema de cumplimiento de las
sociedades del Grupo lberdrola.

Independencia
de actuacion

Autonomia
presupuestaria

12 comparecencias
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2.2 Presupuesto y recursos

El Reglamento de la Unidad de Cumplimiento de Iberdrola México establece que la
funcion de cumplimiento contara con los recursos humanos y materiales necesarios
para el desempeno de sus actividades. Asi, anualmente, los respectivos érganos de
gobierno aprueban el presupuesto de la Unidad de Cumplimiento, confiriéndole la
autonomia e independencia necesaria para el ejercicio de sus funciones.

vas e 2.0 mMillones de pesos .. \

presupuesto de Iberdrola México y de sus Sociedades cabecera

2.3 Cualificacion profesional

El director de Cumplimiento y el resto de profesionales que integran el area tienen
probados conocimientos, experiencia y aptitudes para el desempeno de su labor.

3 profesionales \

en la Unidad con dedicacion completa

Los profesionales de la funcidon de cumplimiento cuentan con al menos una
acreditacion profesional en la materia o en areas afines emitidas por entidades de
reconocido prestigio a nivel nacional e internacional, tales como:

- Certified Compliance & Ethics professional (CCEP), emitido por el Compliance
Certification Board (CCB) de la Society of Corporate Compliance and Ethics (SCCE).

La formacion y actualizacion de conocimientos de los profesionales de la funcion de
cumplimiento es uno de los compromisos adquiridos desde el area. En este contexto,
durante el ejercicio 2022, los miembros de la direccion de Cumplimiento de Iberdrola
México han participado en diversas actividades formativas en materia de ética y
cumplimiento y recibieron educacion continua on line y presencial en temas de
anticorrupcion, soborno, ESG y liderazgo, entre otros.

La fOl'maCién de los profesionales

de Cumplimiento incluye temas actuales L
de soborno y anticorrupcion
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ANALISIS Y EVALUACION DE RIESGOS
0.3. EN MATERIA DE CUMPLIMIENTO

-

La Unidad de Cumplimiento actualiza periddicamente el mapa de riesgos en materia
de cumplimiento, siguiendo las directrices establecidas en la Guia de evaluacion de
riesgos de cumplimiento aprobada por la Unidad de Iberdrola, S.A,, incluyéndose en
dicha evaluacion la valoracion de la probabilidad de la materializacion de cada uno de
los riesgos y del impacto que tendria dicha materializacion.

Estos mapas de riesgos se elaboran con base en un inventario de riesgos homogéneo
para el perimetro del Grupo y utilizando una metodologia comun. Los riesgos objeto
de evaluacion se agrupan en la categoria de prevencion de delitos, segun se refleja en
la siguiente tabla:

. DELITOS

Fraude

Insolvencia fraudulenta

Delitos contra la Hacienda Publica y la Seguridad Social
Operaciones con recursos de procedencia ilicita (lavado de dinero)
Financiamiento al terrorismo

Disposicion de lo embargado

Retencion ilegal

Cohecho (o soborno)

Trafico de influencias

Encubrimiento

Delitos contra los derechos de propiedad industrial
Revelacion de secretos

Delitos en materia de proteccion de datos personales
Discriminacion (laboral)

Delitos contra los derechos de los trabajadores

Delitos contra el consumo Y la riqueza nacional

Delitos contra los recursos naturales y medio ambiente

[ FALTAS ADMINISTRATIVAS GRAVES

Participacion ilicita en procedimientos administrativo
Utilizacion de informacion falsa

Colusion

Contratacion indebida de exservidores publicos
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La Unidad de Cumplimiento analiza la eventual existencia de dichos riesgos en la
Sociedad y en las cabeceras de los negocios y en cada una de las areas corporativas.
En el proceso de evaluacion de riesgos se involucra al equipo directivo responsable de
dichas areas o negocios.

Con la informacion obtenida, se elabora el mapa de riesgos de cumplimiento de cada
entidad, identificando los principales controles existentes en el perimetro de lberdrola
México para la mitigacion de estos y proponiendo, si procede, acciones de mejora que
refuercen la eficacia de dichos controles. Para acreditar el correcto funcionamiento de
estos controles, el Sistema de Cumplimiento de la Sociedad cuenta con 67 evidencias
y certificaciones que son proporcionadas anualmente por los 21 profesionales de la
Sociedad responsables de su ejecucion.

El mapa de riesgos de la Sociedad se actualiza periddicamente por la funcion de
cumplimiento.

67 eVidenCiaS y certificaciones ®

del correcto funcionamiento de los controles del Grupo
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04. norMATIVA

-

El Sistema de cumplimiento de Iberdrola México se estructura sobre la base de: (i)
determinada normativa aprobada por el Consejo de Administracion de lberdrola, S A.y
que forma parte integrante del Sistema de gobernanza y sostenibilidad; y (i) de la
normativa complementaria que desarrolla y aprueba la Unidad al amparo de las
atribuciones que le otorga el Reglamento de la Unidad de Cumplimiento, y que también
resulta de obligado cumplimiento para los profesionales.

NORMATIVA APROBADA POR EL NORMATIVA APROBADA POR LA

CONSEJO DE ADMINISTRACION UNIDAD DE CUMPLIMIENTO
DE IBERDROLA, S.A’? DE IBERDROLA MEXICO
Cédien Biss Protocolo gen.e’ral o!e Coordlp,aaon,
colaboracion e informacion
Politica para la Protocolo para
prevencion de delitos operaciones corporativas
Protocolo para aportaciones de
Politica contra la corrupcion y el fraude contenido social, donaciones
y patrocinios
Reglamento interno de conducta Protocolo para la gestion del riesgo de
en los Mercados de Valores fraude y corrupcion de terceras partes
Normas internas para el tratamiento Protocolo de actuacion en la relacion
de la informacion privilegiada profesional con la Administracion Publica

Procedimiento para operaciones con

miembros de la alta direccion, Protocolo de actuacion respecto
operaciones vinculadas delegadas y de regalos y hospitalidades

lineas de operaciones vinculadas

Protocolo de actuacidon en caso
Guia de evaluacion de de comunicacion de
riesgos de Cumplimiento procedimientos judiciales y
administrativos sancionadores

Guia de evaluacion de riesgos Reglamento de la Unidad

de terceras partes de Cumplimiento

Guia para la realizacion de
background check previo a la
asuncion de funciones directivas

2 9 o 9 o oz o9

La normativa aprobada por el Consejo de Administracion (excepto el Procedimiento para
operaciones vinculadas con miembros de la alta direccion, operaciones vinculadas delegadas y
lineas de operaciones vinculadas) se encuentra disponible en www.iberdrola.com
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05. cesTION DERIESGOS

-

5.1. Evaluacion de terceros

En virtud de lo previsto en el Protocolo para la gestion del riesgo de fraude y corrupcion
de terceras partes, los proveedores y deudores de las Sociedades del Grupo son
evaluados en materia de fraude y corrupcion.

Este analisis se realiza con caracter previo a que el proveedor pueda ser invitado a
cualquier proceso de contratacion.

La evaluacion del riesgo del tercero considera, entre otros aspectos:

Vinculacion con paises considerados por la funcion de cumplimiento
como de riesgo superior a un determinado nivel.

Sanciones internacionales.

Noticias adversas o incidentes en materia de:

Derechos humanos.

Esclavitud moderna.

Corrupcion y soborno.

Competencia.

Otras irregularidades y conductas ilegales.

Vinculacion con personas con responsabilidad o entidades publicas.
Con base en este analisis, la funcion de cumplimiento califica el riesgo de fraude y
corrupcion de los proveedores y deudores registrando dicha clasificacion en los
sistemas corporativos. Si el riesgo supera un determinado nivel, la funcion de

cumplimiento pasa a monitorizar todas las operaciones que se pretendan formalizar
con ese tercero.

Los proveedores y deudores considerados como de riesgo superior al aceptable son
clasificados como de riesgo critico y blogueados en los sistemas, lo que impide la
formalizacion de cualquier transaccion o pago en relacion con ellos.

ves o 199 evaluaciones
! de tel'cel'OS realizadas en 2022

Tras el screening inicial en el momento del alta, los proveedores y deudores de la
Sociedad son monitorizados diariamente a través de las bases de datos de fraude y
corrupcion (ongoing screening). La Unidad recibe una alerta automatica en el
momento en el que se produce alguna novedad sobre alguno de los proveedores y
deudores de la Sociedad y procede a su analisis de forma inmediata para actualizar la
evaluacion de riesgo de dicho proveedor o deudor.

UNIDAD DE ‘ ((‘
Ti Informe de Transparencia del Sistema de Cumplimiento | 2022 CUMPLIMIENTO



UNIDAD DE
CUMPLIMIENTO

N° OPERACIONES SUPERVISADAS POR CUMPLIMIENTO

(CLASIFICADAS POR NATURALEZA)
7 12

TOTAL

146

20

asesorias, agentes y deudores

l Donaciones y patrocinios
l Proveedor

Regalos y hospitalidades
y conflictos de interés

l Administracion publica, consultorias,

107

Sostenibilidad - Desarrollo de proveedores

La funcion de cumplimiento, en linea con los objetivos estratégicos del Grupo en
materia de sostenibilidad, fomenta el desarrollo de sistemas de cumplimiento en los
terceros con los que se relaciona.

En coordinacion con la direccion de Compras, la funcion de cumplimiento mantiene
contactos periddicos con proveedores, con el fin de promover la implantacion en sus
organizaciones de sistemas de cumplimiento efectivos alineados con los principios
marcados por el Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

Elimpacto de estas acciones se monitoriza a través de la evolucion de la puntuacion del
proveedor en el modelo de valoracion de proveedores desarrollado por la direccion de
Compras conforme a criterios ESG (Environmental, Social and Governance).

89% de los proveedores

principales son considerados sostenibles®

® Puntuacion igual o superior a 51 sobre 100 en los tres ejes (ESG) del Modelo
de Evaluacion de Sostenibilidad de Proveedores
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5.2. Profesionales

Conflictos de interés

De acuerdo con lo establecido en el Cddigo Etico, los profesionales tienen la obligacion
de informar por escrito sobre las situaciones de conflicto de interés en que se
encuentren.

En 2022, ha recibido tres comunicaciones espontaneas de empleados informando de
posibles situaciones de conflictos de interés.

Tras el andlisis de todas las comunicaciones, la funcidon de cumplimiento ha
recomendado la adopcion de medidas preventivas especificas en todos casos.

Operaciones vinculadas

Conforme a lo establecido en el Procedimiento para operaciones vinculadas con
miembros de la alta direccion, operaciones vinculadas delegadas y lineas de
operaciones vinculadas, asi como en la normativa analoga aplicable en las sociedades
subholding y cabecera de los negocios, la Unidad y todas las direcciones de
cumplimiento, realizan las respectivas declaraciones a los miembros de los 6rganos de
gobierno de sus respectivas sociedades, informando acerca de:

i. Los eventuales conflictos de interés que ellos o sus personas vinculadas puedan
tener con las sociedades del Grupo;

ii. Y las operaciones vinculadas que prevean, en su caso, llevar a cabo.

Regalos y hospitalidades

El Protocolo de actuacion respecto de regalos y hospitalidades establece los
principios que deben observar los profesionales para el ofrecimiento y aceptacion de
regalos de terceros en el ambito profesional.

La funcion de cumplimiento ha gestionado dentro del perimetro de la Sociedad cuatro
consultas relacionadas con la aceptacion de regalos y hospitalidades recibidas.

UNIDAD DE ‘ ((‘
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06. ForMaciON

-

La formacion es uno de los pilares fundamentales de la funcion de cumplimiento para el
conocimiento del Cdigo Etico por parte de todos los profesionales de la Sociedad. En
este contexto, la Unidad de Cumplimiento planifica anualmente sus actividades de
formacion en colaboracion con la direccion de Personas y Organizacion.

La estrategia de formacion de la Unidad de Cumplimiento parte de iniciativas globales
de formacion para los profesionales de las sociedades del Grupo, y esta incluye temas
de cumplimiento, ética, anticorrupcion, soborno, entre otros, los cuales son aplicables
a la mayoria de la plantilla. Y la Unidad de Cumplimiento desarrolla adicionalmente
unos planes especificos de formacion destinados a determinados grupos de
profesionales en los que se han identificado riesgos concretos y especificos en
materia de cumplimiento.

Para todo ello, la Unidad de Cumplimiento utiliza diferentes modelos formativos como los
cursos onling, telematicos, videos, sesiones presenciales impartidas por profesionales
externos o por los propios responsables de la funcion de cumplimiento.

Formacion a la Comision de Auditoria y Cumplimiento

Durante 2022, también se impartid formacion a la Comision de Auditoria y
Cumplimiento, en la cual se enfatizé la importancia de la promocion del cumplimiento
y valores desde los 6érganos de gobierno.

Formacidén a nuevos empleados

Los nuevos empleados que se han integrado a la Sociedad en 2022 han recibido
la formacion especifica en materia de Cddigo Etico, cumplimiento, anticorrupcion
y soborno.

.-Organos de gobierno
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07. comunicacion

-

La difusion y la comunicacion de los principios éticos es otro de los elementos
esenciales del Sistema de Cumplimiento de lberdrola México.

Para las actividades de comunicacion se han utilizado las distintas herramientas y
canales disponibles, seleccionando aquellos mas efectivos segun las particularidades
de cada caso. Se ha contado para ello en todo momento con el apoyo, la colaboracion y
el asesoramiento de la direccion de Comunicacion.

Iniciativas de comunicacion

ACTIVIDADES INTERNAS ACTIVIDADES EXTERNAS
b Ty

Lanzamiento de la campana La direccion de Cumplimiento
“Responde y gana con cumplimiento”, participo en seis eventos y foros
en donde se impactd a mas de 200 de difusién publica del sistema de
empleados. cumplimiento de la Sociedad.

Comunicacion: “;Como debo actuar al

dar o recibir regalos?”, en la cual se 14 veces se comunicaron las
identifican diferentes escenarios que actividades de Cumplimiento en
los profesionales pueden enfrentar con redes sociales.
respecto al otorgamiento o recepcion
de obsequios.

Campanas de mailing para la difusion de:
encuesta global de cultura ética

organizada por la Unidad de El proyecto Juegos, Valores, jAccion!
Cumplimiento e invitaciones para fue publicado en la web corporativa.
participar en la evaluacion del Sistema
de Cumplimiento.

Portal del empleado con la normativa
interna actualizada.
UNIDAD DE ‘ ((‘
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08. suzonEs ETicos

La Sociedad cuenta con canales de denuncia para comunicar conductas que puedan
implicar la comision de alguna irregularidad o actos contrarios a la legalidad o a las
normas de actuacion recogidas en el Cddigo Etico u otras normas o procedimientos
internos. Adicionalmente a las denuncias, a través de estos canales se realizan consultas
sobre aspectos relativos a la interpretacién y al cumplimiento del Cédligo Etico'y del resto
de la normativa interna en materia de cumplimiento.

Todas las comunicaciones que se reciben a través de estos canales tienen la
consideracion de informacion confidencial, pudiendo tener, en el caso de las denuncias,
el caracter de anonimas.

Todas las comunicaciones

que se reciben a través de los canales habilitados tienen

Ti Informe de Transparencia del Sistema de Cumplimiento | 2022

la consideracion de informacidon confidencial

Los canales de denuncia estan disponibles para los profesionales, proveedores y
accionistas de la Sociedad.

En el caso concreto de los profesionales, todos aquellos que tengan indicios razonables
de la comision de alguna irregularidad o de algun acto contrario a la legalidad o a las
normas de actuacion del Cddigo Etico tienen la obligacion de comunicarlo a través de
los canales de denuncia.

Existe un firme compromiso expreso, reflejado en el Cddigo Etico, en la Politica contra la
corrupcion y el fraude y en el resto de los procedimientos y normativa interna sobre la
materia, de no adoptar represalias contra aquellos que hagan uso de los canales
mencionados, salvo casos de mala fe. El director de Cumplimiento hace seguimiento
periodico de la situacion personal y laboral del denunciante para garantizar que no sufra
represalia alguna.

Las comunicaciones recibidas en la Sociedad a través de los buzones éticos en 2022
sumaron 94, de las cuales 51 son consultas y 43 son denuncias.

UNIDAD DE
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MEDIDAS
DISIPLINARIAS ®

= 15% de las denuncias - iides

a tramite en 2022 ha dado lugar a la adopcion )
de alguna medida disciplinaria

En 2022 se han adoptado en el perimetro de la Sociedad seis medidas disciplinarias al
haberse demostrado la existencia de una conducta irregular o contraria a la normativa
interna o al Cédigo Etico.

Otros
9%

Extorsion
2%
Corrupcion
2% Al laboral
; coso laboral
Segurld;% y salu 32%

Represalias
5%

Covid-19
5%

Conflicto
de interés
6%

Conducta inapropiada
entre empleados
14%

ADMITIDAS
ATRAMITE

Conducta inapropiada
con proveedores
22%
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Es importante mencionar que el subtipo seleccionado por el denunciante no es
modificado o se mantiene para fines de reporte, aunque al final se determine que no era
el adecuado.

Los profesionales de la Sociedad confian en los canales habilitados para realizar sus
denuncias o consultas. Asi se desprende de la comparacion de la tasa de
comunicaciones recibidas en lberdrola México, que asciende a 3.5 comunicaciones
por cada 100 empleados, con la reportada en estudios al respecto, que establecen una
referencia de entre 0.5 y 2.3 comunicaciones por cada 100 empleados en funcion de la

zona geografica.*

QO

-0

e’

* Navex: 2022 Regional Whistleblowing Hotline Benchmark Report,
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09. SUPERVISION Y REVISION

-

9.1. Indicadores de seguimiento

La Unidad de Cumplimiento monitorea la efectividad del Sistema de Cumplimiento de la
Sociedad mediante la revision de los indicadores de los principales riesgos de
cumplimiento (KR/s), asi como de la eficacia de la actividad de la Unidad (KPIs). Los
indicadores dan cobertura, entre otros, a los siguientes aspectos:

Operaciones en paises considerados por la funcion de cumplimiento
como de riesgo superior a determinado nivel.

Evaluaciones de riesgo de terceras partes.

Actividad del buzon ético.

Monitorizacion de operaciones de riesgo.

Desarrollo ético de los proveedores.

Actividades formativas.

Iniciativas de comunicacion interna y externa.

Conflictos de interées.

Background checks de empleados.

Regalos y hospitalidades entregados y recibidos por profesionales.

Procedimientos judiciales en los que estan involucrados profesionales
por su actividad profesional en Iberdrola.

Auditorias y revisiones del Sistema de cumplimiento de la Sociedad.

UNIDAD DE ‘ ((‘
Ti Informe de Transparencia del Sistema de Cumplimiento | 2022 CUMPLIMIENTO



~

9.2. Revisiones externas
Certificacion ISO 37001 Sistema de gestion antisoborno

En 2022, AENOR ha certificado por primera vez el Sistema de Cumplimiento de
lberdrola México y sus Sociedades cabecera de acuerdo con:

i. Lanorma UNE-ISO 37001 sobre Sistema de Gestion Antisoborno

Auditoria externa de los programas para la prevencion de la comision de delitos

En 2022, el despacho Sanchez Devanny Eseverri ha emitido un informe de auditoria
externa sobre la efectividad de los programas para la prevencion de la comision de
delitos implantados en la Sociedad. Como resultado de dicha revision, se concluye
que estos programas incorporan y adoptan las mejores practicas internacionales, son
efectivos y resultan Utiles para reducir de forma significativa el riesgo de comision de
delitos que se pretenden prevenir. Asimismo, tras el trabajo de evaluacion realizado, se
han formulado determinadas recomendaciones de mejora cuya implantacion se
coordinan en la Unidad de Cumplimiento.

El Sistema de Cumplimiento es aUditadO
eXtel'na mente todos los anos
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10. RECONOCIMIENTOS

-

lberdrola México ha sido reconocida en diferentes rankings nacionales en materia de
ética, anticorrupcion y cumplimiento, tales como:

Elranking de la revista Expansion que reconoce a las ”500 empresas vs la

corrupcion”, en el cual Iberdrola México ha sido incluida en la posicion nimero
158 a nivel nacional.

La compania ha participado por dos afios consecutivos en el ranking de
“Empresas + éticas” de la organizacion externa AMITAI, obteniendo en 2022
la posicion numero 27 a nivel nacional y situandose como una de las
empresas mas éticas de México.

EXPANSION

EMPRESAS VS,
LAGORRUPGION

Powered By

AMIY Al

EMPRESAS
W M. ETicas
H B .-
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DIFUSION Y PROMOCION
11. DE LA ETICAEMPRESARIAL

-

La funcion de cumplimiento lleva a cabo actividades orientadas a la promocion de la
adopcion de sistemas de cumplimiento efectivos en el tejido empresarial, asi como para
el desarrollo y profesionalizacion del area de cumplimiento en las organizaciones

vas e 2.0 mMillones de pesos

destinados a promover la ética empresarial

En colaboracion con la asociacion Educacion para Compartir, lberdrola
México ha desarrollado el proyecto Juegos, Valores, jAccion!.

Se trata de una serie de talleres que tienen la finalidad de promover entre
los mas pequenos el juego limpio, la empatia, el respeto, la igualdad

de género, la tolerancia, el trabajo en equipo Yy la responsabilidad. En estos
talleres, alineados con los ODS, solo en 2022 participaron 926 alumnos de
primaria y 40 profesores de 5 escuelas de Cuyoaco, (Puebla), Tamazunchale,
(San Luis Potosi) y Altamira, (Tamaulipas).

Desde la implantacion del proyecto en 2021, el programa
ha destinado mas de 2.5 millones de pesos y beneficiado a mas
de 3,600 personas.

{i“ IBERDROLA
MEXICO

Es un programa de
Iberdrola México para concientizar
a ninas y ninos sobre la importancia de

jugar limpio y potenciar su participacion D
critica, empdtica y creativa en la solucion
de probleméticas locales relacionadas
con la cultura de la legalidad.
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