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1. Laidentidad de Iberdrola México, S.A. de C.V.y del grupo Iberdrola

1.

Iberdrola México, S.A. de C.V. (“Iberdrola México” o la “Sociedad”), es la sociedad subholding en
México que agrupa las participaciones en las sociedades cabecera de los negocios que desarrollan sus
actividades en México, pudiendo llevarse a cabo bien directamente, de forma total o parcial, por la
Sociedad o bien mediante la titularidad de acciones o de participaciones en otras sociedades, con
sujecién en todo caso a las prescripciones de las legislaciones sectoriales aplicables en cada momento
y, en especial, al sector eléctrico.

El grupo Iberdrola, con mas de 170 afios de trayectoria se remonta a la constitucion de su sociedad
matriz, Iberdrola, S.A. (“Iberdrola”), en 1901, en Bilbao bajo la denominacion de Hidroeléctrica Ibérica,
S.A. con la finalidad, entonces, de atender la creciente demanda de energia eléctrica en las principales
regiones industriales del norte de Espafia. En la actualidad constituye una realidad historica,
empresarial, societaria e institucional de gran dimensién e incuestionable valor y relevancia, centro de
referencia de amplios Grupos de interés y estrechamente vinculada con el entorno econémico, social y

medioambiental en el que desarrolla sus actividades.

El grupo Iberdrola centra sus actividades en el sector energético encabezando un grupo lider en la
produccién, transporte, distribucion y suministro de electricidad, bien esencial para millones de usuarios
y clientes, mediante la utilizacion de fuentes energéticas y tecnologias respetuosas con el medioambiente
e impulsando la transformacion digital.

La actividad de la Sociedad viene presidida por su compromiso expreso con el propdsito y valores del grupo
Iberdrola, asi como con su Cdédigo ético, a cuya consecucion orienta el desarrollo de su objeto social y de
toda su accién empresarial, constituyendo su identidad, su razén de ser y su ideario corporativo.

El propdsito del grupo Iberdrola, adoptado por la Sociedad, que constituye su razdn de ser, consiste en
continuar construyendo, cada dia y en colaboracion, un modelo energético mas eléctrico, saludable y
accesible, que contribuya a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la
Organizacion de las Naciones Unidas (especialmente los relativos al acceso universal a la electricidad,
al suministro de energia asequible y no contaminante y a la lucha contra el cambio climatico, pero
también a otros como la promocion de la innovacion, el desarrollo de la educacion, la proteccion de la
biodiversidad, el desarrollo de relaciones profesionales basadas en la diversidad, la inclusion y el
sentido de pertenencia, la igualdad de oportunidades y la no discriminacion en la gestiéon de las
personas, el empoderamiento de la mujer y la atencion especial a los grupos sociales menos
favorecidos), y respete y proteja los derechos humanos en su esfera de actuacion.

Sus valores corporativos, que comprenden la energia sostenible, la fuerza integradora y el impulso
dinamizador, constituyen, junto a cuanto esta implicito en el propdsito descrito, la base ideoldgica y
axioldgica de la Sociedad y de su proyecto empresarial.

Mediante la realizacion de su propdsito y la puesta en préactica de sus valores, la Sociedad, como parte
del grupo Iberdrola aspira a desarrollar una funcién empresarial integral, a reconocerse como compafia
institucional, abierta y comprometida con sus Grupos de interés y las comunidades en que esta
presente, y a unir a su legitimidad juridica su indiscutible legitimacién medioambiental y social, derivada
de su vocacion de ser actora y de asumir un liderazgo decidido en la bisqueda de un progreso
sostenible, en el marco de la economia social de mercado y de la sociedad global en que actia y
desenvuelve su actividad.

Con esta proyeccion, la Sociedad comparte el interés social de Iberdrola, orientado a la creacion de
valor sostenible compartido mediante el desarrollo de sus actividades, de conformidad siempre con su
propdsito y valores distintivos y con los compromisos asumidos en su Codigo ético, y cuanto estos
significan.



7. La funcion empresarial integral que desarrolla la Sociedad determina que persiga, como parte
integrante del interés social, la aportacion de valor desde una perspectiva social, de forma sostenible y
responsable, que sus actividades suponen para todos los Grupos de interés, compartiéndolo con ellos
en forma de dividendo social, que es la medida de su contribucion econdémica, social y medioambiental
a su entorno y a la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, al avance de la sociedad en
la que se integra y en la que aspira a actuar como motor y palanca de cambio social y medioambiental.

8. En este sentido, la Sociedad impulsa un marco de relaciones con sus Grupos de interés y comunidades
en las que se enraiza, basado en la escucha activa y el didlogo constructivo, en el principio de
responsabilidad y transparencia, que permita hacerlos igualmente participes de su propdésito y sus
valores, creando vinculos firmes que generen confianza y forjen un sentimiento de pertenencia y
participacion en una gran empresa institucional.

Finalmente, la identidad de la Sociedad se fundamenta también en su propio ordenamiento interno,
que se desarrolla en torno a tres grandes vectores: su desempefio medioambiental y contra el cambio
climético, su compromiso social y la aplicacion de las mejores practicas de gobierno corporativo; y que
ha sido desarrollado, reflexiva y progresivamente, como instrumento de organizacion de todos sus
integrantes para la consecucién de su propésito y del interés y del dividendo social y la realizacion de
sus valores, y como garantia de su proyecto, identidad e independencia.

2. Estructura societariay de gobierno del grupo Iberdrola

9. Iberdrola lidera, como sociedad holding, un grupo de compafias presente en Espafia, Portugal, otros
Estados miembro de la Union Europea, el Reino Unido, los Estados Unidos de América, Australia, México
y Brasil, entre otros paises, estructurado en tres niveles que diferencian las funciones de estrategia,
supervision y control del conjunto del grupo (atribuidas a la sociedad holding), las de organizacion y
coordinacion en relacion con los paises y/o los negocios (correspondientes a las sociedades subholding,
entre las que se encuentra la Sociedad) y las de direccion ordinaria y gestion efectiva de cada uno de
dichos negocios (competencia de las sociedades cabecera de los negocios).

10. La estructura societaria y de gobierno del grupo Iberdrola opera conjuntamente con un Modelo de
negocio, que permite la integracion global de los negocios, busca la maxima eficiencia operativa de las
distintas unidades y garantiza la difusion, la implementacién y el seguimiento de la estrategia general, de
las directrices basicas de gestién establecidas para cada uno de ellos y de las mejores practicas.

El citado Modelo de negocio del grupo Iberdrola combina una estructura de toma de decisiones
descentralizada, inspirada en el principio de subsidiariedad, con mecanismos de coordinacion robustos
gue garantizan la integracion global de los negocios del grupo, todo ello sobre la base de un sistema de
contrapesos eficaz, que impide que el poder de gestidon se concentre en un Unico érgano de gobierno o
en una Unica persona.

3. El Sistema de gobernanzay sostenibilidad de Iberdrola México

11. El Sistema de gobernanza y sostenibilidad de Iberdrola México constituye el ordenamiento interno de
la Sociedad, establecido, en ejercicio de la autonomia societaria que la ley ampara, para asegurar
normativamente la realizacion de su propdsito y sus valores y la consecucion de sus fines y objetivos
empresariales.

12. Este ordenamiento interno, se compone de un conjunto de normas propias, aprobadas por los 6rganos
de gobierno de la Sociedad, asi como de otra serie de normas, con proyeccion sobre el grupo Iberdrola,
aprobadas por el Consejo de Administracion de Iberdrola en el ejercicio de sus funciones, en su
condicion de sociedad holding o por el Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de C.V.,
en su condicién de sociedad subholding y que son adoptadas por la Sociedad, incorporandose de esta
forma a su Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

13. Inspirado por el Propésito y Valores del grupo Iberdrola, el Sistema de gobernanza y sostenibilidad se
asienta en los Estatutos Sociales, norma aprobada por la Asamblea General de Accionistas, que
representa la expresion maxima de la autonomia societaria de Iberdrola México, y que constituye la
fuente primaria de su ordenamiento interno.

Los Estatutos Sociales y, singularmente, su titulo primero, recogen el propésito, la definicion del
proyecto de la Sociedad, la particular concepcion del interés social orientado hacia la creacion de valor
sostenible compartido, el compromiso con el dividendo social y las relaciones con sus Grupos de
interés, asi como la determinacion de las bases esenciales y de los fundamentos y aspectos mas
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importantes de su organizacién empresarial, societaria e institucional.

Estos principios basicos, y los Estatutos Sociales en su conjunto, se fundamentan y deben interpretarse
de conformidad con lo dispuesto en el Propésito y Valores del grupo Iberdrola, ideario corporativo del
grupo en el que se sustenta su proyecto, que informa su orientacién y la organizacién, guia su estrategia
y preside la actividad de todas las sociedades que lo integran, asi como sus iniciativas y decisiones.

El Propésito y Valores del grupo Iberdrola es, asimismo, la base del Cédigo ético, que desarrolla y
concreta su contenido, resulta de aplicacion a los administradores, profesionales y proveedores del
grupo, y persigue impulsar una cultura basada en la ética y en el compromiso con el desarrollo
sostenible, compartida por todos los que participan en la cadena de creacion de valor del grupo.

Ademas de los Estatutos Sociales y del Propdsito y Valores del grupo Iberdrola, el Sistema de
gobernanza y sostenibilidad de la Sociedad, en linea con la estrategia de desarrollo sostenible del
grupo, trasciende del enfoque tradicional centrado en el gobierno corporativo y gira en torno a tres ejes:
(i) el desempefio medioambiental y contra el cambio climatico, desarrollado a través de las politicas
medioambientales; (ii) el compromiso social, que se pone de manifiesto en las politicas sociales; y (iii)
las normas y politicas de gobierno corporativo.

Como instrumento normativo, las politicas se caracterizan por su funciéon de engarce y concrecion de
ideas y valores en modos, patrones y criterios de actuacion, racionalizando las decisiones de gestion
en diferentes campos y cuestiones que, por su propia indole, asi lo requieren. En esa misma medida,
implican un positivo acotamiento de la necesaria discrecionalidad de la que han de disponer, en el
ejercicio de sus funciones, los administradores y profesionales de la Sociedad y del resto de sociedades
del grupo Iberdrola. Como consecuencia de ello, definen pautas seguras de actuacion en cuyo
seguimiento puede presumirse, prima facie, la conformidad y la adecuacion de las acciones
correspondientes con el propdsito, los valores y el interés social de la Sociedad, a cuya concrecion y
precision coadyuvan.

Las politicas medioambientales, alineadas con los objetivos y la senda establecidos por el Acuerdo de
Paris y la Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas, constituyen la respuesta
de Iberdrola a los desafios medioambientales como el cambio climatico y la pérdida de biodiversidad,
a la vez que contribuyen a identificar y aprovechar las oportunidades derivadas de la transicién
energeética y ecoldgica. En linea con el Propdsito y Valores del grupo Iberdrola y su estrategia de
desarrollo sostenible, reflejan el compromiso de la Sociedad contra el cambio climético, la recuperacién
verde y el medioambiente en todas sus otras manifestaciones, a la vez que persiguen generar valor
para sus clientes, accionistas y sus demas Grupos de interés.

En esa misma linea, las politicas relativas a su compromiso social reflejan la vinculacién del grupo con
los derechos humanos, el desarrollo de relaciones profesionales basadas en la diversidad, la inclusién
y el sentido de pertenencia, siendo esencial para ello promover la igualdad de oportunidades y
garantizar la no discriminacion en la gestién de las personas, todo ello en el marco de la estrategia de
desarrollo sostenible de la Sociedad.

Por su parte, las politicas y normas de gobierno corporativo se agrupan en cuatro categorias: (i) las
politicas de gobierno corporativo y cumplimiento normativo; (i) las politicas de riesgos; y (iii) las normas
de gobierno de los 6rganos sociales y de otras funciones.

Las politicas de gobierno corporativo y cumplimiento normativo definen, en el marco de la ley y de los
Estatutos Sociales, las directrices y pautas de actuacion en las que se concreta el Propésito y Valores
del grupo Iberdrola y su estrategia de desarrollo sostenible, y que orientan la actuacion de los
accionistas, administradores y profesionales del grupo. Estas politicas, inspiradas en las ideas,
principios y valores empresariales y éticos que constituyen la base ideoldgica y axiolégica de la
Sociedad, recogen pautas y directrices detalladas de actuacion que aseguran que la estrategia del
grupo sea coherente con aquellas, favoreciendo el fortalecimiento y enriquecimiento de la realidad y la
identidad tanto del grupo Iberdrola como de las comunidades en las que opera.

Las politicas de riesgos tienen por objeto establecer los principios basicos y el marco general de
actuacion para el control y la gestion de los riesgos a los que se enfrentan la Sociedad y su grupo,
incluyendo, en particular, tanto los corporativos como los especificos de los distintos negocios del grupo
Iberdrola.
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Las normas de gobierno de los érganos sociales y de otras funciones internas comprenden los
reglamentos, cédigos y procedimientos que establecen, entre otros aspectos, su composicion, sus
competencias y su régimen de funcionamiento, asi como los deberes y obligaciones de sus miembros.

En coherencia con la estructura anteriormente expuesta, el Sistema de gobernanza y sostenibilidad se
ordena formalmente en cinco libros: (i) el Libro primero, que recoge los Estatutos Sociales; (ii) el Libro
segundo, referido al Propdsito, que incluye el Proposito y Valores del grupo Iberdrola, el Cédigo ético, la
Politica general de desarrollo sostenible y la Politica de relaciones con los Grupos de interés; (iii) el Libro
tercero, sobre el medioambiente y contra el cambio climatico, que agrupa las politicas medioambientales;
(iv) el Libro cuarto, referente al compromiso social, que comprende las politicas sociales; y (v) el Libro
quinto, sobre el gobierno corporativo, que recoge las politicas de gobierno corporativo y cumplimiento
normativo, las politicas de riesgos, las normas de gobierno de los érganos sociales y de otras funciones
internas.

Iberdrola México aspira a que el Sistema de gobernanza y sostenibilidad goce del mayor grado de
cumplimiento y difusién posibles, con especial énfasis en el aprovechamiento de las tecnologias mas
avanzadas y respetuosas con el medioambiente y en los principios de transparencia normativa. Por ello,
los documentos que lo conforman estan disponibles en castellano e inglés, en version integra o
resumida, en la pagina web corporativa de la Sociedad (https://www.iberdrolamexico.com).

El Sistema de gobernanza y sostenibilidad se encuentra sujeto a un proceso de revision continuado,
para asegurar su constante adecuacion y adaptacion a los hechos y circunstancias que lo requieran,
asi como para incorporar las mejores practicas en la materia.

En la Ciudad de México, a 15 de julio de 2021

El Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de C.V.






Las ideas fuerza del Sistema
de gobernanzay
sostenibilidad

El liderazgo en desarrollo corporativo, gobierno corporativo y transparencia es una de las sefias de identidad
de la Sociedad. Por ello, el Consejo de Administracion revisa periddicamente el Sistema de gobernanza y
sostenibilidad, manteniéndolo actualizado e incorporando en él las recomendaciones y mejores practicas
de buen gobierno de reconocimiento general en los mercados internacionales.

Con la finalidad de facilitar la divulgacion de su contenido y facilitar su basqueda por areas tematicas, junto
a cada norma se incluyen simbolos que identifican las principales “ideas fuerza” recogidas en ellas:

La Sociedad esta comprometida con la consecucion de los Objetivos

5‘" . de D(_esarrollo Soste_nible (Ol_DS) aprobados por la Organizacion
I~ ~ Mundial de las Naciones Unidas. No solo contribuye de manera
- ~ decisiva al cumplimiento de los objetivos siete y trece, relativos al

".“ Objetivos de Desarrollo suministro de energia asequible y no contaminante y a la lucha contra
. el cambio climético, sino que, en su actividad ordinaria, toma en
Sostenible (ODS) consideracion, como orientaciébn en sus procesos de toma de
decisiones, los diecisiete objetivos, cuyos principios informan sus
actuaciones y su quehacer diario, rechazando acciones que los
contravengan o que los obstaculicen.
El cambio climatico es uno de los méas importantes desafios a los que
debe hacer frente la humanidad en el siglo XXI. La sociedad
reconoce la gravedad de la amenaza que supone el calentamiento
L global y se compromete asumir una posicion de liderazgo en la lucha
Cambio climatico contra el cambio climatico.
La Sociedad reconoce como objetivo estratégico el desarrollo de
relaciones profesionales basadas en la diversidad, la inclusion vy el
sentido de pertenencia, la igualdad de oportunidades y la no
. . . discriminacién, asi como en la gestion de personas. En particular,
Diversidad de genero considera que la igualdad de género forma parte de los valores
esenciales de la organizacion.
La estructura societaria y de gobierno del grupo Iberdrola se basa en
el reconocimiento de su caracter multinacional, diverso, organizado
de forma eficaz y coordinada en torno Iberdrola, como sociedad
Estructura descentralizada holding, la Sociedad y las restantes sociedades subholding y las
sociedades cabecera de los negocios, sujetas a unas directrices
comunes Yy al principio de subsidiariedad, que persigue el equilibrio
entre la gestion descentralizada y el aprovechamiento de las
sinergias derivadas de pertenecer al grupo.
La Sociedad promueve una cultura de “tolerancia cero” hacia la
corrupcion y el fraude, consciente de que se trata de fendmenos que
frenan el desarrollo econémico, debilitan la democracia y van en
detrimento de la justicia social y del Estado de Derecho, causando
Cumplimiento graves perjuicios a la economia y a la sociedad. Esta cultura inspira
su sistema de cumplimiento eficaz, independiente y en continuo
proceso de revision para incorporar las practicas mas avanzadas a
nivel internacional en este ambito.
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en sesion de 17/02/2022.

4. Politicade contratacion y relaciones con el auditor de cuentas

Ultimas modificaciones adoptadas por el Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de C.V.
en sesién de 15/07/2021.

5. Politicade elaboracién de lainformacion financieradel grupo Iberdrola

Ultimas modjificaciones adoptadas por el Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de C.V.
en sesién de 15/07/2021.

6. Politicadeelaboracién delainformaciénno financiera del grupo Iberdrola

Ultimas modificaciones adoptadas por el Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de C.V.
en sesién de 15/07/2021.

7. Politicacontralacorrupciény el fraude

Ultimas modificaciones adoptadas por el Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de C.V.
en sesién de 15/07/2021.

8. Politicaparalaprevencion de delitos

Ultimas modificaciones adoptadas por el Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de C.V.
en sesién de 15/07/2021.

9. Politicafiscal corporativa

Ultimas modificaciones adoptadas por el Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de C.V.
en sesidén de 15/07/2021.

10. Politicade proteccidon de datos personales

Ultimas modificaciones adoptadas por el Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de C.V.
en sesion de 15/07/2021.

Parte Il. Politicas deriesgos
1. Politicageneral de control y gestién deriesgos

Ultimas modificaciones adoptadas por el Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de C.V.
en sesién de 24/03/2022.

2. Resumen delas Politicas de riesgos corporativas

Ultimas modificaciones adoptadas por el Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de C.V.
en sesion de 24/03/2022.

Politica de riesgo de crédito corporativa

Politica de riesgo de mercado corporativa

Politica de riesgo operacional en las operaciones de mercado
Politica de seguros

Politica de inversiones

Politica de financiacién y de riesgos financieros

Politica de autocartera

Politica de riesgos de participaciones en sociedades cotizadas
Politica de compras

Politica de tecnologias de la informacion

Politica de riesgos de ciberseguridad

Politica marco de riesgo reputacional

Politica de riesgos de seguridad y salud en el trabajo
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3. Resumen de las Politicas especificas de riesgos de los negocios del Grupo

Ultimas modificaciones adoptadas por el Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de CV.
el 24/03/2022.

e Politicas de riesgos del negocio liberalizado: Ultimas modificaciones adoptadas por el
Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de C.V. el 24/03/2022.

e Politicas de riesgos del negocio renovables: Ultimas modificaciones adoptadas por €l
Consejo de Administracién de Iberdrola México, S.A. de C.V. el 24/03/2022.

Parte Ill. Normas de gobierno de los 6rganos sociales y de otras funciones internas

1. Reglamento dela Comision de Auditoriay Cumplimiento de Iberdrola México, S.A.de C.V.
La Comision de Auditoriay Cumplimiento del Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de
C.V. aprobd la propuesta de modificaciones en su sesion del 12/07/2021, fue aprobado por el Consejo
de Administracién de Iberdrola México, S.A. de C.V. en su sesion del 15/07/2021.

2. Normabasicade auditoriainterna

Ultimas modificaciones adoptadas por el Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de C.V.
el 10/12/2020.

3. Reglamento de la Direccién de Cumplimiento

Ultimas modificaciones adoptadas por el Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de C\V.
el 24/03/2022.

4. Politica de Prevencion de Riesgos Psicosociales

Adoptada por el Consejo de Administracién de Iberdrola México, S.A. de C.V. el 24/03/2022.
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https://www.iberdrolainternacional.com/socint/gc/prod/es_ES/contenidos/docs/Reglamento_Direccion_Cumplimiento.pdf
https://www.iberdrolainternacional.com/socint/gc/prod/es_ES/contenidos/docs/Reglamento_Direccion_Cumplimiento.pdf
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ESTATUTOS SOCIALES
DE IBERDROLA MEXICO, S.A. DE C.V.

Preambulo

El presente Preambulo forma parte de los Estatutos Sociales de Iberdrola México, S.A. de C.V. (la
“Sociedad”), inspirando su contenido y sirviendo de base para su interpretacion, aplicacion y
desarrollo, ampliando, en consecuencia, el contenido usual de estas normas.

La Sociedad se integra en un grupo industrial de dimensién internacional del que Iberdrola, S.A.
(“Iberdrola”) es la sociedad holding cotizada dominante (el “Grupo”) y cuya estructura societaria
de toma de decisiones descentralizada, inspirada en el principio de subsidiariedad, con mecanismos
de coordinacion robustos, garantizan la integracion global de todos los negocios del grupo de la
Sociedad, conforme a un Modelo de negocio orientado a maximizar el valor del conjunto de los
negocios del Grupo en interés de todas las sociedades integradas en el mismo, manteniendo un sistema
de contrapesos y una clara separacion de funciones y responsabilidades.

Sobre estas bases, la Sociedad se configura como la sociedad subholding del Grupo en México,
asumiendo la funcién de organizacidn, supervision y coordinacién estratégica en relacion con las
sociedades cabecera de los negocios en las que participa, respetando la necesaria autonomia societaria
de las mismas respecto de la direccién ordinaria y gestién efectiva de los negocios que constituyen
sus objetos sociales y la consiguiente responsabilidad de su control ordinario.

Este Preambulo persigue asimismo, hacer expreso el compromiso de la Sociedad con el Proposito
(continuar construyendo, cada dia y en colaboracion, un modelo energético mas eléctrico, saludable
y accesible) y Valores (energia sostenible, fuerza integradora e impulso dinamizador) del Grupo, asi
como con su Cadigo ético, que como base de su ideario corporativo y principios éticos, presiden la
actividad de la Sociedad constitutiva de su objeto social y orientan su estrategia y proyecto
empresarial.

La Sociedad comparte ademas el interés social de Iberdrola orientado a la creacién de valor sostenible
para todos sus accionistas, tomando en consideracion e involucrando a los demas Grupos de interés
relacionados con la actividad empresarial y realidad institucional del Grupo, haciéndoles participes
del dividendo social generado en sus actividades, en particular mediante la contribucién a la
consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacion de las
Naciones Unidas y los requerimientos mas exigentes en materia medioambiental, compromiso social
y buen gobierno (ESG); vy, en definitiva, la caracterizan como una empresa y realidad institucional,
actora del entorno econémico y social en que desarrolla su actividad.

Los Estatutos de los que es parte este Preambulo, presiden, en cuanto le sean aplicable, la actuacion
de los 6rganos de gobierno, alta direccion y demas profesionales integrados en la Sociedad, quienes
tendrén el deber de cumplirlos y el derecho a exigir su cumplimiento.
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ESTATUTOS SOCIALES
DE IBERDROLA MEXICO, S.A. DE C.V.

TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES
Acrticulo 1. Denominacién y nacionalidad

1. La denominacion de la sociedad es “Iberdrola México” e ira siempre seguida de las palabras
“Sociedad Anénima de Capital Variable” o de su abreviatura, “S.A. de C.V.”.

2. La Sociedad es de nacionalidad mexicana. Todo extranjero que en el acto de la constitucion
0 en cualquier tiempo ulterior adquiera un interés o participacion social en la Sociedad, se
considerard por ese simple hecho, como mexicano respecto de uno y otra, y, se entenderd que
conviene en no invocar la proteccion de su gobierno, bajo la pena, en caso de faltar a su convenio,
de perder dicho interés o participacion en beneficio de la Nacién mexicana.

Articulo 2. Domicilio

El domicilio de la Sociedad es la Ciudad de México, pudiendo establecer sucursales, agencias,
oficinas, instalaciones, terminales y cualesquiera otras operaciones en cualquier parte de la Republica
Mexicana o en el extranjero, y someterse a domicilios convencionales, sin que se entienda cambiado
por ello su domicilio social.

Articulo 3. Objeto
La Sociedad tendra por objeto:

1. Promover, constituir, organizar, explotar y tomar participacion en el capital social o
patrimonio de todo género de sociedades mercantiles, civiles, asociaciones 0 empresas, ya sean
industriales, comerciales o de servicios, asi como participar en su administracion o liquidacién.

2. Obtener toda clase de préstamos, créditos o financiamientos, emitir obligaciones, bonos,
pagarés y cualquier otro instrumento crediticio, con o sin garantia, incluyendo sin limitar, hipoteca,
fideicomiso o cualquier otra; y constituirse como obligado solidario, otorgar cualquier tipo de
garantia, financiamiento o préstamo a compafiias o sociedades, corporaciones e instituciones con las
gue la Sociedad tiene relaciones de negocio o en las que la Sociedad participe en su capital social,
con o sin garantia.

Articulo 3. Bis. Actos Juridicos

Para la ejecucion y desarrollo de su objeto social, la Sociedad tendra capacidad para llevar a cabo,
de manera enunciativa, lo siguiente:

1. Ejecutar todo tipo de actos de comercio incluyendo sin limitar la compraventa, adquisicion,
importacion, exportacion, posesion, permuta, disposicion, gravamen o cualquier tipo de enajenacion,
bajo cualquier titulo legal, la propiedad, el uso, goce y/o posesion de toda clase de bienes, muebles
e inmuebles, incluyendo sin limitar, derechos de propiedad industrial o intelectual; asi como ser
titular y disponer de los derechos reales o personales relacionados con los mismos.
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2. Celebrar todo tipo de convenios y contratos con todo tipo de personas o entidades, publicas o
privadas, incluyendo de manera enunciativa mas no limitativa, de compraventa, permuta, comodato,
donacién, crédito, arrendamiento, prestacion de servicios, administracion, depdsito,
almacenamiento, distribucion, franquicia, asistencia técnica, desarrollo e investigacion, transferencia
de tecnologia, consultoria, mercadeo, asociacién, asociacion en participacion, contratos laborales y
cualesquiera otros, segun sea conveniente para el desarrollo de las actividades de la Sociedad.

3. Promover, constituir, organizar, explotar y tomar participacion en el capital y patrimonio de todo
género de sociedades mercantiles, civiles, asociaciones o empresas industriales, comerciales, de
servicios o de cualquier otra indole, participar en su administracion o liquidacién, asi como adquirir,
votar, enajenar, transmitir, suscribir, tener, usar, gravar, disponer o permutar bajo cualquier titulo,
toda clase de acciones, partes sociales, participaciones y cuotas de toda clase de personas morales.

4. Desarrollar, obtener, adquirir, mantener, administrar, enajenar, utilizar y disponer por cualquier
titulo, patentes, marcas, nombres comerciales, derechos de autor y cualquier otro tipo de derechos
de autor y de derechos de propiedad industrial, incluyendo todo tipo de titulos y/o derechos en
relacion con la tecnologia, asistencia técnica, patentes, ingenieria, invenciones, modelos industriales,
planos, marcas, denominaciones de origen, nombres comerciales y/o publicidad.

5. Otorgar y recibir toda clase de financiamientos, préstamos, créditos, garantias personales, reales
y avales para garantizar obligaciones a cargo de la Sociedad o de terceros, constituyéndose en
deudor, acreedor, fiador, aval y/o garante, segun sea el caso, y obligarse solidariamente en favor de
terceros, asi como celebrar todos aquellos convenios, contratos o actos relacionados con los mismos.

6. Adquirir en propiedad o en arrendamiento toda clase de bienes muebles o inmuebles, asi como
derechos reales o personales sobre ellos, que sean necesarios 0 convenientes para la ejecucion y
desarrollo de su objeto social o de las operaciones de las sociedades mercantiles o civiles,
asociaciones e instituciones, en las que la sociedad tenga interés, participacion o relaciones de
negocio, incluyendo, sin limitar, poseer bajo cualquier forma, explotar, operar y/o administrar toda
clase de centros, plantas, bodegas establecimientos o cualquier otro lugar para el establecimiento,
manejo o distribucién de todo tipo de maquinaria, equipos y materiales para la realizacion del objeto
de la Sociedad.

7. Adquirir, vender, proveer, exportar, importar, comercializar, almacenar, manufacturar, producir,
elaborar, disponer, intercambiar, distribuir y, en general, disponer de cualesquiera bienes y servicios,
€Oomo sea necesario 0 conveniente para la ejecucion y desarrollo del objeto social de la Sociedad.

8. Otorgar y obtener toda clase de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, asi como usar
y explotar todo tipo de concesiones, franquicias, permisos, licencias y autorizaciones, tecnologia,
asistencia técnica, patentes, marcas, certificados de invencion, modelos industriales, dibujos,
nombres comerciales, denominaciones de origen, anuncios e ingenieria, segun sea necesario 0
apropiado para la ejecucion y el desarrollo del objeto social de la Sociedad.

9. Emitir, endosar, suscribir, aceptar, negociar y girar toda clase de titulos de crédito o valores,
aceptarlos, endosarlos y avalarlos, incluyendo obligaciones con o sin garantia personal o real, segin
sea necesario 0 conveniente para el desarrollo de sus actividades.
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10. Aprovechar, usar y disponer de todo tipo de recursos que sean permisibles de acuerdo
con las leyes aplicables.

11. Obtener por cualquier titulo y operar, mantener, administrar, usar y explotar permisos,
licencias, autorizaciones, asignaciones, autorizaciones y concesiones de cualquier tipo,
emitidos por entidades publicas o privadas.

12. Actuar como comisionistas, mediador, distribuidor, representante o intermediario y
aceptar el desempefio de representaciones de negociaciones y actividades de todo tipo.

13. Participar, promover, incoar, patrocinar y/o incentivar todo tipo de proyectos industriales,
energeéticos, comerciales, educativos, sociales, culturales, o de cualquier otra indole, y
celebrar todo tipo de contratos relacionados con los mismos.

14. En general, celebrar y ejecutar toda clase de actos, contratos, convenios o documentos,
incluyendo aquellos de naturaleza civil o mercantil, segin sea permitido por las leyes
aplicables, ya sea necesario o conveniente, directa o indirectamente, para el desarrollo del
objeto social de la Sociedad.

Articulo 4. Duracion
La duracion de la Sociedad sera indefinida.
Articulo 5. Ejercicio social

1. El ejercicio social de la Sociedad correra del primer dia de enero hasta el dia treinta y uno de
diciembre de cada afio, salvo el primer ejercicio de la Sociedad, el cual comenzara a partir de la
constitucion de la Sociedad y hasta el treinta y uno de diciembre del afio en curso.

2. En el caso que la Sociedad entre en liquidacién o sea fusionada, su ejercicio social terminara
anticipadamente en la fecha en que entre en liquidacién o se fusione y se considerara que habra un
gjercicio durante todo el tiempo en que la Sociedad esté en liquidacion, debiendo coincidir este
ultimo con lo que al efecto establezcan las leyes fiscales aplicables.

Avrticulo 6. La Sociedad en el grupo Iberdrola

1. La Sociedad se configura como la sociedad subholding en México del grupo de sociedades
en el que se integra. Esta se inserta en la estructura societaria descentralizada del Grupo como
sociedad subholding, con la funcién de organizacion, supervision y coordinacion estratégica de las
sociedades cabecera de los negocios en las que participa, contribuyendo a la integracion global de las
mismas en el Grupo y en su Modelo de negocio.

2. A este respecto, correspondera a la Sociedad concretar en su @ambito de actuacion en México,
el contenido de las politicas, estrategias y directrices generales de gestién establecidas por Iberdrola
como holding del Grupo, impulsando y supervisando la implementacién de las mismas, sin perjuicio
de respetar la necesaria autonomia de direccion ordinaria y gestion efectiva de cada uno de los
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negocios que corresponde a las sociedades cabecera de los negocios en que participa, respetando la
normativa que resulte de aplicacion.

Articulo 7. Interés social

La Sociedad, en su condicion de subholding del Grupo en México, comparte con lberdrola la
concepcion del interés social, entendido como el interés comin a todos los accionistas de una sociedad
constituida de conformidad con la legislacion aplicable, independiente, orientada a la creacion de
valor sostenible mediante el desarrollo de las actividades incluidas en su objeto social, tomando en
consideracion los demas Grupos de interés relacionados con su actividad empresarial y su realidad
institucional, de conformidad con el Propésito y Valores del grupo Iberdrola y con los compromisos
asumidos en su Codigo ético.

Articulo 8. Dividendo social

1. El desarrollo de las actividades incluidas en el objeto social, en particular, la estrategia de
innovacion y de transformacion digital de la Sociedad, debe orientarse a la creacion de valor
sostenible, de conformidad con el Proposito y Valores del grupo Iberdrola y con los compromisos
asumidos en su Codigo ético.

2. La Sociedad, como subholding en Meéxico, contribuye al dividendo social del Grupo
entendido como la aportacion de valor, directa, indirecta o inducida que sus actividades suponen para
todos los Grupos de interés, en particular, mediante su contribucién a la consecucion de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacion de las Naciones Unidas.

A este respecto, la Sociedad colaborara con la Fundacion Iberdrola México, directa o indirectamente,
a través de las cabeceras de negocio y filiales de las cabeceras, en el impulso y ejecucion de las
actividades relacionadas con las politicas de desarrollo sostenible en México, estableciéndose entre
ambas partes el correspondiente acuerdo marco de colaboracion.

3. El desempefio de la Sociedad en los &mbitos social, medioambiental y de sostenibilidad, asi
como el dividendo social generado y compartido con sus Grupos de interés, conforman la informacién
no financiera de la Sociedad, la cual promovera su difusion puablica entre sus Grupos de interés.

Articulo 9. Normativa aplicable, Sistema de gobernanza y sostenibilidad y Sistema de cumplimiento

1. La Sociedad se regira por las disposiciones legales que le sean de aplicacion, asi como por su
Sistema de gobernanza y sostenibilidad establecido por sus 6rganos de gobierno en ejercicio de la
autonomia societaria.

2. El Sistema de gobernanza y sostenibilidad es el ordenamiento interno de la Sociedad,
configurado de conformidad con la legislacién vigente en ejercicio de la autonomia societaria que le
ampara; persigue asegurar normativamente el mejor desarrollo del contrato social que vincula a sus
accionistas y, en particular, del objeto social y del interés y dividendo social, tal y como estos se
definen en los articulos precedentes.
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3. El Sistema de gobernanza y sostenibilidad esté integrado por estos Estatutos Sociales, y
otras normas de gobierno y cumplimiento que aprueben los 6rganos de gobierno de la Sociedad y
por el conjunto de normas con proyeccidn sobre el Grupo que hayan sido aprobadas por el Consejo
de Administracion de Iberdrola en el ejercicio de sus funciones de sociedad holding de definicion y
del modelo organizativo del grupo Iberdrola y que hayan sido adoptadas por la Sociedad,
incorporandolas, en consecuencia, a su Sistema de gobernanza y sostenibilidad (el Proposito y
Valores del grupo Iberdrola, su Cadigo ético, y aquellas politicas corporativas y normas de gobierno
y cumplimiento normativo que han sido adoptadas por la Sociedad).

4, El Sistema de gobernanza y sostenibilidad de la Sociedad se inspira y responde al Propésito
y Valores del grupo Iberdrola, que definen la base ideoldgica y axiolégica de su proyecto empresarial,
el cual, por su dimensidn y trascendencia, es el centro de referencia de amplios Grupos de interés y
del entorno econdmico y social en el que las entidades que lo integran llevan a cabo sus actividades.

5. Corresponde a la Asamblea de Accionistas y al Consejo de Administracién de la Sociedad,
en sus respectivos ambitos de competencia, desarrollar, aplicar e interpretar las normas que forman
parte del Sistema de gobernanza y sostenibilidad de la Sociedad para asegurar en todo momento el
cumplimiento de sus finalidades y, en particular, la consecucion del interés social.

6. El contenido de las normas integrantes del Sistema de gobernanza y sostenibilidad de la
Sociedad, en su version completa o resumida, podra consultarse en su pagina web corporativa.

7. Ademas, la Sociedad cuenta con un Sistema de cumplimiento, encaminado a la prevencion y
gestion del riesgo de incumplimientos normativos, éticos o del propio Sistema de gobernanza y
sostenibilidad, asi como a coadyuvar a la plena realizacion del Propdsito y Valores del grupo
Iberdrola y del interés social.

Articulo 10. Relaciones con los Grupos de interés, pagina web corporativa, presencia en redes sociales
y transformacion digital

1. La Sociedad, desde su posicion de sociedad subholding en México, contribuye a la
involucracion de todos los Grupos de interés relacionados con su actividad, con arreglo a una politica
de relaciones basada en los principios de transparencia y de escucha activa que permita seguir dando
respuesta a sus intereses legitimos, correspondiendo a la Sociedad divulgar de forma eficaz la
informacion acerca de las actividades de la misma.

2. La pagina web corporativa de la Sociedad, su presencia en las redes sociales y, en general, su
estrategia de innovacion digital coadyuva a la estrategia de comunicacion digital del Grupo orientada,
entre otros fines, a fomentar la involucracion de todos sus Grupos de interés, reforzar su sentimiento
de pertenenciay potenciar el sentido institucional de la marca Iberdrola, favoreciendo asi el desarrollo
de los negocios del Grupo y su transformacion digital.

3. La Sociedad promueve la accesibilidad de su pagina web corporativa como expresion de su

compromiso de transparencia y comunicacion con los distintos Grupos de interés y la sociedad en
general, base, a su vez de la generacion de credibilidad y confianza mutua.
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TITULO 11. DEL CAPITAL SOCIAL
Capitulo 1°. — De la estructura de capital
Avrticulo 11. Capital social

1. El capital social de la Sociedad es variable. El capital minimo fijo es la cantidad de $50,000.00
M.N. (Cincuenta Mil Pesos 00/100 Moneda Nacional), representado por 50,000 acciones ordinarias,
nominativas, de la clase I, totalmente suscritas y pagadas, sin expresion de valor nominal. La parte
variable del capital social no tendra limite y estara representada por acciones ordinarias, nominativas,
de la clase 11, sin expresion de valor nominal y tendran las demas caracteristicas que determine la
Asamblea General de Accionistas que apruebe la emision. Las acciones conferiran iguales derechos
y obligaciones a sus tenedores.

2. Los certificados provisionales o los titulos definitivos de las acciones podran amparar una o
mas acciones y seran firmados por el presidente del Consejo de Administracion y por otro miembro
del Consejo de Administracion, cuyas firmas podran ser impresas en facsimil, en los términos de lo
dispuesto por la fraccion VIII del articulo 125 de la Ley General de Sociedades Mercantiles. Dichos
certificados o titulos deberan satisfacer todos los demas requisitos establecidos por el articulo 125
de la Ley General de Sociedades Mercantiles; podran llevar adheridos cupones nominativos
numerados para amparar el pago de dividendos, y contendran en forma ostensible el contenido de
este articulo.

3. La titularidad de las acciones por los accionistas implica la absoluta conformidad con el
Sistema de gobernanza y sostenibilidad de la Sociedad y el deber de respetar y cumplir las decisiones
de los 6rganos de gobierno de la Sociedad adoptadas de conformidad con la legislacion vigente y su
Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

Articulo 12. Libro registro de acciones

A los efectos de lo dispuesto en el articulo 129 de la Ley General de Sociedades Mercantiles, la
Sociedad llevara, ya sea directamente o por conducto de terceros, un libro de registro de acciones en
el que deberan inscribirse todas las operaciones de suscripcion, representativas del capital social, con
la expresion de la identidad del suscriptor y poseedor anterior, y de la identidad del cesionario o
adquirente.

Capitulo 22 — Variaciones en el capital social
Articulo 13. Variaciones de capital
Las modificaciones en la composicion del capital minimo fijo de la Sociedad Unicamente podran ser
efectuadas por resolucion de la Asamblea General de Accionistas extraordinaria, y requeriran la
consecuente modificacion de los Estatutos Sociales. En tanto las modificaciones de la parte variable

del capital de la Sociedad podran ser efectuados por resolucion de la Asamblea General de
Accionistas ordinaria, lo anterior, de conformidad con la legislacion aplicable.
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TITULO Ill. DEL GOBIERNO DE LA SOCIEDAD
Capitulo 1°. La Asamblea General de Accionistas
Articulo 14. Clases de Asambleas Generales de Accionistas
1. Las Asambleas Generales de Accionistas podran ser extraordinarias u ordinarias.

2. Seran Asambleas Generales de Accionistas extraordinarias las convocadas para tratar
cualquiera de los asuntos indicados en el articulo 182 de la Ley General de Sociedades Mercantiles.
Todas las deméas Asambleas Generales de Accionistas seran ordinarias.

Articulo 15. Convocatoria de la Asamblea General de Accionistas

1. La convocatoria de la Asamblea General de Accionistas debera ser realizada por el Consejo
de Administracién o por el comisario, en los casos en que lo consideren conveniente o0 en los casos
que deban hacerlas en los términos de las disposiciones aplicables de la Ley General de Sociedades
Mercantiles.

2. En todo caso, los accionistas tenedores de por lo menos el 33% del capital social suscrito y
pagado, podran pedir por escrito en cualquier momento, que el Consejo de Administraciéon o el
comisario convoquen una Asamblea General de Accionistas para discutir los asuntos que
especifiquen en su solicitud.

3. Si no se hiciese la convocatoria dentro de los quince dias siguientes a la fecha de la solicitud,
un juez de lo civil o de distrito del domicilio de la Sociedad la hara a peticién de los interesados que
representen el referido 33% del capital, quienes deberan exhibir sus titulos de acciones con ese
objeto.

Articulo 16. Forma de la convocatoria

1. Las asambleas seran convocadas por el consejo de administracion o por el administrador Gnico,
segun el caso y en su defecto, por el comisario o la autoridad judicial, mediante la publicacion de un
aviso en el sistema electronico establecido por la Secretaria de Economia, con una anticipacion no
menor de tres (3) dias a la fecha sefialada para su celebracion, debiendo contener tal convocatoria el
orden del diay ser firmada por quien la haga. Las convocatorias contendran el orden del dia'y deberan
estar firmadas por la persona o personas que las hagan. Si las hiciese el Consejo de Administracion
bastara con la firma del secretario o del pro-secretario de dicho 6rgano, o del delegado que a tal
efecto designe el Consejo de Administracion de entre sus miembros. Las Asambleas Generales de
Accionistas podran ser celebradas sin previa convocatoria en el caso de que la totalidad de las
acciones representativas del capital social estuvieren representadas en el momento de la votacion.

2. Si en una Asamblea General de Accionistas, independientemente de que sea ordinaria o
extraordinaria, estan reunidos todos los accionistas, dicha Asamblea General de Accionistas podra
resolver por unanimidad de votos sobre asuntos de cualquier naturaleza y ain sobre aquellos no
incluidos en el orden del dia.
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Articulo 17. Acreditacion de la condicién de accionista

Seran admitidos en la Asamblea General de Accionistas los accionistas que aparezcan inscritos en
el registro de acciones que lleve la Sociedad como duefios de una o mas acciones de aquella, tres
dias antes de la fecha fijada para la celebracion de la Asamblea General de Accionistas, o que
acrediten su calidad de accionistas por cualquier otro medio legal.

Articulo 18. Representacion en la Asamblea General de Accionistas

1. Los accionistas podran ser representados en las Asambleas Generales de Accionistas por la
persona o personas que designen por carta poder firmada ante dos testigos.

2. Los miembros del Consejo de Administracién y los comisarios no podran representar a
accionistas en la Asamblea General de Accionistas.

Articulo 19. Actas de la Asamblea General de Accionistas

Las actas de la Asamblea General de Accionistas seran registradas en el libro de actas respectivo y
seran firmadas por el presidente y el secretario de la Asamblea General de Accionistas, asi como por
los comisarios que asistieren.

Articulo 20. Presidencia de la Asamblea General de Accionistas

1. Las Asambleas Generales de Accionistas seran presididas por el presidente del Consejo de
Administracion; en su ausencia, por el vicepresidente si lo hay. En ausencia de ambos, las Asambleas
Generales de Accionistas seran presididas por la persona a quien designen los accionistas presentes
por mayoria de votos. Actuara como secretario en la Asamblea General de Accionistas, el secretario
del Consejo de Administracion, y en su ausencia, el cargo serd desempefiado por el prosecretario; en
ausencia de ambos el cargo serd desempefiado por las personas a quien designen los accionistas
presentes, por mayoria de votos.

2. El presidente de la Asamblea General de Accionistas cumplira los acuerdos de las Asambleas
Generales de Accionistas sin necesidad de resolucion especial alguna.

Avrticulo 21. Asuntos a tratar por la Asamblea General de Accionistas

1. La Asamblea General de Accionistas ordinaria seréa celebradas por lo menos una vez al afio,
dentro de los cuatro meses siguientes a la clausura de cada ejercicio social. Ademas de los asuntos
especificados en el orden del dia, deberan:

a) Discutir, aprobar o modificar y resolver lo conducente, en relacion con el informe del
Consejo de Administracion, sobre la situacion financiera de la Sociedad y demas documentos
contables, incluyendo el informe del comisario, en los términos del articulo 172 de la Ley General
de Sociedades Mercantiles.

b) Nombrar a los miembros del Consejo de Administracion y al comisario de la Sociedad,
y determinar sus remuneraciones, que se cargaran a gastos de administracion.
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C) Decidir sobre la aplicacién de utilidades, en su caso.

d) La autorizacion de operaciones vinculadas cuyo importe o valor sea igual o superior al
diez por ciento del valor de los activos de la Sociedad.

2. La Asamblea General de Accionistas, con ocasion de la aprobacion de las cuentas anuales,
tomard conocimiento de la informacion no financiera de la Sociedad y de sus sociedades
dependientes, directa o indirectamente, aprobada por el Consejo de Administracion de la Sociedad
para su integracion en el estado de informacion no financiera consolidado de Iberdrola.

3. La Asambleas General de Accionistas extraordinaria se reunira siempre que hubiese que tratar
alguno de los asuntos de su competencia.

Articulo 22. Quérum de constitucidn de la Asamblea General de Accionistas

1. Para gue una Asamblea General de Accionistas ordinaria se considere legalmente reunida por
virtud de primera convocatoria, deberan estar representadas en ella por lo menos el 51% de las
acciones representativas del capital social, y sus resoluciones seran validas cuando se tomen por
mayoria de votos de las acciones representadas en ella.

2. En el caso de segunda convocatoria, la Asamblea General de Accionistas ordinaria podra
celebrarse validamente cualquiera que sea el nimero de acciones representadas, y sus resoluciones
seran validas cuando se tomen por mayoria de votos de las acciones representadas en ella.

3. Para que una Asamblea General de Accionistas extraordinaria, se considere legalmente
reunida por virtud de primera convocatoria, debera estar representado en ella por lo menos el 75%
de las acciones representativas del capital social, y sus resoluciones seran validas cuando se tomen
por el voto favorable de cuando menos el 50% de las acciones representativas del capital social.

4, En caso de segunda o ulterior convocatoria, la Asamblea General de Accionistas
extraordinaria podra celebrarse validamente si en ella estéa representado cuando menos el 50% de las
acciones representativas del capital social, y sus resoluciones seran validas si se adoptan por el voto
favorable de acciones que representen cuando menos el 50% del capital social.

Articulo 23. Resoluciones fuera de la Asamblea General de Accionistas

De conformidad con el articulo 178 de la Ley General de Sociedades Mercantiles, las resoluciones
que tomen los accionistas fuera de una Asamblea General de Accionistas tendran la misma validez
gue aquellas adoptadas por una Asamblea General de Accionistas, siempre y cuando dichas
resoluciones sean adoptadas por la totalidad de los accionistas con derecho a voto y sean ratificadas
por escrito.
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Capitulo 2°. Consejo de Administracion
Seccion 12, Disposiciones generales
Avrticulo 24. Estructura de la administracion y representacién de la Sociedad
1. La administracién de la Sociedad se atribuye a un Consejo de Administracion, que podra

delegar todas o algunas de sus facultades legal y estatutariamente delegables en un consejero
delegado.

El Consejo de Administracion podré crear cuantos comités o comisiones internas considere
convenientes con las funciones de consulta, asesoramiento y formulacion de informes o propuestas
que el propio Consejo de Administracion determine, si bien deberd disponer, con caracter
permanente, de una Comision de Auditoria y Cumplimiento.

2. La representacién de la Sociedad corresponde al Consejo de Administracion y, en su caso, al
consejero delegado.

3. El Consejo de Administracion actuard colegiadamente en el ejercicio de sus facultades de
representacion, excepto para la firma de titulos de accién de la Sociedad, los cuales podran ser
firmados por dos consejeros del Consejo de Administracion de la Sociedad. El consejero delegado
actuard a titulo individual.

4, Los acuerdos del Consejo de Administracion se ejecutaran por su secretario, por un consejero
0 por cualquier tercero que se designare en el acuerdo, actuando conjunta o individualmente.

Articulo 25. Principios generales de actuacion

El Consejo de Administracion asi como, en su caso, el consejero delegado, desarrollaran sus
funciones y competencias con unidad de propdsito, independencia de criterio y fidelidad al interés
social, de conformidad con el Proposito y Valores del grupo Iberdrola y su Codigo ético, observando
en sus actuaciones lo dispuesto en la normativa que resulte de aplicacion, el Sistema de gobernanza
y sostenibilidad de la Sociedad y, en particular respecto del Consejo de Administracion, las normas
de organizacién y funcionamiento interno que el mismo establezca en el marco de su facultad de
autoorganizacion.

Seccion 22. Del Consejo de Administracién
Articulo 26. Competencias del Consejo de Administracion
1. El Consejo de Administracion es competente para adoptar acuerdos sobre toda clase de
asuntos que no estén atribuidos por la ley o los Estatutos Sociales a la Asamblea General de
Accionistas, correspondiéndole las mas amplias competencias y facultades para gestionar, dirigir,

administrar y representar a la Sociedad.

2. En este sentido, corresponderd al Consejo de Administracion de la Sociedad, en cuanto
sociedad subholding en México del Grupo:

15



@) 1BERDROLA
‘ MEXICO

a) Difundir, implementar y asegurar en las sociedades cabecera de los negocios
participadas por la Sociedad, el seguimiento de las politicas, estrategias y directrices generales
establecidas por Iberdrola como sociedad holding en interés de todas las sociedades del Grupo,
teniendo en cuenta al respecto las caracteristicas y singularidades del &mbito de actuacion y de los
negocios desarrollados por las sociedades cabecera de los negocios y respetando la autonomia de
estas para llevar a cabo la direccion ordinaria y gestién efectiva de sus negocios, asi como su
responsabilidad sobre el control ordinario de los mismos.

b) Aprobar el presupuesto anual consolidado de la Sociedad y sus sociedades
dependientes, directa o indirectamente, teniendo en cuenta las previsiones presupuestarias de éstas y
de conformidad con las bases presupuestarias de Iberdrola como sociedad holding del Grupo.

C) Aprobar previo informe de la Comision de Auditoria y Cumplimiento, la informacion
financiera relativa a la Sociedad y a sus sociedades dependientes, directa o indirectamente, en su caso
revisada por el auditor de cuentas.

d) Aprobar la informacion no financiera de la Sociedad y de sus sociedades
dependientes, directa o indirectamente.

e) Elaborar las propuestas de distribucion de dividendos que se someteran a la
aprobacion de la Asamblea General de Accionistas conforme a la politica establecida por Iberdrola
como sociedad holding del Grupo.

f) Impulsar y supervisar como sociedad subholding del Grupo en México, la estrategia
relativa a las relaciones con sus respectivos Grupos de interés, de conformidad con la politica y
modelo establecido al respecto a nivel de Grupo, aprobando en particular el marco de colaboracion
con la Fundacion Iberdrola México para el impulso y ejecucion de las actividades relacionadas con
las politicas de desarrollo sostenible en México.

0) Velar por que la Sociedad y sus sociedades dependientes, directa o indirectamente,
cumplan con la normativa sobre proteccion de datos personales de conformidad con las politicas
establecidas al respecto a nivel de Grupo. A este respecto, el Delegado de Proteccién de Datos de la
Sociedad reportara al Consejo de Administracion.

h) Establecer con Iberdrola, en su condicion de sociedad holding del Grupo, los
mecanismos que permitan el intercambio de informacion de la Sociedad y sus sociedades cabecera
de los negocios, necesaria para la coordinacion estratégica a nivel del Grupo en interés de todas las
sociedades integradas en el mismo, sin menoscabo de la autonomia de la Sociedad y sus participadas,
y de las exigencias impuestas a sus administradores por la ley.

i) Velar por el buen uso de la marca Iberdrola como expresion del Propdsito y Valores
del Grupo y el compromiso con su Cédigo ético.

)] Supervisar la prestacion de servicios comunes a las sociedades cabecera de los
negocios participadas por la Sociedad, promoviendo y supervisando los contratos de prestacion de
servicios intragrupo asi como el apoyo al desarrollo de sus funciones por los Comités corporativos a
nivel de Grupo.
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k) Impulsar la presencia de la Sociedad y de sus sociedades dependientes en las redes
sociales, promoviendo el desarrollo de la estrategia de comunicacién e innovacion y transformacion
digital del Grupo.

)] Establecer en particular, desde su &mbito de actuacion como sociedad subholding, la
estructura y accesibilidad a la pagina web corporativa de la Sociedad, a través de la cual se difundiran
el Propdsito y Valores del grupo Iberdrola asi como su Cédigo ético, identificAndose sus actividades,
su relacién con el Grupo, asi como su posicion en materia de gobernanza y sostenibilidad,
sostenibilidad y medio ambiente, sirviendo ademas de instrumento de impulso de sus relaciones con
los Grupos de interés mas relevantes y con la sociedad en general, estableciéndose a estos efectos la
necesaria coordinacién con las paginas web corporativas de las sociedades cabecera de los negocios
participadas por la Sociedad, evitando la confusion entre las mismas.

3. Correspondera asimismo al Consejo de Administracion ejercer directamente, sin que puedan
ser objeto de delegacion, las siguientes facultades:

a) Convocar a la Asamblea General de Accionistas en todos los casos previstos por
estos Estatutos Sociales o cuando lo considere conveniente, fijar la fecha y la hora de su celebracion,
y ejecutar sus resoluciones.

b) Establecer su propia organizacion y funcionamiento.

C) Conferir poderes generales o especiales y delegar cualquiera de sus facultades salvo
aquellas cuyo ejercicio corresponda de forma exclusiva al Consejo de Administracion, por
disposiciéon de la ley, estos Estatutos Sociales o su Sistema de gobernanza y sostenibilidad,
reservandose siempre su ejercicio, asi como para revocar los poderes gque otorgare.

d) Autorizar la emision por la Sociedad de cualquier garantia u otro apoyo, ratificacion o
compromiso contractual a favor de un tercero, garantizando a cualquier sociedad ajena al Grupo
Iberdrola o cuando, aun tratdndose de una sociedad del Grupo Iberdrola, ésta no esté participada
directa o indirectamente por la Sociedad.

e) Establecer sucursales y agencias de la Sociedad en cualquier parte de la Republica
Mexicana o del extranjero.

f) Designar a los consejeros asignados por los Accionistas que hayan de desempefiar
funciones ejecutivas y destituirlos, fijando la retribucién que le corresponda por sus funciones
ejecutivas y las demas condiciones que deban respetar sus contratos, con arreglo a lo dispuesto en la

ley.

9) Acordar el nombramiento y la destitucion de su alta direccion de la Sociedad, asi como
fijar sus eventuales compensaciones, indemnizaciones, para el caso de destitucion, de acuerdo con
las disposiciones legales aplicables. A estos efectos, tendran la consideracion de miembros de la alta
direccion, aquellos que tengan dependencia directa del Consejo de Administracion.

h) Aprobar las propuestas de nombramiento y de separacion de los consejeros de las
sociedades dependientes directamente de la Sociedad, si bien respecto de los consejeros
independientes, en el caso de que existieran, el Consejo de Administracion dara traslado de las
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mismas a la Comisién de Nombramientos de Iberdrola para su toma de conocimiento. Asimismo, el
Consejo de Administracién de la Sociedad tomara conocimiento de las propuestas de nombramiento
y separacion de administradores relativas a las sociedades indirectamente dependientes.

i) Resolver sobre las propuestas que le someta la Comisién Ejecutiva Delegada o el
consejero delegado, en caso de existir, o las comisiones del Consejo de Administracidn que este haya
decidido crear.

) Supervisar el efectivo funcionamiento de la Comisidn de Auditoria y Cumplimiento y
de las demas comisiones que, en su caso, hubiera constituido, y la actuacion de los 6rganos delegados
y de los directivos que hubiera designado.

K) Identificar, los principales riesgos de la Sociedad y organizar los sistemas de control
interno y de informacion adecuados, asi como llevar a cabo el seguimiento periédico de dichos
sistemas, teniendo en cuenta a estos efectos la politica general sobre riesgos del Grupo.

1) Aprobar, delegar o proponer a los Accionistas de la Sociedad, segun corresponda,
las operaciones que la Sociedad realice con sus accionistas, sus sociedades dependientes o con las
personas vinculadas a ellos (tal y como se definen en estos Estatutos Sociales) de conformidad con
lo establecido en el Sistema de gobernanza y sostenibilidad, asi como, en su caso, la autorizacion o
dispensa de las obligaciones derivadas del deber de lealtad, todo ello en los términos establecidos en
la ley y en el Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

m) Llevar a cabo todos los actos autorizados por estos Estatutos Sociales o que sean
consecuencia de estos, pronunciandose sobre cualquier asunto, que siendo de su competencia, a
juicio del propio Consejo de Administracion se considere de interés para la Sociedad.

4. Sin perjuicio de las facultades a que se refieren los apartados 1 a 3 anteriores, el Consejo de
Administracién confiara la gestion y direccion ordinaria de la Sociedad al consejero delegado y a los
miembros de la direccion, impulsando y supervisando la gestién de la Sociedad, en particular el
cumplimiento de las directrices y objetivos establecidos por el Consejo de Administracion.

5. Asimismo, el Consejo de Administracion tendra atribuidos los siguientes poderes:

a) Poder general para actos de administracion de acuerdo con lo establecido en el
parrafo segundo del articulo 2,554 del Codigo Civil para el Distrito Federal y de sus correlativos de
los Caodigos Civiles de los Estados de la Republica.

b) Poder general para actos de dominio, de acuerdo con lo establecido en el parrafo
tercero del articulo 2,554 del Cddigo Civil para el Distrito Federal y de sus correlativos de los
Cadigos Civiles de los Estados de la Republica y aquellos lugares en los que se pretenda ejercitar el
poder.

C) Poder general para pleitos y cobranzas, que se otorga con todas las facultades
generales y especiales que requieran clausula especial de acuerdo con la ley, sin limitacion alguna,
de conformidad con lo establecido por los articulos 2,554, primer parrafo, 2,582 y 2,587 del Cédigo
Civil para el Distrito Federal y sus articulos correlativos de los Cédigos Civiles de todos los Estados
de la Republica Mexicana y del Codigo Civil Federal. EI Consejo de Administracion estara, por
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consiguiente, facultado, en forma enunciativa y no limitativa, para: exigir el cumplimiento de
obligaciones asumidas a favor de la Sociedad; presentar y desistir de cualquier tipo de demandas aln
de juicios de amparo en los términos del articulo 14 de la Ley del Amparo; transigir; someterse a
arbitraje; articular y absolver posiciones; hacer cesion de bienes; recusar jueces; recibir pagos; y
ejecutar todos los actos expresamente determinados por la ley, entre los que se incluyen representar
a la Sociedad ante autoridades judiciales y administrativas, penales, civiles o de otra indole, con la
facultad de presentar denuncias y querellas penales, otorgar perdones, constituirse en parte ofendida
o coadyuvante con el Ministerio Publico en los procedimientos de orden penal, ante autoridades y
tribunales de trabajo y ante la Secretaria de Relaciones Exteriores.

d) Poder general para pleitos y cobranzas y actos de administracion en materia laboral,
con todas las facultades generales y aun con las especiales que de acuerdo con la ley requieran poder
o clausula especial, en los términos del primer y segundo parrafos del articulo 2,554 y el articulo
2,587 del Cadigo Civil para el Distrito Federal y sus articulos correlativos de los Codigos Civiles de
todos los Estados de la Republica Mexicana y del Cddigo Civil Federal, para que represente a la
poderdante ante trabajadores, ya sea individual o colectivamente, y ante los sindicatos que
correspondan, y, en general, para que represente a la poderdante en los conflictos laborales y lleve a
cabo todos los actos administrativos de la poderdante en materia laboral y la represente ante las
Juntas de Conciliacion y Arbitraje, tanto locales como federales, y demas autoridades del trabajo
enumeradas en el articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, para
que comparezcan a las audiencias de conciliacion, demanda y excepciones, y de ofrecimiento y
admision de pruebas, y en todas y cada una de las instancias, actos y diligencias de los
procedimientos laborales, quedando facultado ademds para celebrar convenios y transacciones,
proponer arreglos conciliatorios, celebrar, negociar y suscribir convenios de liquidacion, actuar
como representante con calidad de administrador respecto de toda clase de juicios y de
procedimientos de trabajo que se tramiten ante cualquier autoridad, y formalizar y rescindir contratos
de trabajo, en la inteligencia de que todas estas facultades se otorgan de manera enunciativa y no
limitativa; en consecuencia, tendra la representacion patronal para efectos de los articulos 11, 46 y
47 de la Ley Federal del Trabajo y también la representacion legal de la poderdante, para efectos de
acreditar la personalidad y capacidad en juicio o fuera de él en los términos de los articulos 692 y
693 de dicha ley, podra comparecer para articular y absolver posiciones, en los términos de los
articulos 786 y 787 de la citada ley, con facultad para oir y recibir notificaciones, comparecer con
toda la representacion a la audiencia a que se refiere el articulo 873 de la Ley Federal del Trabajo,
en los términos de los articulos 875, 876, 877, 878, 879, 880 y demas articulos aplicables de dicha

ley.

e) Poder para emitir, suscribir, avalar, endosar y en cualquier otra forma negociar toda
clase de titulos de crédito en nombre de la sociedad, en los términos del articulo 9 de la Ley General
de Titulos y Operaciones de Crédito y para designar a las personas facultadas para realizar dichos
actos.

f) Poder para abrir y cancelar cuentas bancarias a nombre de la Sociedad, asi como
para hacer depdsitos y girar contra ellas y designar personas que giren contra dichas cuentas.

0) Poder para sustituir sus poderes y facultades, reservandose siempre para si su

ejercicio y para otorgar poderes generales y/o especiales, dentro del limite de sus facultades,
incluyendo a su vez las facultades contenidas en el presente inciso y revocarlos.
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6. Ademaés de las funciones que le corresponden conforme a la ley y demas disposiciones
aplicables de los presentes Estatutos Sociales, el Consejo de Administracion debera velar, en todo
momento, porque todas las operaciones entre la Sociedad y sus filiales, y el resto de las sociedades
integradas en el Grupo, se realicen necesariamente (i) a precios de mercado o soportadas en
valuaciones realizadas por agentes externos especialistas, y/o (ii) bajo condiciones que observen y
salvaguarden el interés social, tomando en consideracion toda la informacion disponible y relevante
sobre la operacion de que se trate.

Articulo 27. Composicion del Consejo de Administracion

1. El Consejo de Administracion se compondra de un minimo de tres consejeros y un maximo
de diez, que seran designados por la Asamblea General de Accionistas, con sujecion a los preceptos
legales y estatutarios que resulten de aplicacion, debiendo reunir al menos uno de ellos la calificacion
de consejero independiente conforme a lo previsto en estos Estatutos Sociales.

2. Correspondera a la Asamblea General de Accionistas la determinacién del nimero de
consejeros dentro del minimo y el méximo referidos en el apartado anterior. Sin perjuicio de ello, el
Consejo de Administracion debera proponer a la Asamblea General de Accionistas el nimero de
consejeros que, de acuerdo con las circunstancias que afecten a la Sociedad y teniendo en cuenta el
méximo y el minimo consignados en el apartado anterior, resulte mas adecuado para el eficaz
funcionamiento del érgano.

3. Los miembros del Consejo de Administracion:
a) Podran ser 0 no accionistas de la Sociedad.
b) Ocuparan su cargo durante un afio; no obstante, continuaran en el desempefio de sus

funciones, aun cuando hubiere concluido el plazo para el que hubieran sido designados, hasta en
tanto se realicen nuevos nombramientos y las personas designadas como nuevos consejeros tomen
posesion de sus cargos.

C) Podran ser reelegidos o revocados en cualquier momento.

4. En particular, los administradores podran ser removidos de sus cargos en cualquier momento
por la Asamblea General de Accionistas y deberan formalizar su dimision cuando incurran de forma
sobrevenida en cualquiera de los supuestos de incompatibilidad o prohibicién para el desempefio del
cargo de administrador previstos por la ley.

Articulo 28. Clases de consejeros

1. Corresponderé a la Asamblea General de Accionistas la calificacion de los candidatos a ser
miembros del Consejo de Administracion, conforme a las siguientes clases de consejeros:

a) Consejeros ejecutivos, es decir, aquellos que desempefien funciones de direccion en
la Sociedad, cualquiera que sea el vinculo juridico que mantengan con ésta.

b) Consejeros dominicales, es decir, aquellos que representen a Iberdrola y no tengan
la consideracion de consejero ejecutivo.
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C) Consejeros independientes, es decir, aquellos que, designados en atencion a sus
condiciones personales y profesionales, puedan desempefiar sus funciones sin verse condicionados
por relaciones con la Sociedad, con cualquier otra sociedad del Grupo o con los consejeros,
accionistas significativos o miembros de la direccién de aquellas.

d) Otros consejeros, es decir, aquellos que sin desempefiar funciones de direccion en la
Sociedad ni representar a Iberdrola, no puedan sin embargo calificarse como independientes por
cualquier circunstancia.

2. El nombramiento o separacion de consejeros independientes por la Asamblea General de
Accionistas se hara a propuesta o previo informe de la Comision de Nombramientos de Iberdrola
teniendo en cuenta sus condiciones personales y profesionales y, en particular, su experiencia en
relacion con el objeto social, su vinculacion con las areas geogréficas en las que la Sociedad
desarrolla sus actividades y su independencia de criterio para atender al interés social.

3. La calificacion del consejero no afectara a la autonomia con la que debera ejercer las funciones
propias de su cargo y por tanto al cumplimiento de sus deberes de diligencia y lealtad para con la
Sociedad.

Avrticulo 29. Presidente y vicepresidente

1. A falta de designacién del presidente del Consejo de Administracion por la Asamblea General
de Accionistas, el Consejo de Administracién, en su primera sesién inmediatamente después de la
Asamblea General de Accionistas que no lo hubiere designado, nombrara de entre sus miembros al
presidente que ejercera las facultades que le correspondan conforme a la ley y al Sistema de
gobernanza y sostenibilidad de la Sociedad y, en particular, las siguientes:

a) Convocar y presidir las reuniones del Consejo de Administracion, fijando el orden
del dia de las reuniones y dirigiendo las discusiones y deliberaciones.

b) Elevar al Consejo de Administracién las propuestas que considere oportunas para la
buena marcha de la Sociedad y, en especial, las correspondientes al funcionamiento del propio
Consejo de Administracion.

C) Velar, con la colaboracion del secretario del Consejo de Administracion, porque los
consejeros reciban con caréacter previo la informacidn suficiente sobre los puntos del orden del dia.

d) Estimular el debate y la participacién activa de los consejeros durante las sesiones,
salvaguardando su libre toma de posicion.

e) Impulsar la labor de las comisiones consultivas del Consejo de Administracion y
velar por su eficacia en el desarrollo de sus funciones y responsabilidad, asi como de que dispongan
de los medios materiales y humanos necesarios.

f) Invitar a las sesiones del Consejo de Administracion a todas aquellas personas que
puedan contribuir a mejorar la informacion de los consejeros en la parte deliberativa de las reuniones.
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2. El Consejo de Administracion, si asi lo decide, elegira de su seno un vicepresidente. En caso
de que el Consejo de Administracion haya elegido a un vicepresidente, este sustituira transitoriamente
al presidente del Consejo de Administracion en caso de vacante, ausencia, enfermedad o
imposibilidad. En caso de no existir un vicepresidente, sustituira al presidente el consejero de mayor
antigliedad en el cargo y, en caso de igual antigliedad, el de méas edad.

Articulo 30. Consejero delegado

1. El Consejo de Administracién, a propuesta del presidente, y con el voto favorable de las dos
terceras partes de los consejeros, podra nombrar, de entre los consejeros, un consejero delegado, con
las facultades que estime oportunas y sean delegables conforme a la ley y los presentes Estatutos
Sociales.

2. El cargo de consejero delegado podra ser ostentado también por el presidente del Consejo de
Administracion.

3. Correspondera al consejero delegado, en caso de ser nombrado, la responsabilidad de la gestion
y direccion ordinaria de la Sociedad bajo la supervision del Consejo de Administraciéon y, en
particular:

a) Impulsar la aplicacion de las politicas corporativas y directrices generales de gestion
del Grupo en el &mbito de actuacion de la Sociedad, de conformidad con las directrices establecidas
por el Consejo de Administracién de la Sociedad.

b) Aplicar la estrategia y politicas aprobadas por el Consejo de Administracion respecto
de su &mbito de actuacion y conforme a las directrices béasicas de gestién del Grupo.

C) Proponer al Consejo de Administracion los objetivos anuales y el presupuesto de
recursos necesarios para su consecucion.

d) Velar por que las sociedades cabecera de los negocios participadas por la Sociedad
tomen conocimiento de las recomendaciones sobre précticas tecnoldgicas u operativas y, a su vez,
apliquen y desarrollen la estrategia de innovacion y de transformacion digital, que, de acuerdo con
la estrategia y las directrices globales, puedan realizar los comités que se establezcan de acuerdo con
el Modelo de negocio para favorecer sinergias que contribuyan a maximizar el valor de los negocios
del Grupo.

e) Establecer las relaciones institucionales necesarias en el &mbito de actuacion de la
Sociedad.

Avrticulo 31. Secretario y prosecretario

1. El Consejo de Administracion, a propuesta del presidente, designaré al secretario y, si asi lo
decide, también al prosecretario, los cuales podran o no ser consejeros del Consejo de Administracion,
y designara ademas a las personas que ocupen los demas cargos que se crearen para el mejor
desempefio de sus funciones. En caso de ausencia del secretario, desempefiard sus funciones el
miembro del Consejo de menor antigiiedad en el cargo y, en caso de igual antigiiedad, el de menor
edad de entre los presentes.
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2. El secretario desempefiara las funciones que le sean asignadas por la ley y el Sistema de
gobernanza y sostenibilidad de la Sociedad y, en particular, las siguientes:
a) Llevar el libro de actas de la Asamblea General de Accionistas, velando ademas por

la conservacion y custodia de dicho libro. Sin perjuicio de ello, el secretario remitira al secretario del
Consejo de Administracion de Iberdrola certificacion de las actas de la Asamblea General de
Accionistas.

Asimismo, el secretario informara al Consejo de Administracion de las decisiones que la Sociedad
haya adoptado como socio en la Asamblea General de Accionistas de las sociedades en las que ostente
dicha condicion de socio, llevando un registro de las certificaciones de las actas de la Asamblea
General de Accionistas.

b) Llevar el libro de actas del Consejo de Administracion y demas o6rganos de
administracion en los que ejerza el cargo de secretario, reflejando debidamente en los mismos el
desarrollo de las sesiones, velando ademas por la conservacién y custodia de dichos libros y de la
documentacion social generada en relacion con el funcionamiento de dichos oérganos de
administracion.

C) Conservar los libros referidos en los apartados a) y b) anteriores en los términos y
durante los plazos establecidos por el Consejo de Administracién y, en todo caso, en los minimos
previstos en la ley. Una vez que cese en su cargo, deberd traspasar al secretario entrante la
documentacion social que conserve y custodie en los términos y durante los plazos anteriormente
referidos.

d) Cuidar de la legalidad formal y material de las actuaciones del Consejo y demas
organos de administracion en los que ejerza el cargo de secretario, asi como de la regularidad de
dichas actuaciones conforme a la ley y al Sistema de gobernanza y sostenibilidad de la Sociedad,
teniendo en cuenta a tal efecto, entre otras, las disposiciones que puedan emanar de los organismos
reguladores.

e) Asesorar al Consejo de Administracion en relacion con el desarrollo y actualizacién
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad de la Sociedad, de conformidad con lo previsto en los
presentes Estatutos Sociales.

f) Canalizar con caracter general las relaciones de la Sociedad con los consejeros en
todo lo relativo al funcionamiento del Consejo de Administracion, de conformidad con las
instrucciones de su presidente.

9) Asistir al presidente del Consejo de Administracion para que los consejeros reciban
lainformacion relevante para el ejercicio de sus funciones con la antelacion suficiente y en el formato
adecuado, canalizando a su vez las solicitudes de informacion y documentacion de los consejeros
respecto de aquellos asuntos que corresponda conocer al Consejo de Administracion.
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h) Ejercer las funciones previstas en los apartados d) y e) anteriores en relacion con las
comisiones o comités del Consejo de Administracidn en los que actlie como secretario.

i) Disponer la informacion que deba incorporarse a la pagina web corporativa de la
Sociedad de conformidad con el Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

J) Velar, bajo la supervision del presidente del Consejo de Administracion, por una eficaz
coordinacién del Consejo con los comités o comisiones internas con funciones consultivas o de
apoyo al Consejo de Administracion, en particular respecto del establecimiento de los necesarios
flujos de informacion.

3. El secretario debera manifestar y dejar constancia de su oposicién a los acuerdos contrarios
a la ley, al Sistema de gobernanza y sostenibilidad de la Sociedad o al interés social.

4. Las copias o constancias de las actas de las sesiones del Consejo de Administracion y de la
Asamblea General de Accionistas, asi como de los asientos contenidos en los libros y registros
sociales no contables y, en general, de cualquier documento del archivo de la Sociedad, seran
autorizados por el secretario, y en caso de vacante, ausencia, enfermedad o imposibilidad del mismo,
por el prosecretario. En defecto de secretario y prosecretario, actuard como secretario el consejero
que designe el propio Consejo de Administracién entre los asistentes a la reunion de que se trate.

Avrticulo 32. Reuniones del Consejo de Administracion

1. El Consejo de Administracion se reunira con la frecuencia que el presidente del Consejo de
Administracién estime conveniente y, al menos, una vez al trimestre. El calendario de las sesiones
ordinarias se fijara por el propio Consejo de Administracién antes del comienzo de cada ejercicio,
pudiendo ser modificado por acuerdo del propio Consejo de Administracién o por decision de su
presidente.

2. Con caracter general, las reuniones se celebraran de forma presencial en el lugar que se sefiale
la convocatoria.

3. Cuando asi lo decida el presidente del Consejo de Administracion, la reunion podra
convocarse para su celebracion en varios lugares conectados o en forma telematica, mediante la
utilizacién de sistemas de comunicacion a distancia que permitan el reconocimiento e identificacion
de los asistentes, la permanente comunicacién entre ellos y la intervencion y emision del voto, todo
ello en tiempo real, entendiéndose celebrada la sesion en el domicilio social y adoptandose, en su
caso, los procedimientos que aseguren que las conexiones se realizan con plena garantia de la
identidad de los intervinientes, el deber de secreto y la proteccion del interés social en preservar el
acceso a la informacion que se transmita y se genere en el seno de la reunién, en las deliberaciones
que se produzcan en la misma asi como respecto de las decisiones y acuerdos que se adopten,
debiendo ajustarse los consejeros a los protocolos de seguridad y privacidad establecidos por la
Sociedad. Los consejeros asistentes en cualquiera de los lugares interconectados se consideraran a
todos los efectos como asistentes a la misma y Unica reunion del Consejo de Administracion.

4. La convocatoria de las sesiones del Consejo de Administracion se realizara mediante correo
electrénico o por cualquier otro medio que permita dejar constancia de ello, y estara autorizada con
la firma del presidente, o la del secretario o prosecretario, por orden del presidente. La convocatoria
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se cursara con la antelacion necesaria para que los consejeros la reciban no més tarde del tercer dia
anterior a la fecha de la sesion, salvo en el caso de sesiones que debido al contenido de los temas a
tratar deban ser convocadas con caracter urgente. La convocatoria incluird siempre, salvo causa
justificada, el orden del dia de la sesion y se acompafiard, en su caso, de la informacion que se juzgue
necesaria.

5. La convocatoria y la informacion que se juzgue necesaria, asi como cualquier otra
comunicacion, se remitira o pondrad a disposicion de los consejeros mediante el uso de nuevas
tecnologias y, en particular, a través de la pagina web del consejero como herramienta fundamental
para el ejercicio eficaz de las funciones del Consejo. Por el mismo procedimiento, las sesiones del
Consejo de Administracion podran ser desconvocadas, suspendidas, o su fecha, orden del dia o lugar
de celebracion modificados. En su defecto, se estard a la direccion de correo electronico que el
consejero facilite a la Sociedad en el momento de aceptacion de su cargo, debiendo notificar a la
Sociedad cualquier cambio al respecto, sin perjuicio de las limitaciones de obligado cumplimiento
en cuanto al uso por los consejeros de los sistemas, aplicaciones y elementos informéticos y
telematicos puestos a su disposicion por la Sociedad.

6. Sin perjuicio de lo anterior, el Consejo de Administracion se entenderd validamente
constituido sin necesidad de convocatoria si todos los consejeros o, en su caso, sus suplentes,
aceptasen por unanimidad la celebracion de la sesién como universal y los puntos del orden del dia
a tratar en la misma.

7. Excepcionalmente, el presidente del Consejo de Administracion, atendiendo a las
circunstancias concurrentes en cada caso, podra autorizar la asistencia a la reunion de uno 0 mas
consejeros mediante la utilizacion de sistemas de conexion a distancia que permitan su
reconocimiento e identificacién, la permanente comunicacién con el de celebracion de la reunion y
su intervencién y la emision del voto, todo ello en tiempo real, adoptandose, en su caso, los
procedimientos a los que se refiere el parrafo 3 anterior. Los conejeros conectados a distancia se
consideraran a todos los efectos como asistentes a la reunién del Consejo de Administracion.

8. El presidente podra invitar a las sesiones del Consejo de Administracion a todas aquellas
personas que puedan ayudar a mejorar la informacién de los consejeros evitando su asistencia a la
parte decisoria de las reuniones. Cuando lo estime oportuno, el presidente podra autorizar su
asistencia a distancia, sobre la base de lo establecido en el apartado 7 anterior. El secretario
consignara en el acta las entradas y salidas de los invitados a cada sesion.

Avrticulo 33. Constitucién y mayoria para la adopcién de acuerdos

1. Para que las sesiones del Consejo de Administracion sean validas, se requerira la asistencia
de la mayoria de sus miembros, y sus resoluciones seran validas cuando se tomen por mayoria de los
miembros presentes, salvo que la ley o el Sistema de gobernanza y sostenibilidad prevean otras
mayorias. En caso de empate, el presidente del Consejo de Administracion tendra voto de calidad.

2. Ademas del secretario del Consejo de Administracion, cualquier delegado especialmente
designado para tal efecto por el Consejo de Administracion estara facultado para comparecer ante
fedatario publico a fin de protocolizar total o parcialmente los acuerdos, en caso de que fuere
necesario.
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3. Las resoluciones del Consejo de Administracion podran ser adoptadas, sin embargo, sin
necesidad de celebrar una sesion, por consentimiento escrito unanime de todos sus miembros. Las
resoluciones asi adoptadas tendran el mismo valor y efectos legales que las demas resoluciones
adoptadas durante sesiones del Consejo de Administracion. Las resoluciones unanimes adoptadas
fuera de sesion del Consejo de Administracion seran transcritas en el libro de actas correspondiente
y el asiento respectivo podra ser firmado por el presidente o por el secretario del Consejo de
Administracion, o incluso podran mantenerse en expedientes por separado bajo la responsabilidad
del secretario del Consejo de Administracion.

Avrticulo 34. Presidencia de las sesiones del Consejo de Administracion

1. El presidente, o en ausencia de este, el vicepresidente del Consejo de Administracion
presidird las sesiones del Consejo de Administracion, y cumplira sus acuerdos sin necesidad de
resolucion especial alguna. En caso de que no exista o0 no esté presente el vicepresidente ejerceréa las
funciones sefialadas el consejero de mayor antigiiedad en el cargo; y, en caso de igual antigiiedad en
el cargo, el de mas edad.

2. El presidente de la sesion organizara el debate promoviendo la participacion de todos los
consejeros en las deliberaciones del érgano.

3. El presidente podré invitar a las sesiones del Consejo de Administracion o a determinados
puntos del orden del dia a todas aquellas personas que puedan contribuir a mejorar la informacién de
los consejeros evitando su asistencia a la parte decisoria de las reuniones. Cuando lo estime oportuno,
el presidente podra autorizar su asistencia a distancia, sobre la base de lo establecido en el articulo
33. El secretario consignara en el acta las entradas y salidas de los invitados a cada sesion.

Articulo 35. Formalizacion de los acuerdos

Las actas de cada sesion del Consejo de Administracion seran registradas en un libro especialmente
autorizado y seran firmadas por el presidente y el secretario o por quienes en ausencia de estos realicen
sus funciones y seran aprobadas al final de la reunion o en la siguiente sesion.

En este Gltimo caso, cualquier parte del acta podra aprobarse al término de la reunién correspondiente,
siempre y cuando el texto al que haga referencia haya sido puesto a disposicion de los consejeros con
anterioridad a la celebracién del Consejo o haya sido objeto de lectura antes de que se levante la
sesion.

Seccion 32. De las Comisiones del Consejo de Administracion
Articulo 36. Comisiones del Consejo de Administracién
1. El Consejo de Administracion podré crear cuantos comités o comisiones internas considere
convenientes con las funciones de consulta, asesoramiento y formulacion de informes o propuestas

que el propio Consejo de Administracién determine, debiendo crear en cualquier caso una Comision
de Auditoria y Cumplimiento.
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2. Las comisiones se regirdn con caracter supletorio, en la medida que no sean incompatibles
con su naturaleza, por las disposiciones de estos Estatutos relativas al funcionamiento y adopcion de
acuerdos por el Consejo de Administracion.

Cualquier consejero, directivo o profesional de la Sociedad podra ser requerido para asistir a las
reuniones de las comisiones a solicitud de su respectivo presidente, quien podra asimismo autorizar
la asistencia a sus sesiones de invitados que puedan contribuir a una mejor informacién de sus
miembros para el ejercicio de sus funciones.

Articulo 37. Comision de Auditoria y Cumplimiento. Direccion de Auditoria Interna y Direccion de
Cumplimiento

1. El Consejo de Administracién constituird con carcter permanente, un Comité que sera
denominado Comision de Auditoria y Cumplimiento, que se compondra de un minimo de tres (3)
consejeros y un maximo de cinco (5), designados por el Consejo de Administracion, de entre los
cuales al menos uno de ellos sera un consejero independiente.

2. La Comision de Auditoria y Cumplimiento tendra un presidente y un secretario que no debera
reunir la condicion de consejero, nombrados por el Consejo de Administracion, correspondiendo al
secretario la elaboracién, conservacién y custodia del libro de actas de la Comision y de la
documentacion social generada en relacion con el funcionamiento de la misma.

3. Los consejeros miembros de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento ejerceran su cargo
mientras permanezca vigente su nombramiento como consejeros de la Sociedad, salvo que el Consejo
de Administracién acuerde otra cosa. La renovacion, reeleccion y cese de los consejeros que integren
la Comision se regira por lo acordado por el Consejo de Administracion.

4, La Sociedad contard con una Direccion de Cumplimiento, que se configura como un area
interna independiente, vinculada a la Comisién de Auditoria y Cumplimiento, con competencias en
el ambito del cumplimiento normativo y la prevencién y correccion de conductas ilegales o
fraudulentas.

5. Sera competencia de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento, en todo caso:

a) Supervisar la auditoria interna de la Sociedad, la cual dependera funcionalmente del
presidente de la Comision de Auditoriay Cumplimiento y jerarquicamente del presidente del Consejo
de Administracion. La Comision velard por la independencia y eficacia de la auditoria interna,
aprobara la orientacion y los planes de actuacion de ésta Gltima, propondra al Consejo de
Administracién su presupuesto anual, asi como el nombramiento o cese de su director o responsable
y evaluara su desempefio y validara sus objetivos anuales antes de someterlos a la aprobacion del
Consejo de Administracion.

b) Supervisar el proceso de elaboracion y presentacion de la informacion financiera

regulada relativa a la Sociedad y a sus sociedades dependientes, directa o indirectamente. La
Comisién evaluara cualquier propuesta sobre cambios en las préacticas y politicas contables.
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c) Supervisar el proceso de elaboracion y presentacion, la claridad e integridad de la
informacién no financiera de la propia Sociedad y de sus sociedades dependientes, directa o
indirectamente.

d) Conocer y revisar los sistemas de control interno asociados a los riesgos de la Sociedad
y de sus sociedades dependientes y velar, de conformidad con la politica general sobre riesgos del
Grupo, para que los principales riesgos se identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente.

e) Analizar, junto con los auditores de cuentas, las debilidades significativas del sistema de
control interno detectadas en el desarrollo de la auditoria, todo ello sin quebrantar su independencia.
A tales efectos, en su caso, podra presentar recomendaciones o propuestas al Consejo de
Administracién y el correspondiente plazo para su seguimiento.

f)  Supervisar las vias que permitan a los profesionales de la Sociedad comunicar a la
Comision, de forma confidencial y, si se considera apropiado, anénima, las irregularidades de
potencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de la
Sociedad, respetando en todo caso los derechos fundamentales de las partes implicadas y la normativa
sobre proteccion de datos de carécter personal.

g) Establecer las oportunas relaciones con los auditores de cuentas para recibir informacién
sobre aquellas cuestiones que puedan suponer una amenaza para su independencia, para su examen
por la Comisién de Auditoria y Cumplimiento, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de
auditoria de cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria
de cuentas y en las restantes normas de auditoria, reportando la Comisién al Consejo de
Administracion cuando asi se establezca en la ley o en el Sistema de gobernanza y sostenibilidad de
la Sociedad.

En todo caso, deberé recibir anualmente de los auditores de cuentas la confirmacion escrita
de su independencia frente a la Sociedad o entidades vinculadas a esta directa o indirectamente, asi
como la informacion de los servicios adicionales de cualquier clase prestados a estas entidades por
los citados auditores de cuentas, o por las personas o entidades vinculados a estos de acuerdo con lo
dispuesto en la legislacion sobre auditoria de cuentas.

h)  Emitir anualmente, con caracter previo al informe de auditoria de cuentas, un informe
en el que se expresard una opinion sobre si la independencia de los auditores de cuentas resulta
comprometida. Este informe recogera la valoracion motivada de la prestacién de todos y cada uno de
los servicios adicionales a los que se hace referencia en la letra anterior, individualmente considerados
y en su conjunto, distintos de la auditoria legal y en relacién con el régimen de independencia o con
la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas.

i) Recibir informacion de la Direccion de Cumplimiento en relacion con cualquier
cuestion relevante relativa al ejercicio de sus funciones en la gestion del riesgo de incumplimientos
normativos y éticos o del propio Sistema de gobernanza y sostenibilidad y la prevencién y correccion
de conductas ilegales o fraudulentas.

j) Revisar, a través de la Direccion de Cumplimiento, las politicas y procedimientos
internos de la Sociedad para comprobar su efectividad en la prevencion de conductas inapropiadas e
identificar eventuales politicas o procedimientos que sean mas efectivos en la promocion de los mas
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altos estandares éticos, para su elevacion al Consejo de Administraciéon. De modo particular,
informara al Consejo de Administracién sobre las propuestas de modificacion del Reglamento de la
Direccion de Cumplimiento de la Sociedad.

k) Revisar y validar el presupuesto anual de funcionamiento de la Direccion de
Cumplimiento, para su elevacion al Consejo de Administracidn, y supervisar que la Direccion de
Cumplimiento cuenta con los recursos materiales y humanos necesarios para el cumplimiento de sus
funciones, velando por su independencia y eficacia.

I)  Aprobar el plan anual de actividades de la Direccién de Cumplimiento.

m) Informar las propuestas de nombramiento del director de Cumplimiento, evaluar su
desempefio y validar sus objetivos anuales con caracter previo a su elevacion al Consejo de
Administracion.

n) Informar las operaciones vinculadas (con caracter previo a su aprobacién por el
Consejo de Administracion, conforme a lo previsto en el articulo 43), asi como supervisar el
procedimiento interno de informacién y control periddico establecido por el Consejo de
Administracion para aquellas cuya aprobacion haya sido delegada.

i) Informar al Consejo de Administracion sobre la creacion o adquisicion de
participaciones en entidades de propdsito especial o domiciliadas en paises o territorios que tengan la
consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones de naturaleza analoga
que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del Grupo.

0) Aquellas otras que, en su caso, le atribuya el Consejo de Administracion.

6. LaComision de Auditoriay Cumplimiento de la Sociedad, asi como el Area de Auditoria Interna
y la Direccion de Cumplimiento, ejerceran sus funciones con plena autonomia sin perjuicio del
establecimiento de un marco adecuado de informacion y de colaboracion sobre el desarrollo de sus
funciones con la Comision de Auditoria y Supervision del Riesgo, la Comisién de Desarrollo
Sostenible, el Area de Auditoria Interna y la Unidad de Cumplimiento de Iberdrola como sociedad
holding del Grupo.

7. La Comision de Auditoria y Cumplimiento se reunira, a juicio de su presidente, cuantas veces
sean necesarias para el cumplimiento de sus cometidos, y al menos cuatro veces al afio, o cuando lo
solicite, como minimo, la mitad de sus miembros. Quedara validamente constituida cuando
concurran la mayoria absoluta de sus miembros, adoptandose sus acuerdos por mayoria de los
miembros presentes en la reunidn. En caso de empate, el presidente tendra voto de calidad.

8. La Comisién de Auditoria y Cumplimiento sometera a la aprobacion del Consejo de
Administracién una memoria de sus actividades a lo largo del ejercicio anterior, que se pondra
posteriormente a disposicion de los accionistas de la Sociedad.

9. La organizacion y funcionamiento de la Comisiéon de Auditoria y Cumplimiento se regira,
ademas de por lo previsto en este articulo, por lo dispuesto al efecto en el Reglamento de la Comision
de Auditoria y Cumplimiento cuya aprobacion o modificacion corresponde al Consejo de
Administracion de la Sociedad, a propuesta de su presidente o del presidente de la Comision.
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Seccion 42, Del estatuto del consejero
Articulo 38. Retribucion

1. La Asamblea General de Accionistas asignara una retribucion fija para algunos o todos los
consejeros en funcion de sus circunstancias y de las funciones o cargos que tengan atribuidos.
Formara parte de esta retribucion fija las primas correspondientes a los seguros de responsabilidad y
vida que la Sociedad contrate en beneficio de los consejeros.

2. Asimismo, en funcién igualmente de sus circunstancias, todos o algunos de los consejeros
tendran derecho a percibir una retribucion en concepto de honorarios por asistencia a las reuniones
del Consejo de Administracion o de los comités de los que formen parte, previo acuerdo de la
Asamblea General de Accionistas.

3. Las referidas cantidades fijadas por la Asamblea General de Accionistas se mantendran
entretanto no sean modificadas por una nueva decision de la Asamblea General de Accionistas.

4, Los consejeros que desempefien funciones ejecutivas seran Unicamente retribuidos por estas
funciones, conforme a lo previsto en el apartado 5 de este articulo.

5. Los derechos y deberes de toda clase derivados de la pertenencia al Consejo de Administracién
seran compatibles con cualesquiera otros derechos, obligaciones e indemnizaciones que pudieran
corresponder al consejero por aquellas otras relaciones laborales o profesionales que, en su caso,
desempefie en la Sociedad, segun sea permitido por las disposiciones legales aplicables, respetando
en todo momento los principios de imparcialidad e independencia necesarios para el desempefio del
cargo de Consejero.

6. La Sociedad podra contratar un seguro de responsabilidad y defensa juridica para los
consejeros en relacion con el ejercicio de las funciones propias del cargo de consejero, asi como, en
su caso, un seguro de vida en favor de los mismos.

Articulo 39. Obligaciones generales del consejero

1. Los consejeros deberan desempefiar el cargo y cumplir con los deberes impuestos por la ley y el
Sistema de gobernanza y sostenibilidad de la Sociedad, con la diligencia de un ordenado empresario,
teniendo en cuenta la naturaleza de su cargo y las funciones de cada uno de ellos.

Ademas, los consejeros deberan desempefiar el cargo con la lealtad de un buen administrador, obrando de
buena fe y en el mejor interés de la Sociedad.

2. En particular, el consejero vendra obligado a:
a) Preparar adecuadamente las reuniones del Consejo de Administracién y, en su caso,

de los comités a los que pertenezca, debiendo informarse diligentemente sobre la marcha de la
Sociedad y sobre las materias a tratar en dichas reuniones.
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b) Asistir a las sesiones del Consejo de Administracion y de los comités y comisiones
de las que forme parte y participar activamente en las deliberaciones a fin de que su criterio
contribuya efectivamente a la toma de decisiones. En el caso de que, por causa justificada, no pueda
asistir a las sesiones a las que ha sido convocado, debera informar dicha situacion al consejero
suplente.

C) Realizar cualquier cometido especifico que le encomiende el Consejo de
Administracion o su presidente, y que se halle razonablemente comprendido en su compromiso de
dedicacion.

d) Dar traslado al Consejo de Administracion de cualquier irregularidad en la gestion
de la Sociedad de la que haya podido tener noticia y vigilar cualquier situacion de riesgo.

e) Proponer la convocatoria de una reunion extraordinaria del Consejo de
Administracion o la inclusion de nuevos asuntos en el orden del dia de la primera reunion que haya
de celebrarse, a fin de deliberar sobre los extremos que considere convenientes.

f) Oponerse a los acuerdos contrarios a la ley, al Sistema de gobernanza y
sostenibilidad de la Sociedad o al interés social, solicitar la constancia en acta de su oposicién y
promover la impugnacién o anulacion, en su caso, de tales acuerdos.

0) Al deliberar y votar sobre cualquier operacion en la que el Consejo de
Administracién tenga un interés opuesto al de la Sociedad, manifestarlo al Consejo de
Administracion y abstenerse de participar en la deliberacién y votacion.

3. Recaeran en el secretario, aun cuando no ostente la condicion de consejero, aquellas
obligaciones previstas para los consejeros que, por su naturaleza, les resulten de aplicacion.

Articulo 40. Deber de confidencialidad del consejero

1. El consejero guardara secreto de la informacion, de las deliberaciones del Consejo de
Administracién y de las comisiones de que forme parte en su caso y, en general, procurara la
preservacion de su confidencialidad, se abstendra de revelar las informaciones, datos, informes o
antecedentes a los que haya tenido acceso en el ejercicio de su cargo, asi como de utilizarlos en
beneficio propio o de cualquier otro tercero, sin perjuicio de las obligaciones de transparencia e
informacién que imponga la legislacion aplicable.

2. El consejero debera ademas respetar las limitaciones establecidas para el uso de los sistemas,
aplicaciones y elementos informaticos y telematicos puestos a su disposicién por la Sociedad.

3. La obligacion de confidencialidad del consejero subsistira aun cuando haya cesado en el cargo,
salvo en los casos en los que la ley lo permita o lo requiera.

4. El mencionado deber no impediré los normales flujos de informacion entre la Sociedad y el
resto de sociedades integradas en el Grupo en el marco de las directrices generales estratégicas y de
gestion establecidas por Iberdrola como sociedad holding en interés de todas las sociedades integradas
en el Grupo, sin perjuicio de las obligaciones que se deriven de la normativa que en su caso resulte
de aplicacion.
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5. Los consejeros que cesen en su cargo deberan devolver toda la documentacion societaria a la
gue hubieran tenido acceso en el ejercicio de sus funciones, incluyendo la informacion almacenada
en cualquier medio o dispositivo, corporativo o personal, debiendo confirmar expresamente, a
peticion de la Sociedad, que han dado cumplimiento a esta obligacion.

Articulo 41. Obligacion de no competencia

1. El consejero no podra ser administrador o directivo ni prestar servicios a otra compafia que
tenga un objeto social total o parcialmente analogo al de la Sociedad o que sea su competidora.
Quedan a salvo las funciones y los cargos que puedan desempefiarse (i) en sociedades del Grupo, (ii)
en sociedades en las que se actle en representacion de los intereses del Grupo, (iii) en sociedades en
las que participe cualquier sociedad del Grupo Iberdrola y no se actlle en representacion de los
intereses del Grupo, salvo que el Consejo de Administracion entienda que se pone en riesgo el interés
social y (iv) en aquellos otros supuestos en los que la Asamblea General de Accionistas, o el Consejo
de Administracion, le dispense de la anterior restriccion por entender que no se pone en riesgo el
interés social.

2. El consejero no ejecutivo que termine su mandato o por cualquier otra causa cese en el
desempefio de su cargo, no podra ser administrador, ni miembro de la direccion, ni prestar servicios
en otra entidad que tenga un objeto social total o parcialmente analogo al de la Sociedad o que sea su
competidora, durante un plazo de dos (2) afios, salvo que se trate de una entidad integrada en el Grupo.
La obligacion de no competencia de los consejeros ejecutivos seré la que determinen sus respectivos
contratos. EI Consejo de Administracion, si lo considera oportuno, podra dispensar al consejero
saliente de esta obligacién o acortar el periodo de su duracion.

Articulo 42. Conflictos de interés

1. Los consejeros deberan adoptar las medidas necesarias para evitar incurrir en situaciones de
conflicto de interés conforme a lo establecido en la ley.

2. Se considerara que existe conflicto de interés en aquellas situaciones previstas por la ley v,
en particular, cuando los intereses del consejero sean por cuenta propia o ajena, entren en colision, de
forma directa o indirecta, con el interés de la Sociedad o de las sociedades integradas en el Grupo y
con sus deberes para con la Sociedad.

Existira interés del consejero cuando el asunto le afecte a él 0 a una persona vinculada con él.

3. Sin perjuicio de lo previsto en el apartado 1 anterior, las situaciones de conflicto de interés se
regiran por las siguientes reglas:

a) Comunicacion: cuando el consejero tenga conocimiento de estar incurso en una
situacion de conflicto de interés, debera comunicarlo por escrito al Consejo de
Administracion, a través de su secretario, lo antes posible.

La comunicacion contendra una descripcion de la situaciéon que da lugar al conflicto
de interés, con indicacién de si se trata de una situacién de conflicto directo o
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indirecto, a través de una persona vinculada, en cuyo caso deberé identificarse a esta
Gltima.

La descripcion de la situacion deberd detallar, segun proceda, el objeto y las
principales condiciones de la transaccion o de la decisién proyectada, incluyendo su
importe o evaluacion econdémica aproximada.

Cualquier duda sobre si el consejero podria encontrarse en un supuesto de conflicto
de interés, debera ser trasladada al secretario del Consejo de Administracion,
debiendo abstenerse de realizar cualquier actuacion hasta que sea resuelta.

b) Abstencién: si la situacion de conflicto se derivara de alguna transaccion o
circunstancia que requiriera de algun tipo de operacion, informe, decision, o
aceptacion, el consejero deberd abstenerse de realizar cualquier actuacion hasta que
el Consejo de Administracion estudie el caso y adopte y le comunique la decision
oportuna, sin perjuicio de las excepciones establecidas en la ley.

En este sentido, el consejero debera ausentarse de la reunién durante la deliberacion
y votacion de aquellos asuntos en los que se halle incurso en conflicto de interés,
descontandose del nimero de miembros asistentes a efectos del computo de quorum
y de las mayorias para la adopcion de acuerdos.

En cada una de las reuniones del Consejo de Administracion y de sus comisiones, el
secretario recordara a los consejeros, antes de entrar en el orden del dia, la regla de
comunicacién y abstencién prevista en este articulo.

C) Transparencia: la Sociedad informara, cuando proceda conforme a la ley, sobre
cualquier situacion de conflicto de interés en la que se hayan encontrado los
consejeros durante el ejercicio en cuestion y que le conste en virtud de comunicacion
del afectado o por cualquier otro medio.

4, El Consejo de Administracion, aprobara y revisara anualmente las bases que, en proteccién
del interés social, deberan respetar las transacciones que se realicen entre la Sociedad y sus
filiales y el resto de sociedades integradas en el Grupo.

El secretario del Consejo de Administracion elaborara un registro de los conflictos de interés
comunicados por los consejeros, que estara constantemente actualizado. La informacién
contenida en dicho registro tendrd& un nivel de detalle que permita comprender
suficientemente el alcance de cada una de las situaciones de conflicto.

Articulo 43. Operaciones Vinculadas

1. Tendran la consideracion de operacion vinculada toda operacion en virtud de la cual se
produzca una transferencia de recursos, servicios u obligaciones, realizada por la Sociedad o
sus sociedades dependientes con partes vinculadas, de conformidad con las disposiciones
aplicables, exista 0 no contraprestacion, pero excluyendo aquellas operaciones que, conforme
a estos Estatutos Sociales, no constituyen operaciones vinculadas.
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Las operaciones vinculadas deberan ser necesariamente aprobadas por los Accionistas de la
Sociedad, cuando se refieren a una transaccion cuyo valor sea superior al diez por ciento de los
activos de la Sociedad.

En los deméas supuestos, la realizacion de operaciones vinculadas queda sometida a la
aprobacion del Consejo de Administracion.

En ambos casos sera necesario informe previo de la Comision de Auditoria y Cumplimiento.

El Consejo de Administracion, a través de la Comision de Auditoria y Cumplimiento, velara
por que las operaciones vinculadas sean justas y razonables desde el punto de vista de la
Sociedad.

Sin perjuicio de lo previsto en el apartado 3 anterior, el Consejo de Administracién podra
delegar la aprobacion de las operaciones que celebre la Sociedad con otras sociedades del
Grupo sujetas a conflicto de interés siempre y cuando se trate de operaciones celebradas en el
curso ordinario de la actividad empresarial, entre las que se incluirdn las que resultan de la
ejecucién de un acuerdo o contrato marco, y concluidas en condiciones de mercado.

La aprobacion de las operaciones vinculadas a las que se refiere este apartado no requerira de
informe previo de la Comision de Auditoria y Cumplimiento, pero el Consejo de
Administracion debera establecer en relacion con ellas un procedimiento interno de
informacion y control periddico, en el que deberd intervenir la Comisién de Auditoria y
Cumplimiento, que verificara la equidad y transparencia de dichas operaciones y, en su caso,
el cumplimiento de los criterios aplicables para permitir la delegacion..

La celebracion de una operacion vinculada sitta al consejero que realiza dicha operacion o que
esta vinculado con la persona gue la lleva a cabo, en una situacion de conflicto de interés, por
lo que, en lo que proceda, resultara de aplicacion lo dispuesto en el articulo 42 anterior.

Los consejeros deberan informar por escrito, con caracter anual, dentro del primer trimestre de
cada afo, sobre las operaciones vinculadas que hubieran llevado a cabo ellos o las personas
vinculadas a la Sociedad relacionadas con ellos, en el periodo inmediatamente anterior,
mediante notificacion dirigida al secretario del Consejo de Administracién.

Sin perjuicio de lo anterior, los consejeros deberan informar por escrito de forma inmediata de
cualquier operacién vinculada, relacionada con ellos o con personas vinculadas a ellos, que
deba ser aprobada por el Consejo de Administracion, conforme a lo establecido en estos
Estatutos Sociales o a lo establecido en la ley.

La comunicacion de las operaciones vinculadas deberd incluir el siguiente contenido: (i) objeto
y naturaleza de la transaccion; (ii) fecha en la que se origind; (iii) principales condiciones,
incluyendo el valor o el importe de la contraprestacion y las condiciones y los plazos de pago;
(iv) identidad de las personas que intervienen en la transaccion y relacion, en su caso, con el
consejero; y (v) otros aspectos, tales como politicas de precios, garantias, asi como cualquier
otro aspecto de la transaccion que permita su adecuada valoracion, incluyendo, en particular,
aquella informacién que permita verificar que es justa y razonable desde el punto de vista de
la Sociedad.
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9. El secretario del Consejo de Administracion elaborard un registro de las operaciones vinculadas
de los consejeros.
10. Anualmente, el Consejo de Administracion, a través de su secretario, informard a los

Accionistas, sobre las operaciones vinculadas.
Articulo 44. Uso de activos sociales

1. El consejero no podra hacer uso de los activos de la Sociedad ni valerse de su posicion en
aquella para obtener una ventaja patrimonial, a no ser que haya satisfecho una contraprestacion
adecuada.

2. Excepcionalmente podrd dispensarse al consejero de la obligacion de satisfacer la
contraprestacién, pero en ese caso la ventaja patrimonial serd considerada retribucion indirecta y
deberé ser autorizada por el Consejo de Administracién, previo informe de la Comision de Auditoria
y Cumplimiento o, en su defecto, por la Asamblea General de Accionistas.

Articulo 45. Informacién no publica

El uso por el consejero de informacién no publica de la Sociedad con fines privados solo procedera
si se cumplen las siguientes condiciones:

a) Que dicha informacion no se aplique en conexion con operaciones de adquisicién o
venta de valores o instrumentos financieros a cuyo emisor se refiera directa o indirectamente la
informacion.

b) Que no suponga para el consejero una situacion de ventaja respecto de terceros,
incluyendo proveedores y clientes.

C) Que su utilizacion no cause perjuicio alguno a la Sociedad.

d) Que la Sociedad no disponga de un derecho de exclusiva o una posicién juridica de
analogo significado sobre la informacién que desea utilizarse.

Articulo 46. Oportunidades de negocio

1. El consejero no podra realizar, en beneficio propio o de personas vinculadas, una oportunidad
de negocio de la Sociedad, a no ser que la inversion u operacion hubiera sido ofrecida previamente a
la Sociedad, que esta hubiera desistido de explotarla sin mediar influencia del consejero y que el
aprovechamiento de la operacion por el consejero fuera autorizado por el Consejo de Administracion
0, en su caso, por la Asamblea General de Accionistas.

2. A los efectos del apartado anterior, se entiende por oportunidad de negocio cualquier
posibilidad de realizar una inversién u operacion comercial que haya surgido o se haya descubierto
en conexion con el ejercicio del cargo por parte del consejero, 0 mediante la utilizacion de medios e
informacién de la Sociedad, o bajo circunstancias tales que sea razonable pensar que el ofrecimiento
del tercero en realidad estaba dirigido a la Sociedad.
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3. Asimismo, el consejero deberd abstenerse de utilizar el nombre de la Sociedad y de invocar su
condicion de consejero de la Sociedad para la realizacion de operaciones por cuenta propia o de
personas vinculadas.

Acrticulo 47. Deberes de informacion del consejero

1. El consejero debera comunicar a la Sociedad, a través del secretario del Consejo de
Administracion, la participacion directa o indirecta que tanto él como sus personas vinculadas
tuvieran en el capital de cualquier sociedad con el mismo, analogo o complementario género de
actividad al que constituya el objeto social, y los cargos o funciones que en ella ejerza, asi como la
realizacion, por cuenta propia o ajena, de cualquier género de actividad complementario al que
constituya el objeto social de la Sociedad.

2. El consejero también debera informar a la Sociedad:

a) De todos los puestos gue desempefie y de la actividad que realice en otras sociedades
o entidades, salvo las integradas en el Grupo, asi como de sus restantes obligaciones profesionales.
En particular, el consejero debera informar a la Sociedad antes de aceptar cualquier cargo de consejero
o directivo en otra sociedad o entidad (con excepcion de los cargos que esté llamado a desempefar
en sociedades pertenecientes al Grupo o en otras sociedades en las que actle en representacién de los
intereses del Grupo).

b) De cualquier cambio significativo en su situacién profesional, que afecte al carécter
o condicion en cuya virtud hubiera sido designado consejero.

C) De los procedimientos judiciales, administrativos o de cualquier otra indole que se
incoen contra el consejero y que, por su importancia o caracteristicas, pudieran incidir gravemente en
la reputacion de la Sociedad. En particular, todo consejero debera informar a la Sociedad, a través de
su presidente, en el caso de que resultara procesado o se dictare contra él, auto de apertura de juicio
por cualquier tipo de delito, del &mbito federal o local. En este caso, el Consejo de Administracién
examinara el caso tan pronto como sea posible y adoptaréa las decisiones que considere mas oportunas
en funcion del interés de la Sociedad.

d) En general, de cualquier hecho o situacion que pueda resultar relevante para su
actuacion como consejero de la Sociedad.

Articulo 48. Facultades de informacién e inspeccion

1. El consejero estd investido de las mas amplias facultades para informarse sobre cualquier
aspecto de la Sociedad, para examinar sus libros, registros, documentos y demas antecedentes de las
operaciones sociales, para inspeccionar todas sus instalaciones y para comunicarse con los directivos
de la Sociedad, sin perjuicio de las limitaciones que se deriven de la normativa que en su caso resulte
de aplicacion.

2. El ejercicio de las facultades anteriores se canalizara previamente a través de su presidente o
del secretario del Consejo de Administracion.
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Avrticulo 49. Auxilio de expertos

1. Con el fin de ser auxiliado en el ejercicio de sus funciones, cualquier consejero podré solicitar
la contratacion, con cargo a la Sociedad, de asesores legales, contables, técnicos, financieros,
comerciales u otros expertos.

2. El encargo ha de versar necesariamente sobre problemas concretos de cierto relieve y
complejidad que se presenten en el desempefio del cargo.

3. La solicitud de contratar se canalizara a través del secretario del Consejo de Administracion,
que actuara de conformidad con los criterios establecidos por el presidente, quien podré supeditarla a
la autorizacion previa del Consejo de Administracion, que podra ser denegada cuando concurran
causas que asi lo justifiquen, incluyendo las siguientes circunstancias:

a) Que no sea precisa para el cabal desempefio de las funciones encomendadas a los
consejeros.
b) Que su coste no sea razonable, a la vista de la importancia del problema y de los

activos e ingresos de la Sociedad.

C) Que la asistencia técnica que se recaba pueda ser dispensada adecuadamente por
expertos y técnicos de la Sociedad.

d) Que pueda suponer un riesgo para la confidencialidad de la informacion que deba ser
facilitada al experto.

Articulo 50. Eficacia exclusivamente interna de las disposiciones de adopcion voluntaria establecidas
en este Capitulo 2° del Titulo I1I.

Salvo por aquellas cuestiones cuya obligatoriedad derive directamente de la legislacion aplicable,
independientemente de la obligacién de la Sociedad de cumplir con el resto de las disposiciones de
adopcion voluntaria establecidas en este Capitulo 2° del Titulo I, su falta de observancia, por
cualquier causa, no generara ni otorgara a favor de terceros derecho alguno para impugnar la
existencia, validez o eficacia de las resoluciones, actos juridicos, contratos, acuerdos, convenios o
cualquier otro instrumento que celebre la Sociedad por medio de su Consejo de Administraciéon, o
cualquier 6rgano intermedio, delegado, mandatario o apoderado, y dichas disposiciones de
gobernanza y sostenibilidad no se consideraran requisitos de validez, existencia o eficacia de los
actos intra-societarios ni de los actos juridicos celebrados por la Sociedad.

TITULO IV. VIGILANCIA DE LA SOCIEDAD
Articulo 51. El comisario

1. La vigilancia de la Sociedad serd encomendada a un comisario, el cual podra tener a su
respectivo suplente si asi lo determina la Asamblea General de Accionistas.
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2. El comisario no necesita ser accionista de la Sociedad; podra ser reelegido y desempefiara su
cargo hasta que la persona designada para sustituirlo tome posesién de su cargo.

3. El comisario tendra las atribuciones y obligaciones que se enumeran en el articulo 166 de la
Ley General de Sociedades Mercantiles, asi como todas aquellas que le sean delegadas por la
Asamblea General de Accionistas.

TITULO V. DE LA INFORMACION FINANCIERA Y NO FINANCIERA

Avrticulo 52. Informacién financiera
Dentro de los tres meses siguientes a la clausura de cada ejercicio social, el Consejo de
Administracién preparara un informe que, por lo menos, comprenda la siguiente informacion
financiera:

a) Una memoria sobre la marcha de la Sociedad en el ejercicio, asi como sobre las
politicas seguidas por los administradores de la Sociedad y, en su caso, sobre los principales
proyectos existentes.

b) Un informe en el que se declaren y expliquen las principales politicas y criterios
contables y de informacion seguidas en la preparacion de la informacion financiera.

C) Un estado que muestre la situacion financiera de la Sociedad a la fecha de cierre del
ejercicio.
d) Un estado que muestre, debidamente explicados vy clasificados, los resultados de la

Sociedad durante el ejercicio.
e) Un estado que muestre los cambios en la situacion financiera durante el ejercicio.

f) Un estado que muestre los cambios en las partidas que integran el patrimonio social
acaecidos durante el ejercicio.

Q) Las notas que sean necesarias para completar o aclarar la informacion se suministren
los estados anteriores.

Articulo 53. Puesta a disposicién de la informacion financiera

La informacion financiera referida en el articulo anterior, incluido el informe del comisario a que se
refiere el articulo 172 de la Ley General de Sociedades Mercantiles, deberd quedar terminado y
ponerse a disposicion de los accionistas, junto con la documentacién comprobatoria, por 1o menos
treinta dias antes de la Asamblea General de Accionistas que haya de discutirlos. Los accionistas
tendrén derecho a que se les entregue una copia de dicha informacidn financiera.
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Articulo 54. Informacion no financiera

El desempefio de la Sociedad en los &mbitos social, medioambiental y de sostenibilidad, asi como el
dividendo social generado y compartido con sus Grupos de interés, conforman la informacion no
financiera de la Sociedad.

La Asamblea General de Accionistas, con ocasion de la aprobacién de las cuentas anuales, tomara
conocimiento de la informacién no financiera de la Sociedad y de sus sociedades dependientes,
directa o indirectamente, cuya aprobacion corresponderd al Consejo de Administracion de la
Sociedad.

La Sociedad promovera, dentro de su &mbito de actuacion y en coordinacién con Iberdrola en su
condicion de sociedad holding, la difusion puablica de su informacion no financiera y del dividendo
social generado, especialmente entre sus Grupos de interes.

TITULO VI. DE LAS GANANCIAS Y PERDIDAS
Articulo 55. Aplicacidn de las utilidades netas
Las utilidades netas de cada ejercicio social, después de deducidas las cantidades correspondientes
a (i) impuesto sobre la renta del ejercicio; (ii) en su caso, reparto de utilidades al personal de la
Sociedad y (iii) en su caso, amortizacion de pérdidas de ejercicios anteriores, seran distribuidas como

sigue:

a)  El cinco por ciento para constituir y reconstituir el fondo de reserva legal, hasta que este sea
igual, por lo menos, al veinte por ciento del capital social.

b)  Sila Asamblea General de Accionistas asi lo determina, podréa establecer, aumentar, modificar
o suprimir las reservas del capital que juzgue convenientes y constituir fondos de previsién y
reinversion, asi como fondos especiales de reserva.

c) El remanente, si lo hubiere, se aplicara en la forma que determine la Asamblea General de
Accionistas ordinaria.

TITULO VII. DISOLUCION Y LIQUIDACION
Articulo 56. Disolucion de la Sociedad

La Sociedad sera disuelta en cualquier de los casos especificados en el articulo 229 de la Ley General
de Sociedades Mercantiles.

Avrticulo 57. Nombramiento de liquidadores
Disuelta la Sociedad se pondra en liquidacion. La liquidacion estard encomendada a uno 0 mas
liquidadores designados por la Asamblea General de Accionistas extraordinaria. Si la Asamblea

General de Accionistas no hiciere dicha designacion, un juez de lo civil o de distrito del domicilio
de la Sociedad lo hara a peticion de cualquier accionista.
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Acrticulo 58. Proceso de liquidacién

La liquidacién se practicara con arreglo a las resoluciones que tomen los accionistas al acordarse o
al declararse la disolucidn de la Sociedad. A falta de resoluciones especiales de la Asamblea General
de Accionistas, la liquidacion se practicard de conformidad con las disposiciones del capitulo
respectivo de la Ley General de Sociedades Mercantiles; salvo el acuerdo en contrario de la
Asamblea General de Accionistas, los liquidadores tendran las facultades que la ley les otorga.

En el ambito de sus respetivas competencias, los 6rganos sociales tomaran los acuerdos y adoptaran
las decisiones oportunas para llevar a término la liquidacion, persiguiendo el interés social,
observando y respetando el Proposito y valores del grupo Iberdrola y su Codigo ético, asi como los
legitimos derechos de todos sus Grupos de interés.

TITULO VIII. INTERPRETACION, CUMPLIMIENTO Y EJECUCION

Avrticulo 59. Interpretacion, cumplimiento y ejecucion

La interpretacion, cumplimiento y ejecucion de estos Estatutos Sociales esta sujeta a las leyes
aplicables de los Estados Unidos Mexicanos.
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INTRODUCCION AL LIBRO SEGUNDO DEL PROPOSITO

1. El Sistema de gobernanza y sostenibilidad constituye el ordenamiento interno de la Sociedad y su grupo y, se
establece, en ejercicio de la autonomia societaria que la ley ampara, para asegurar normativamente la realizacion
de su propésito y sus valores y la consecucion de sus fines y objetivos empresariales.

2. El Sistema de gobernanza y sostenibilidad, en su conjunto, y, particularmente, los Estatutos Sociales, aprobados
por el socio Unico y fuente primaria del ordenamiento interno, se inspiran, fundamentan y deben interpretarse de
conformidad con el Proposito y Valores del grupo Iberdrola, ideario corporativo que guia su estrategia en materia
de desarrollo sostenible, cuyos principios generales y bases se recogen en la Politica general de desarrollo
sostenible.

3. Iberdrola México ha asumido un compromiso expreso con el propésito del grupo Iberdrola, su razén de ser, que
consiste en continuar construyendo, cada dia y en colaboracién, un modelo energético mas eléctrico, saludable y
accesible, mediante una accién empresarial integral (econémica, social y medioambiental), responsable y sostenible
que contribuya a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacion de las Naciones
Unidas, que respete y proteja los derechos humanos en su esfera de desenvolvimiento y que le permita, ademas
de seguir contando con su legitimidad juridica, consolidar la legitimacion medioambiental y social derivada de su
vocacion de ser actora y de asumir un liderazgo decidido en la busqueda de un progreso sostenible.

4. En este proposito se enraiza el dividendo social que, junto al econdmico, sancionan los Estatutos Sociales,
representando la efectiva contribucion de la Sociedad a todos sus Grupos de interés y comunidades en que
desarrolla su actividad y en los que se integra sirviendo, en Ultima instancia, como motor y palanca de cambio social
y medioambiental.

5. Los valores del grupo Iberdrola, la energia sostenible, la fuerza integradora y el impulso dinamizador, son expresivos
de su voluntad de involucracion, liderazgo y compromiso con una realidad social en acelerada transformacion, con
sus exigencias y circunstancias, retos y oportunidades.

6. EIl Proposito y Valores del grupo Iberdrola adoptados por la Sociedad conforman, pues, la base ideoldgica y
axioldgica en que se asienta la Sociedad y su proyecto, la reivindican como una realidad empresarial que trasciende
su caracter meramente mercantil y fundamentan también su Caédigo ético, norma que, no obstante, su naturaleza,
es vinculante y de cumplimiento obligatorio para cuantos resulta aplicable, y que expresa la exigencia de Iberdrola
con su respeto y observancia.

7. Asimismo, inspirada en la estrategia de Iberdrola, la estrategia de la Sociedad en materia de desarrollo sostenible
se desarrolla en torno a tres grandes vectores, que se manifiestan también en la propia estructura del Sistema de
gobernanza y sostenibilidad: el desempefio medioambiental y contra el cambio climatico, el compromiso social y la
aplicacion de las mejores practicas de gobierno corporativo. Esta estrategia se configura como la respuesta de la
Sociedad a los desafios en estos &mbitos de actuacion y refleja su orientacion a la creacion de valor sostenible
compartido para sus accionistas y para los demas Grupos de interés relacionados con su actividad empresarial y
su realidad institucional, con arreglo al Propdsito y Valores del grupo Iberdrola, a los compromisos asumidos en su
Cédigo ético y a su Politica de relaciones con los Grupos de interés.

8. ElProposito y Valores del grupo Iberdrola, junto con el Cddigo ético, la Politica general de desarrollo sostenible y la
Politica de relaciones con los Grupos de interés, se integran formalmente y de manera consecuente, en su Sistema
de gobernanza y sostenibilidad, dando contenido a su Libro Segundo y adquiriendo, con ello, el valor normativo
pleno que, como principios informadores, les corresponden.

9. Con laidentificacion y adopcion del Proposito y Valores del grupo Iberdrola, el Cédigo ético, la Politica general de
desarrollo sostenible y la Politica de relaciones con los Grupos de interés y su incorporacion a su Sistema de
gobernanza y sostenibilidad, Iberdrola México reitera su compromiso con la ética, con el desarrollo sostenible y con
la creacién de valor mediante un proyecto compartido con sus Grupos de interés y con las comunidades en que
desarrolla su actividad.

En la Ciudad de México, a 15 de julio de 2021

El Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de C.V.
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1.- Introduccién

El Consejo de Administracion de Iberdrola, S.A. (“Iberdrola”) formula el Propdsito y Valores del grupo Iberdrola, explicitando su
dimension y alcance, asi como su funcion y anclaje en los Estatutos Sociales y en el resto del Sistema de gobernanza y sos-
tenibilidad, al amparo todo ello de los articulos 7 y 32 de los Estatutos Sociales. De conformidad con el primero, el Propésito y
Valores del grupo Iberdrola sintetiza, en efecto, “su razén de ser, la base ideolégica y axiolégica de su proyecto empresarial’; y,
de acuerdo con el segundo, el Consejo de Administracion “aprobara el Propdsito y Valores del grupo Iberdrola”.

Al hacerlo, el Consejo de Administracion ejerce sus competencias, pero también asume su alta responsabilidad como maximo
6rgano de direccion de Iberdrola.

Esta formulacion actualiza y completa la realizada en febrero de 2019. Se basa, como aquella, en el reconocimiento y positiva
valoracion de la trayectoria histérica de Iberdrola, sociedad mercantil constituida en 1901; de su identidad y realidad actuales, de
su condicién de gran empresa del sector eléctrico, de actor y tractor econémico y social de innegable importancia para todos sus
Grupos de interés y las comunidades en las que desarrolla su actividad; y de entidad, en fin, participe decidida en la tarea de de-
fensa de los derechos humanos, de la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacion
de las Naciones Unidas, y de satisfaccion de los requerimientos ESG (Environmental, Social and Governance, por sus siglas en
inglés), en su ambito de actuacion y en el contexto de la sociedad global de nuestro tiempo, que afronta retos y oportunidades
tan trascendentales como la digitalizacion, el cambio climatico o su propia sostenibilidad.

2.- El Propdésito del Grupo

Consejo de Administracion reafirma que el propdsito del grupo Iberdrola y, por tanto, su razén de ser es “continuar construyendo,
cada dia y en colaboracién, un modelo energético mas eléctrico, saludable y accesible”. Este proposito, centrado en el bienestar
de las personas y en la preservacion del planeta, refleja la estrategia que el grupo ha venido ejecutando desde hace afos de
forma sostenible y su compromiso para continuar luchando con todos sus Grupos de interés por:

a. Una transicion energética real y global que, basada en la descarbonizacion y en la electrificacion del sector
energético, en particular, y de la economia en su conjunto, en general, contribuya a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacién de las Naciones Unidas, en particular, en lo relativo a la lucha
contra el cambio climatico y a la generacién de nuevas oportunidades de desarrollo econdémico, social y ambiental.

b. Un modelo energético mas eléctrico, que abandone el uso de los combustibles fosiles y generalice el uso de las
fuentes de energias renovables, el almacenamiento eficiente de energia, las redes inteligentes y la transformacion
digital.

c. Un modelo energético mas saludable para las personas, cuya salud y bienestar a corto plazo depende de la
calidad ambiental de su entorno.

d. El impulso hacia unas condiciones de bienestar mas accesibles para todos, y la creaciéon de una sociedad que
favorezca la inclusion, la igualdad, la equidad y el desarrollo.

e. Unmodelo energético construido en colaboracion con todos los agentes implicados y con el conjunto de la sociedad
que se asiente en las mejores practicas de gobernanza que contribuyan a su sostenibilidad.

3.- Los Valores del Grupo

Junto al propésito, el Consejo de Administracion de Iberdrola formula también los valores de Iberdrola y su grupo. Si aquel sintetiza
la razén de ser de Iberdrola, estos resumen, si se quiere, su “modo de ser’, que consiste en que, para alcanzar el propésito del
grupo, toda su estrategia y sus actuaciones deben inspirarse y asentarse en los tres “valores” siguientes:

a. “Energia sostenible”: porque Iberdrola busca ser siempre un modelo de inspiracion, creando valor econémico,
social y medioambiental en todo nuestro entorno y pensando en el futuro.

Actuamos de forma responsable con las personas, las comunidades y el medioambiente, comprometidos con la estra-
tegia de desarrollo sostenible definida por el Consejo de Administracion de Iberdrola, que procura la maximizacion del
dividendo social generado por las actividades y los negocios del grupo, del que se benefician nuestros Grupos de interés.

Para ello, los profesionales del grupo desarrollan sus actividades con arreglo a los principios éticos recogidos en el Cédigo
ético. En especial, velando por la transparencia, por la seguridad de las personas, por la creacion de valor sostenible
compartido para la Sociedad y su entorno, esforzandose en identificar y comprender las expectativas de todos los Grupos
de interés y trabajando para lograr el bienestar de las generaciones presentes y futuras.

b. “Fuerza integradora”. porque tenemos una gran fuerza y una gran responsabilidad. Por eso trabajamos juntos,
sumando talentos, por un propésito que es por todos y para todos.

Nuestros profesionales forman un equipo diverso y preparado para lograr el éxito del proyecto empresarial. A estos efec-
tos, el grupo busca que trabajen sin barreras geograficas, culturales u operativas, compartan el talento, el conocimiento
y la informacioén, y tengan una vision global a largo plazo.

Para conseguir ese equipo, el grupo impulsa el desarrollo de sus profesionales y contribuye a la formacion de las genera-
ciones del futuro con el objetivo de fomentar su entusiasmo, empatia e iniciativa en el trabajo, de favorecer la solidaridad
y la creatividad, asi como su respeto por las relaciones humanas. Ademas, el grupo fomenta el mantenimiento de un
didlogo sincero y leal entre su equipo humano y los demas Grupos de interés.

Cuida del medio ambiente. . -
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c. “Impulso dinamizador’: porque hacemos realidad pequefios y grandes cambios siendo eficientes y autoexigentes,
buscando siempre la mejora continua.

Innovamos y promovemos grandes y pequefios cambios que hagan la vida mas facil a las personas.Esperamos de nues-
tros profesionales una actitud inconformista, que persigan incesantemente la excelencia y las oportunidades de mejora,
que abracen el cambio y las nuevas ideas, que aprendan con los errores, que evolucionen con las respuestas a sus
actuaciones y que se anticipen a las expectativas y necesidades de los Grupos de interés. Para lograrlo, favorecemos
los procesos de organizacion del trabajo y de intercambio de informacion sencillos, agiles y eficientes, que aprovechen
los avances tecnoldgicos y que estén en continua innovacion.

4.- Alcance y dimension del Proposito y Valores

Propésito y Valores del grupo Iberdrola dota de una finalidad inmanente y propia a Iberdrola y su grupo que, en sintesis, es la
construccion de un modelo energético, eléctrico, eficiente, saludable y accesible, plenamente incardinado en los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) y coherente con los mas altos estandares y requerimientos ESG antes citados, en el marco general
del respeto y proteccion a los derechos humanos, de la economia social de mercado y de los principios éticos de general acep-
tacion en su esfera de actuacion.

Haciendo de todo ello su razén de ser y finalidad, Iberdrola se reivindica como una realidad empresarial que, sin negarla, trasciende
su naturaleza de pura y mera sociedad mercantil.

En efecto, la obtencion de beneficios econémicos sigue siendo un objetivo irrenunciable para Iberdrola y su grupo, porque son
imprescindibles para hacer posible la consecucién de su propdsito. No son, empero, su objetivo ultimo, ni agotan su finalidad
mas profunda, propia e intrinseca. Iberdrola requiere, por tanto, accionistas e inversores que, por supuesto, aporten capital y
recursos financieros, pero, también, y ante todo, socios que compartan la suerte de la Companiia y participes en la gran empresa
0 empefo que supone la consecucion de un propésito de tanta envergadura como el enunciado. Por ello, el interés social, que es
la pauta del legitimo actuar de los 6rganos sociales, no puede ser meramente el interés comun a los socios aportantes de capital,
sino el interés compartido por cuantos lo son identificados o definidos por el propdsito al que se asigna el capital financiero que
proporcionan o invierten.

Al mismo tiempo y de forma coherente, Iberdrola reconoce como capitales o factores, igualmente necesarios para conseguir su
proposito, otros no menos importantes, tales como el capital humano, el capital directivo, el capital tecnolégico, el capital natural
o medioambiental y el capital institucional o de gobernanza econdémica y social, a los que accede y de los que dispone o disfruta
mediante relaciones y procedimientos de variada indole y naturaleza, y sin cuya adecuada conjuncién y coordinacién, tarea que
corresponde y asume el Consejo de Administracion, no podria alcanzarse su proposito.

La utilizacion de tan diferentes factores y medios por parte de Iberdrola y la realizacion por esta de una funcién empresarial que
los integra a todos ellos en aras de su proposito y valores, determinan que todas sus actuaciones deben orientarse a la creaciéon
de valor empresarial sostenible, a la consecucién de un resultado global y de un beneficio, igualmente, integral, que permita re-
munerar adecuadamente a los aportantes de capital financiero con rendimientos y dividendos econdémicos, pero también a todos
los demas participes y grupos involucrados, mediante el “dividendo social’, tal y como se recoge en los Estatutos Sociales. A la
determinacion de unas y otras magnitudes se orienta la informacién financiera y no financiera que ha de formularse, aprobarse,
validarse y publicarse conforme establecen las normas legales y estatutarias vigentes.

Iberdrola es consciente de que, por su dimension y significacion, asi como por el caracter basico y esencial que tiene para la
economia y la sociedad, la energia que produce y distribuye, su accion empresarial y el alcance y dimensién de su propdsito y
valores no se agotan en su ya muy amplia esfera mas propiamente interna, sino que trascienden a todos sus proveedores, a sus
clientes y a sus restantes Grupos de interés, y que, aun mas, despliegan adicionalmente un efecto tractor y multiplicador sobre
todos los grupos y comunidades econdémicas, sociales y politicas en las que esta presente y desarrolla su actividad.

Por ello, Iberdrola reconoce y reafirma su vocacion de ser actora y de asumir, en cumplimiento y desarrollo de su propdsito y
valores, el liderazgo que le corresponde, en la creacion de una sociedad equilibrada y avanzada; y de participar, decidida y res-
ponsablemente, por idéntica razén, en el esfuerzo colectivo para asegurar su desarrollo y progreso global y sostenible.

5.- El Propésito y Valores y el Sistema de gobernanza y sostenibilidad

En funcién y como instrumento de su propdsito y valores, Iberdrola reitera, en fin, su determinacion de proseguir la construccién
y mejora constante de un Sistema normativo que no es solo ya de Gobierno Corporativo sino, mas ampliamente, de Gobernanza
y Sostenibilidad, para encauzar y asegurar, mediante un propio y especifico ordenamiento interno, su completa realizacién, en
todo su alcance y dimension, tanto la consecucion de sus fines y objetivos empresariales y la creacidon de ese valor empresarial
sostenible cuanto su contribucién econdmica, social y de buen gobierno a todos sus Grupos de interés y a las comunidades y
territorios en que se inserta.

Como consecuencia de ello, el Sistema de gobernanza y sostenibilidad aspira a ser, desde luego, una unidad coherente en si
misma, en la que el Propdsito y Valores del grupo Iberdrola, sintesis de su ideario corporativo y base axioldgica de su proyecto
empresarial, inspira y fundamenta, como principios generales, la elaboracion, aplicacion e interpretacion de todas las normas,
politicas y procedimientos que orientan y organizan, dirigen y encauzan cualesquiera de sus actuaciones.

Al mismo tiempo, dado todo el alcance y dimensién de su propdsito y valores, el Sistema de gobernanza y sostenibilidad no se
concibe como un esfuerzo meramente interno y aislado, sino que pretende integrarse y contribuir a la mejor gobernanza y soste-
nibilidad de la entera sociedad global de nuestros dias en la que Iberdrola y su grupo se arraigan y desarrollan.
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Con el Propésito y Valores del grupo Iberdrola y, en suma, con el conjunto del Sistema de gobernanza y sostenibilidad que en
ellos se basa y orienta, Iberdrola se identifica, en fin, ante sus propios Grupos de interés y la sociedad en su conjunto, como una
empresa integrada, cabalmente compuesta por todos ellos y enraizada en esta ultima, esto es, como una empresa institucional
que afiade a su legitimidad formal la necesaria legitimacién material que le confiere y proporciona la accién empresarial y la funcion
plural (econémica, social, medioambiental y de gobernanza) que, interna y externamente, acomete y lleva a término.

6.- Aceptacion

Nuestros profesionales aceptan expresamente el Propdsito y Valores del grupo Iberdrola. Asimismo, los profesionales que en el
futuro se incorporen o pasen a formar parte del grupo, deberan aceptar expresamente su contenido.

El Prop¢sito y Valores del grupo Iberdrola se anexara a los contratos laborales o de otra indole de todos sus miembros y equipo
humano.

Cuida del medio ambiente. . I
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Seccion A. Introduccioén

Articulo A.1. Finalidad

1. IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) aspira a que su conducta y la de las personas a ella vinculadas responda y se
acomode, ademas de a la legislacion vigente y a su Sistema de gobernanza y sostenibilidad, a los principios éticos y
de desarrollo sostenible de general aceptacion.

2. Este Cadigo ético desarrolla y concreta el Propésito y Valores del grupo Iberdrola y pretende servir de guia para
la actuacion de los administradores, profesionales y proveedores de la Sociedad y del grupo de sociedades cuya
entidad dominante es, en el sentido establecido por la ley, la Sociedad (el “Grupo”), en un entorno global, complejo y
cambiante.

3. Adicionalmente, el Cddigo ético se ha elaborado teniendo en cuenta las recomendaciones de buen gobierno de
reconocimiento general en los mercados internacionales y los principios de desarrollo sostenible aceptados por
la Sociedad, constituyendo una referencia basica para su seguimiento por el Grupo. Responde, asimismo, a las
obligaciones de prevencién impuestas en el ambito de la responsabilidad penal de las personas juridicas.

4. El Cédigo ético recoge el compromiso de la Sociedad con los principios de la ética empresarial y la transparencia en
todos los ambitos de actuacion, estableciendo un conjunto de principios y pautas de conducta dirigidos a garantizar el
comportamiento ético y responsable de todos los administradores, profesionales y proveedores del Grupo.

5. EIl Cédigo ético forma parte del Sistema de gobernanza y sostenibilidad y es plenamente respetuoso con los principios
de organizacion corporativa en él establecidos.

Articulo A.2. Ambito de aplicacion

1. Los principios y pautas de conducta contenidos en el Cédigo ético son de aplicacion a todos los administradores,
incluyendo a las personas fisicas que designen los administradores personas juridicas para representarles en el
ejercicio de su cargo, los profesionales y los proveedores de las sociedades del Grupo, asi como de las sociedades
participadas no integradas en el Grupo sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, dentro de los limites
legalmente establecidos, con independencia de su nivel jerarquico, de su ubicacion geografica o dependencia funcional
y de la sociedad del Grupo a la que presten sus servicios o con la que mantengan una relacién contractual.

2. Por excepcion a lo dispuesto en el apartado anterior, las sociedades subholding cotizadas y sus filiales, al amparo de
su propio marco especial de autonomia reforzada, podran establecer su propio codigo ético o de conducta, que debera
inspirarse en un propdsito y unos valores acordes, en ultima instancia, al Propdsito y Valores del grupo Iberdrola y
regirse por los principios recogidos en este Codigo ético, en cuyo caso, quedaran excluidas del ambito de aplicacion
de este.

3. Las sociedades del Grupo a las que les sean de aplicacion, adicionalmente, otros codigos éticos o de conducta, de
caracter sectorial o derivados de la legislacién nacional de los paises en los que desarrollen su actividad, los cumpliran
igualmente. En todos los casos, tales codigos éticos o de conducta se inspiraran en el Propésito y Valores del grupo
Iberdrola 'y se regiran por los principios recogidos en este Cédigo ético.

4. Este Cddigo ético es aplicable, en lo que proceda, a los administradores, los profesionales y los proveedores de las
joint ventures, uniones temporales de empresas y otras asociaciones equivalentes, cuando la Sociedad asuma su
gestion.

5. Los profesionales que actuen como representantes del Grupo en sociedades y entidades no pertenecientes a él
observaran el Cédigo ético en el ejercicio de dicha representacion, en la medida en que no sea incompatible con las
normas propias de la sociedad o entidad en la que actien como representantes del Grupo. En aquellas sociedades y
entidades en las que el Grupo, sin tener una participacion mayoritaria, se responsabilice de la gestion, los profesionales
que representen al Grupo promoveran el cumplimiento de lo dispuesto en el Propdsito y Valores del grupo Iberdrola y
en las normas de conducta establecidas en este Cddigo ético.

6. El cumplimiento del Codigo ético se entiende sin perjuicio del estricto cumplimiento del Sistema de gobernanza y
sostenibilidad y, en especial, del Reglamento interno de conducta en los Mercados de Valores y sus normas de
desarrollo, de las politicas de gobierno corporativo y cumplimiento normativo, asi como de la normativa de separacién
de actividades vigente en cada jurisdiccion en la que el Grupo desarrolle actividades reguladas.

Seccién B. Principios éticos generales y de relacion con los Grupos de interés de Iberdrola

Articulo B.1. Propésito y Valores del grupo Iberdrola

1. ElConsejo de Administracion de la Sociedad ha aprobado el Propésito y Valores del grupo Iberdrola. Lejos de constituir
una mera declaracion de principios, su contenido orienta a la Sociedad y a su Grupo a una accién empresarial integral
(econdmica, social y de gobernanza) responsable y sostenible, que contribuye a la consecucion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacion de las Naciones Unidas, que atiende a los requerimientos
ESG (Environmental, Social and Governance, por sus siglas en inglés), y que persigue la obtencién de unos beneficios
y la satisfacciéon de unos dividendos igualmente integrales, econdmicos y sociales para todos sus Grupos de interés,
para las comunidades en que desarrolla su actividad y para la sociedad en general.
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2. La mejor garantia del compromiso del Grupo con la creacion de valor sostenible que satisfaga el interés social y que
haga factible y real el dividendo social que comparte con todos sus Grupos de interés es la actuacion profesional
conforme a los principios contenidos en el Propésito y Valores del grupo Iberdrola, que se concretan y desarrollan en
este Cddigo ético, y en las demas normas y politicas del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

Articulo B.2. Compromiso con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

El Grupo contribuye a la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacion de las Na-
ciones Unidas a través del desarrollo de todas sus actividades empresariales. En particular, mediante este Codigo ético, el Grupo
formaliza su respaldo al objetivo dieciséis, que tiene entre sus metas la lucha contra la corrupcion y el soborno en todas sus formas.

Articulo B.3. Desarrollo sostenible y ética empresarial

1. El Grupo manifiesta su firme compromiso con los principios de la Politica general de desarrollo sostenible como marco
integrador de sus programas y actuaciones con los profesionales, clientes, proveedores, accionistas y los demas
Grupos de interés con los que se relaciona.

La estrategia de desarrollo sostenible del Grupo se asienta sobre unos principios que garantizan que todas sus actividades
corporativas y negocios se llevan a cabo promoviendo la creacion de valor de forma sostenible para los accionistas y con-
siderando a los demas Grupos de interés relacionados con su actividad empresarial y su realidad institucional, retribuyendo
de forma equitativa a todos los colectivos que contribuyen al éxito de su proyecto empresarial, promoviendo los valores de la
sostenibilidad, la integracion y el dinamismo, favoreciendo la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
aprobados por la Organizacion de las Naciones Unidas y rechazando actuaciones que los contravengan u obstaculicen.

En este sentido, el Grupo adopta una ética empresarial responsable que permite armonizar la creacion de valor para sus
accionistas con un desarrollo sostenible que gira en torno a tres vectores, a saber, aspectos medioambientales, sociales y
de gobierno corporativo, con la finalidad de atender determinadas necesidades y expectativas de los principales Grupos de
interés de la Sociedad.

2. El Grupo manifiesta su firme compromiso con los principios de la Politica contra la corrupcién y el fraude y de la
Politica para la prevencion de delitos y, en particular, con la no realizacién de practicas o conductas que puedan
considerarse irregulares o contrarias a la legalidad en sus relaciones con terceros (clientes, proveedores, competidores
o autoridades, entre otros).

A estos efectos, los profesionales recibiran una formacion adecuada sobre la legislacion aplicable en aquellos paises en los
que el Grupo desarrolla sus actividades.

3. Las sociedades del Grupo aseguraran el cumplimiento de la normativa tributaria aplicable y procuraran una adecuada
coordinacion de la politica fiscal seguida por todas ellas, en el marco de la consecucion del interés social y del apoyo
a la estrategia empresarial a largo plazo, evitando riesgos e ineficiencias fiscales en la ejecucion de las decisiones de
negocio.

Articulo B.4. Derechos humanos

1. El Grupo manifiesta su compromiso y vinculaciéon con los derechos humanos reconocidos en la legislacion nacional
e internacional de conformidad con los Principios Rectores sobre las empresas y los derechos humanos, las Lineas
directrices de la OCDE para empresas multinacionales, los principios en los que se basa el Pacto mundial de Naciones
Unidas, la Declaracion tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la politica social, los convenios
de la Organizacion Internacional del Trabajo (incluido el convenio 169), los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
aprobados por la Organizacién de las Naciones Unidas, el Cédigo ético de la Sociedad, asi como los documentos y
textos que puedan sustituir o complementar a los anteriormente referidos.

2. En particular, de conformidad con lo dispuesto en la Politica de respeto de los derechos humanos, el Grupo manifiesta
su total rechazo al trabajo infantil y al trabajo forzoso u obligatorio y se compromete a respetar la libertad de asociacion
y negociacion colectiva, el derecho a circular libremente dentro de cada pais, la no discriminacion por ninguna condicion
o circunstancia, los derechos de las minorias étnicas y de los pueblos indigenas en los lugares donde desarrolle su
actividad, asi como a favorecer un dialogo abierto que integre distintos marcos culturales.

Articulo B.5. Proteccion del medioambiente, cambio climatico y descarbonizaciéon de la economia

1. El Grupo desarrolla su actividad desde el respeto y la proteccion al medioambiente, cumpliendo o mejorando los
estandares establecidos en la normativa medioambiental que sea de aplicacion, minimizando el impacto que sus
actividades puedan tener sobre este y promoviendo actuaciones que contribuyan a su proteccion, realizando y
patrocinando proyectos de investigacion y desarrollo que fomenten la descarbonizacion de la economia.

2. Las sociedades del Grupo asumen como pautas de comportamiento el seguir desarrollando una transicién energética
real y global basada en el impulso de la descarbonizacion de la economia y la prevencion de la contaminacion,
reduciendo gradualmente la intensidad de emisiones de gases de efecto invernadero, continuando el desarrollo de
energia eléctrica a partir de fuentes renovables e introduciendo progresivamente en sus instalaciones las tecnologias
mas eficientes y menos intensivas en la emision de carbono.

3. El Grupo colabora con los organismos reguladores para desarrollar y promover normativas equitativas que protejan
el medioambiente y politicas y estrategias publicas, que aborden de forma coordinada y consistente la problematica
asociada al cambio climéatico.
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Articulo B.6. Transparencia informativa

1. El Grupo informara de forma veraz, adecuada, Uutil y fiable sobre su desempefio y actuaciones relevantes. La
transparencia en la informacion que deba ser objeto de divulgacién es un principio basico que debe regir la actuacion
de todos los administradores, profesionales y proveedores del Grupo.

2. Lainformacion financiera del Grupo, y en especial las cuentas anuales, reflejaran, en todos sus aspectos significativos,
la imagen fiel del patrimonio, la situacion financiera y los resultados conforme a lo previsto en la ley. A estos efectos,
ningun administrador, profesional o proveedor ocultara o distorsionara la informacién de los registros e informes
contables del Grupo, que sera completa, precisa y veraz.

3. La falta de honestidad en la comunicacién de la informacion, tanto dentro del Grupo —a profesionales, sociedades
controladas, departamentos, érganos internos, érganos de administracion, etc.— como hacia el exterior —a auditores,
accionistas e inversores, organismos reguladores, medios de comunicacion, etc.—, contraviene este Codigo ético. Se
incurre también en falta de honestidad al entregar informacién incorrecta, organizarla de forma equivoca o intentar
confundir a quienes la reciben.

Articulo B.7. Accionistas y comunidad financiera

1. El Grupo manifiesta su propésito de creacion continua y sostenida de valor para sus accionistas y pondra
permanentemente a su disposicion aquellos canales de comunicacion y consulta que les permitan disponer de
informacion adecuada, util y completa sobre la evolucion del Grupo, en el marco de la Politica de comunicacién y
contactos con accionistas, inversores institucionales y asesores de voto y el principio de igualdad de trato de los
accionistas que se encuentren en condiciones idénticas.

2. Lasrelaciones coninversores y analistas financieros se encauzaran a través de la Direccion de Relacion con Inversores
y Comunicacion Externa (o de la direccién que asuma sus funciones).

Articulo B.8. Clientes

1. El Grupo, aplicando en todo caso normas de transparencia, informacién y proteccién, se compromete a ofrecer una
calidad de servicios y productos igual o superior a lo establecido legalmente, fomentando el consumo responsable,
compitiendo en el mercado y realizando las actividades de marketing y ventas basandose en los méritos de sus
productos y servicios.

2. El Grupo garantizara la confidencialidad de los datos de sus clientes, comprometiéndose a no revelarlos a terceros,
salvo consentimiento del cliente o por obligacion legal o en cumplimiento de resoluciones judiciales o administrativas.

La captacion, utilizacion y tratamiento de los datos de caracter personal de los clientes deberan realizarse de forma que se
garantice el derecho a su intimidad y el cumplimiento de la legislacion sobre proteccion de datos de caracter personal, asi
como los derechos reconocidos a los clientes por la legislacion sobre servicios de la sociedad de la informacién y de comercio
electronico y demas disposiciones que resulten aplicables.

3. Los contratos con los clientes del Grupo seran redactados de forma sencilla y clara. En las relaciones precontractuales
o contractuales con los clientes se propiciara la transparencia y se informara de las distintas alternativas existentes, en
especial, en lo referido a servicios, productos y tarifas.

4. El Grupo sensibilizara y hara participes a sus clientes de los compromisos y principios de caracter medioambiental y
social.

5. Los profesionales evitaran cualquier clase de interferencia o influencia de clientes o terceros que pueda alterar su
imparcialidad y objetividad profesional y no podran percibir ninguna clase de remuneracion procedente de clientes ni,
en general, de terceros, por servicios relacionados con la actividad del profesional dentro del Grupo.

Articulo B.9. Proveedores

1. El Grupo adecuara los procesos de seleccion de proveedores a criterios de objetividad e imparcialidad y evitara
cualquier conflicto de interés o favoritismo en su seleccion.
Los profesionales del Grupo se comprometen al cumplimiento de los procedimientos internos establecidos para los procesos
de adjudicacion, incluidos, especialmente, los referidos a la homologacion de proveedores.

2. Los precios y las informaciones presentadas por los proveedores en un proceso de seleccion seran tratados
confidencialmente y no se revelaran a terceros salvo consentimiento de los interesados o por obligacion legal, o en
cumplimiento de resoluciones judiciales o administrativas.

Los profesionales del Grupo que accedan a datos de caracter personal de proveedores deberan mantener su confidencia-
lidad y dar cumplimiento a lo establecido en la legislacion sobre proteccion de datos de caracter personal, en la medida en
que resulte aplicable.

3. Lainformacion facilitada por los profesionales del Grupo a sus proveedores sera veraz y no proyectada con intencion
de inducir a engafio.

4. ElGrupo sensibilizara y hara participes a sus proveedores de los compromisos y principios de caracter medioambiental
y social y se esforzara por mejorar la circularidad de su actividad.
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5. Los profesionales evitaran cualquier clase de interferencia o influencia de proveedores o terceros que pueda alterar su
imparcialidad y objetividad profesional y no podran percibir ninguna clase de remuneracion procedente de proveedores
del Grupo ni, en general, de terceros, por servicios relacionados con la actividad del profesional dentro del Grupo.

6. El Grupo pondra los medios oportunos para colaborar con sus proveedores en aras a incrementar su competitividad,
estableciendo los programas adecuados en cada caso, promoviendo las alianzas en linea con el Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS) diecisiete aprobado por la Organizacion de las Naciones Unidas.

7. El Grupo velara por el cumplimiento de lo dispuesto en este Cddigo ético por parte de sus proveedores y actuara en
consecuencia ante cualquier violacion.

Articulo B.10. Competidores

1. El Grupo se compromete a competir en los mercados de forma leal y a no realizar publicidad engafiosa o denigratoria
de su competencia o de terceros.

2. La obtencién de informacion de berceros, incluyendo la de la competencia, se realizara en el marco de la legalidad.

3. El Grupo se compromete a impulsar la libre competencia en beneficio de los consumidores y usuarios y a cumplir
con la normativa de defensa de la competencia, evitando cualquier conducta que constituya o pueda constituir una
colusion, abuso o restriccion de la competencia.

Articulo B.11. Medios de comunicacion

Las relaciones con los medios de comunicacion se encauzaran a través de la Direccion de Relacion con Inversores y Comuni-
cacion Externa (o de la direccién que asuma sus funciones) y estaran presididas por los principios de transparencia informativa
y colaboracion.

Articulo B.12. Organismos reguladores

1. Lasrelaciones conlos organismos reguladores y los funcionarios se regiran por los principios de legalidad, transparencia,
lealtad, confianza, profesionalidad, colaboracion, reciprocidad y buena fe, sin perjuicio de las legitimas controversias
que, respetando los principios anteriores y en defensa del interés social, puedan suscitarse con dichas autoridades en
relacion con la interpretacion o aplicacion de las normas.

2. El Grupo respetara y acatara las resoluciones judiciales o administrativas que se dicten, pero se reserva el derecho
a recurrirlas, ante cuantas instancias fuere oportuno, cuando entienda que no se ajustan a Derecho y contravengan
sus intereses.

Articulo B.13. Actuaciones de contenido social

1. El Grupo contribuye con su actividad empresarial y su estrategia de desarrollo sostenible al progreso de las
comunidades en las que esta presente, tanto desde el punto de vista econdémico, como desde la perspectiva de la ética
empresarial, el acceso universal al suministro energético, la promocion de la igualdad y la justicia social, la proteccion
de los colectivos vulnerables, el fomento de la innovacion y el cuidado del medioambiente, la generacién de empleo
de calidad basado en la diversidad, la inclusion y el sentido de pertenencia, asi como el liderazgo en la lucha contra el
cambio climatico, y trabaja para establecer vinculos firmes y permanentes con ellas.

2. Las sociedades del Grupo, por si 0 a través de personas interpuestas, se abstendran de realizar aportaciones cuyo
objeto no responda a la estrategia de desarrollo sostenible establecida por este.

3. Todas las aportaciones de contenido social, cultural o de cualquier otra naturaleza que efectien las sociedades del
Grupo, con independencia de la forma juridica que revistan, ya sea un convenio de colaboracién o patrocinio, una
donacioén o cualquier otra figura o negocio juridico, y del area a la que vayan dirigidas (fomento de la educacion,
la cultura, el deporte, la proteccién del medioambiente o de colectivos vulnerables, etc.), deberan cumplir con los
siguientes requisitos: tener una finalidad legitima, no ser anénimas, formalizarse por escrito y, cuando sean dinerarias,
realizarse por cualquier medio de pago que permita identificar al receptor de los fondos y dejar constancia de la
aportacion. Quedan prohibidas las aportaciones en efectivo.

4. Antesde realizar una aportacion de las referidas en el apartado anterior, el area corporativa o negocio proponente debera
haber llevado a cabo las diligencias de investigacion previas (due diligence) que permitan acreditar su legitimidad,
siguiendo el formulario aprobado por la Unidad de Cumplimiento o la direccion de cumplimiento competente. A estos
efectos, la Unidad de Cumplimiento o la direccién de cumplimiento competente podran establecer distintos formularios
en atencion al importe de la aportacion o a sus caracteristicas. Los requisitos de las diligencias de investigacion
previas (due diligence) dispuestos en este articulo no seran de aplicacion a las aportaciones a las entidades de
caracter fundacional o asociativo vinculadas al Grupo para la realizacion de las actividades encomendadas por sus
respectivos érganos de administracion.

5. Launidad proponente debera informar de los resultados de dichas diligencias de investigacion previas (due diligence)
a la Unidad de Cumplimiento o a la direccion de cumplimiento competente.

6. En todo caso, la sociedad del Grupo que efectue la aportacion debera condicionarla, en el documento en el que
esta se formalice, al mantenimiento por parte del beneficiario de los requisitos y condiciones que determinaron su
aprobacion y al respeto de los fines para los que fue concedida. En este sentido, en el marco de lo previsto en la
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normativa aplicable, y sin perjuicio de cualesquiera otras acciones legales que pudieran corresponderle, la sociedad
aportante se reservara el derecho a revocar la aportacion en el supuesto de que se verifique, una vez efectuada
aquella, que los datos resultantes de las diligencias de investigacion previas (due diligence) eran falsos o inexactos,
o que el beneficiario ha dejado de cumplir con las condiciones que determinaron que se llevase a cabo, o que le ha
dado un uso distinto al acordado.

Lo dispuesto en este articulo no resultara de aplicacion a los regalos u obsequios en los que concurran las circunstancias
previstas en el articulo D.10.1.

Esta estrictamente prohibido que las sociedades del Grupo, por si 0 a través de personas interpuestas, realicen,
directa o indirectamente, aportaciones (con independencia de la forma juridica que revistan, tales como donaciones,
préstamos o anticipos), a partidos politicos espafioles, incluyendo las federaciones, coaliciones o agrupaciones de
electores.

Seccion C. Principios y deberes éticos de los administradores

Articulo C.1. Principios éticos de los administradores

1.

Los principios éticos que deben presidir la actuacion de los administradores de las sociedades del Grupo (y de las
personas fisicas representantes de los administradores personas juridicas) son:

a. el estricto cumplimiento de la legalidad y del Sistema de gobernanza y sostenibilidad, incluyendo, en particular, sus
deberes en materia de confidencialidad, uso de informacién no publica, no competencia, uso de activos sociales,
oportunidades de negocio, operaciones vinculadas y otros conflictos de interés;

b. el compromiso y vinculacién con los derechos humanos;
c. la proteccion del medioambiente;

d. la no discriminacion por condicion o circunstancia alguna y la consideracion de la diversidad e inclusion en todas
sus variables;

e. la conciliacion de la vida personal y laboral;

f. la seguridad y salud en el trabajo, lo que implica desarrollar las acciones necesarias para proporcionar condiciones
seguras y saludables para la prevencion de lesiones y deterioro de la salud relacionados con el trabajo,
apropiadas al proposito, tamario y contexto de cada organizacion y a la naturaleza especifica de los riesgos para
los profesionales;

g. la seleccion y evaluacion, rigurosa y objetiva, y la formacion de los profesionales de todas las sociedades del
Grupo; y

h. la consideracion de los intereses legitimos, publicos o privados, que confluyen en el desarrollo de la actividad
empresarial del Grupo y, especialmente, los de los diferentes Grupos de interés.

Estos principios éticos se interpretaran y aplicaran en el marco del interés social, entendido como el interés comun a
todos los accionistas de una sociedad anénima independiente orientada a la creacion de valor sostenible mediante
el desarrollo de las actividades incluidas en su objeto social, tomando en consideracion los demas Grupos de interés
relacionados con su actividad empresarial y su realidad institucional, de conformidad con el Propésito y Valores del
grupo Iberdrola y con los compromisos asumidos en este Cddigo ético.

Articulo C.2. Cualidades de los administradores

1.

Los administradores de las sociedades del Grupo deben ser personas honorables, idéneas y de reconocida solvencia,
competencia, experiencia, cualificacion, formacion, disponibilidad y compromiso con su funcion.

Los administradores de las sociedades del Grupo deben ser, ademas, profesionales e integros, lo que debe traducirse
en una conducta transparente, diligente, responsable, eficiente, profesional, leal, honrada, de buena fe, objetiva y
alineada con los valores de excelencia, calidad e innovacion al servicio del interés social, con los principios recogidos
en este Codigo ético y con los valores corporativos previstos en el Propdsito y Valores del grupo Iberdrola.

Los administradores de las sociedades del Grupo estan obligados a perseguir la mejora continua de las cualidades y
las capacidades anteriormente descritas.

Articulo C.3. Deberes éticos

1.

Como expresion de la integridad exigida a los administradores de las sociedades del Grupo, deberan cumplir los
siguientes deberes éticos en el desempefo de su cargo (también aplicables a los representantes persona fisica de
administradores personas juridicas):

a. No dar ni aceptar regalos u obsequios en el ejercicio de su cargo. Excepcionalmente, podran aceptar u otorgar
obsequios cuando concurran simultaneamente las circunstancias siguientes: sean de valor econdmico irrelevante
o simbdlico, respondan a signos de cortesia o a atenciones comerciales usuales y no estén prohibidos por la ley,
el Sistema de gobernanza y sostenibilidad o las practicas comerciales generalmente aceptadas.
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b. No ofrecer o conceder ni solicitar o aceptar, directamente o a través de persona interpuesta, ventajas o beneficios
no justificados que tengan por objeto mediato o inmediato obtener un beneficio presente o futuro para el Grupo,
para si mismos o para un tercero. En particular, no podran dar ni recibir cualquier forma de soborno o comision,
procedente de, o realizado por, cualquier otra parte implicada, como funcionarios publicos, espafioles o extranjeros,
personal de otras empresas, partidos politicos, autoridades, clientes, proveedores y accionistas. Los actos de
soborno, expresamente prohibidos, incluyen el ofrecimiento o promesa, directa o indirecta, de cualquier tipo de
ventaja impropia, cualquier instrumento para su encubrimiento, asi como el trafico de influencias.

c. No recibir, a titulo personal, dinero de clientes o proveedores, ni siquiera en forma de préstamo o anticipo. Lo
anterior no resulta de aplicacion a préstamos o créditos concedidos por entidades financieras que sean clientes o
proveedores del Grupo y que no estén incursas en las actividades expresadas en los apartados anteriores.

d. No dar ni aceptar hospitalidades que influyan, puedan influir o se puedan interpretar como influencia en la toma
de decisiones.

e. En caso de mantener algun tipo de vinculacion, pertenencia o colaboracién con administraciones publicas,
organismos y entidades publicas, sociedades estatales, partidos politicos u otro tipo de entidades, instituciones o
asociaciones con fines publicos, asegurarse de que se evidencia su caracter estrictamente personal, desvinculado
del Grupo.

f.  Hacer un uso responsable de los recursos y de los medios puestos a su disposicion para el ejercicio de su cargo,
los cuales seran destinados exclusivamente a actividades profesionales en interés del Grupo.

g. Reconocer y respetar la titularidad de la propiedad y de los derechos de uso y explotacion del Grupo de los
programas y sistemas informaticos, presentaciones, proyectos, equipos, manuales, videos, estudios, informes y
demas obras y derechos creados, desarrollados, perfeccionados o utilizados en el desempefio de sus funciones o
con base en los sistemas informaticos del Grupo.

h. Respetar el principio de confidencialidad respecto de las caracteristicas de los derechos, licencias, programas,
sistemas y conocimientos tecnoldgicos, en general, cuya propiedad o derechos de explotacion o de uso
correspondan al Grupo.

i. Emplear los equipos, sistemas y programas informaticos que el Grupo pone a su disposicion para el ejercicio de
su cargo, incluida la facilidad de acceso y operativa en Internet y la pagina web del consejero (o instrumento
analogo), conforme a los protocolos de seguridad y privacidad establecidos por el Grupo y a criterios de seguridad
y eficiencia, excluyendo cualquier uso, accion o funcién informatica que sea ilicita o contraria a las normas o
instrucciones del Grupo o que comprometa la confidencialidad de la informacién del Grupo. La utilizaciéon de
dispositivos telematicos privados para acceder a los sistemas y aplicaciones del Grupo debera ajustarse a los
protocolos de seguridad y privacidad establecidos por el Grupo.

j- No explotar, reproducir, replicar o ceder los sistemas y aplicaciones informaticas del Grupo para finalidades que
sean ajenas al ejercicio del cargo. No instalaran ni utilizaran en los equipos informaticos facilitados por el Grupo
programas o aplicaciones cuya utilizacion sea ilegal o pueda dafar los sistemas o perjudicar la imagen o los
intereses del Grupo, de sus clientes o de terceros.

k. Evitar cualquier actuacién o decisidon que pueda vulnerar la ley o el Sistema de gobernanza y sostenibilidad en sus
actividades empresariales, profesionales o particulares, en relacion con la confidencialidad, uso de informacién no
publica, operaciones vinculadas, transacciones significativas, oportunidades de negocio, uso de activos sociales,
otras situaciones de conflicto de interés y relaciones con accionistas, profesionales, clientes, proveedores y
suministradores del Grupo, empresas competidoras y medios de comunicacion.

|. Contribuir al compromiso de la Sociedad de creacion continuada y sostenida de valor para sus accionistas y con su
buen fin a largo plazo, en el marco de las politicas corporativas y del principio de igualdad de trato a los accionistas
que se encuentren en condiciones idénticas.

m. Regirse, en sus relaciones con los organismos reguladores por los principios indicados en el articulo B.12. En
particular, la transparencia en la informacion, especialmente la informacion financiera, es un principio basico que
debe regir la actuacion de los administradores.

n. Encauzar sus relaciones con los medios de comunicacion y con los inversores y analistas financieros a través
de las direcciones y servicios que determinen los correspondientes 6rganos de administracion y, cuando estos
revistan la forma de un consejo de administracion, su presidente.

o. Asumir los principios de la Politica general de desarrollo sostenible y una ética empresarial responsable que
permita armonizar la creacion de valor para los accionistas con un desarrollo sostenible en los términos indicados
en el articulo B.3.

p. Denunciar la comision por parte de un administrador de cualquier irregularidad o acto contrario a la ley, al Sistema
de gobernanza y sostenibilidad o a las normas de actuacion previstas en este Cdédigo ético.

g. Gestionary procurar la gestion del Grupo, en todas sus areas de actividad, conforme a lo dispuesto en el Propdsito
y Valores del grupo Iberdrola y en este Codigo ético.
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2. Cualquier excepcion al cumplimiento de lo dispuesto en este articulo requerira la aprobacién del érgano de
administracion de la sociedad del Grupo afectada, previo informe de la comisién que, en su caso, tenga atribuidas las
funciones en esta materia. Cuando se trate de sociedades sin un 6rgano de administraciéon colegiado, la aprobacion
correspondera a la junta general de socios o al socio Unico.

Seccién D. Normas de conducta de los profesionales del Grupo

Articulo D.1. Profesionales del Grupo

1. Se consideran profesionales del Grupo los miembros del equipo directivo y empleados de todas las sociedades y
entidades a las que, de conformidad con lo dispuesto en la seccion A, les resulte de aplicacion este Cédigo ético, asi
como aquellas otras personas cuya actividad se someta expresamente a él.

2. Agquellos profesionales del Grupo que, en el desempeno de sus funciones, gestionen o dirijan equipos de personas
deberan, ademas, velar por que los profesionales directamente a su cargo conozcan y cumplan este Codigo ético y
liderar con el ejemplo, siendo referentes de conducta en el Grupo.

Articulo D.2. Cumplimiento de la legalidad y del Sistema de gobernanza y sostenibilidad

1. Los profesionales del Grupo cumpliran estrictamente la legalidad vigente en la jurisdiccion en la que desarrollen su
actividad, atendiendo al espiritu y la finalidad de las normas, y observaran las previsiones de este Cddigo ético, las
demas normas del Sistema de gobernanza y sostenibilidad y los procedimientos basicos que regulan la actividad
del Grupo y de la sociedad en la que prestan sus servicios. Asimismo, respetaran integramente las obligaciones
y compromisos asumidos por el Grupo en sus relaciones contractuales con terceros, asi como los usos y buenas
practicas de los paises en los que ejerzan su actividad.

2. Los miembros del equipo directivo de las sociedades del Grupo deberan conocer particularmente las leyes y
reglamentaciones, incluidas las internas y la normativa de separacion de actividades, que afecten a sus respectivas
areas de actividad y deberan asegurarse de que los profesionales que dependan de ellos reciban la adecuada
informacion y formacion que les permita entender y cumplir las obligaciones legales y reglamentarias aplicables a su
funcién laboral, incluidas las internas.

Articulo D.3. Desempeiio de una conducta profesional integra

1. Los criterios rectores a los que se ajustara la conducta de los profesionales del Grupo seran la profesionalidad, la
integridad y el autocontrol en sus actuaciones y decisiones:

a. La profesionalidad es la actuacion diligente, responsable, eficiente y enfocada a la excelencia, la calidad y la
innovacion.

b. Laintegridad es la actuacion leal, honrada, de buena fe, objetiva y alineada con los intereses del Grupo y con sus
principios y valores expresados en el Propésito y Valores del grupo Iberdrola 'y en este Codigo ético.

c. Elautocontrol enlas actuaciones y en la toma de decisiones supone que cualquier actuacion que realicen se asiente
sobre cuatro premisas basicas: (i) que sea éticamente aceptable; (ii) que se encuentre dentro de la legalidad; (iii)
que se lleve a cabo en el marco del interés social de la Sociedad y de las demas sociedades del Grupo; y (iv) que
esté dispuesto a asumir la responsabilidad sobre ella.

2. Es obligacion de todos los profesionales del Grupo informar a la Unidad de Cumplimiento o a la direccion de
cumplimiento competente, que a su vez informara a la Unidad de Cumplimiento, acerca de la incoacion, evolucion y
resultado de todo procedimiento judicial, penal o administrativo, o de cualquier otra indole, de caracter sancionador,
que se incoe contra el profesional o de los que sea parte imputada, investigada, inculpada o acusada y pueda afectarle
en el ejercicio de sus funciones como profesional del Grupo o perjudicar la imagen, la reputacion o los intereses del
Grupo.

En tal circunstancia, la Unidad de Cumplimiento o la direccidon de cumplimiento competente, actuara conforme al protocolo
que se apruebe al efecto.

Articulo D.4. Derecho a la intimidad

1. El Grupo respeta el derecho a la intimidad de sus profesionales, en todas sus manifestaciones, y en especial en lo que
se refiere al tratamiento de sus datos de caracter personal.

2. El Grupo respeta las comunicaciones personales de sus profesionales a través de Internet y demas medios de
comunicacion.

3. Los profesionales del Grupo se comprometen a hacer un uso responsable de los medios de comunicacion, de los
sistemas informaticos y, en general, de cualesquiera otros medios que la Sociedad ponga a su disposicion de acuerdo
con las politicas y criterios establecidos a tal efecto. Tales medios no se facilitan para uso personal no profesional
y no son aptos, por ello, para la comunicacion privada. Por lo tanto, no son susceptibles de generar expectativa de
privacidad y pueden resultar supervisados por el Grupo en el ejercicio proporcionado de sus deberes de control.
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4. El Grupo se compromete a no divulgar datos de caracter personal de sus profesionales, salvo consentimiento de los
interesados y en los casos de obligacion legal o en cumplimiento de resoluciones judiciales o administrativas. En
ningun caso podran ser tratados los datos de caracter personal de los profesionales para fines distintos de los legal o
contractualmente previstos.

5. Los profesionales del Grupo que por su actividad accedan a datos personales de otros profesionales del Grupo, se
comprometeran por escrito a mantener la confidencialidad de esos datos.

6. La Unidad de Cumplimiento, las direcciones de cumplimiento y las demas direcciones u 6rganos correspondientes
cumpliran los requerimientos previstos en la legislacion de proteccion de datos de caracter personal respecto de las
comunicaciones que les remitan los profesionales con arreglo a lo dispuesto en este Codigo ético.

Articulo D.5. Seguridad y salud en el trabajo

1. El Grupo promovera un programa de seguridad y salud en el trabajo y adoptara las medidas preventivas establecidas
al respecto en la legislacion vigente y cualesquiera otras que se pudieran establecer en el futuro.

2. Los profesionales del Grupo observaran con especial atencion las normas relativas a seguridad y salud en el trabajo,
con el objetivo de prevenir y minimizar los riesgos laborales.
Articulo D.6. Seleccion, contratacién y evaluacion

1. El Grupo mantendra el mas riguroso y objetivo programa de seleccion y contratacion, asegurando que la seleccion se
realiza atendiendo exclusivamente a criterios de mérito y capacidad, incluyendo a todos los candidatos que se ajusten
al perfil de conocimientos, aptitudes, habilidades y competencias requeridos para los diferentes puestos de trabajo y
garantizando la igualdad de trato durante todo el proceso.

2. Las sociedades del Grupo velaran por que los procesos de seleccion y contratacion sean objetivos e imparciales y se
priorice la contratacion de los candidatos mejor capacitados, evitando cualesquiera interferencias en los procesos de
seleccion.

3. El Grupo evaluara a sus profesionales de forma rigurosa y objetiva, atendiendo a su desempefio profesional individual
y colectivo, a cuyo efecto se evitara que en el proceso participen directamente profesionales que sean familiares o que
tengan una vinculacion personal analoga con los profesionales afectados.

4. Los profesionales del Grupo participaran, en su caso, en la definicion de sus objetivos y tendran conocimiento de las
evaluaciones que se les realicen.

Articulo D.7. Igualdad y conciliacion

1. Las sociedades del Grupo no estableceran diferencias salariales de caracter discriminatorio.

2. El Grupo respeta la vida personal de sus profesionales y promovera los programas de conciliacion que faciliten el
mejor equilibrio entre esta y sus responsabilidades laborales.

3. Queda prohibido el empleo de lenguaje discriminatorio en cualquier tipo de comunicacion corporativa, interna o
externa, fomentandose el uso de lenguaje inclusivo.
Articulo D.8. Formacién

1. El Grupo promovera la formacién de sus profesionales. Los programas de formacion propiciaran la capacitacion de los
profesionales, la igualdad de oportunidades y el desarrollo de la carrera profesional y contribuiran a la consecucion de
los objetivos del Grupo.

2. Los profesionales del Grupo se comprometen a actualizar permanentemente sus conocimientos técnicos y de gestion
y a aprovechar los programas de formacion del Grupo.

Articulo D.9. Informacién

El Grupo informara a sus profesionales sobre las lineas maestras de sus objetivos estratégicos y sobre la marcha del Grupo.

Articulo D.10. Obsequios y regalos

1. Los profesionales del Grupo no podran dar ni aceptar regalos u obsequios en el desarrollo de su actividad
profesional. Excepcionalmente, la entrega y aceptacion de regalos y obsequios estaran permitidas cuando concurran
simultaneamente las circunstancias siguientes:

a. sean de valor econémico irrelevante o simbdlico;
b. respondan a signos de cortesia 0 a atenciones comerciales usuales; y

c. no estén prohibidas por la ley, el Sistema de gobernanza y sostenibilidad o las practicas comerciales generalmente
aceptadas.

2. Los profesionales del Grupo no podran, directamente o a través de persona interpuesta, ofrecer o conceder ni solicitar
o aceptar ventajas o beneficios no justificados que tengan por objeto mediato o inmediato obtener un beneficio,
presente o futuro para el Grupo, para si mismos o para un tercero. En particular, no podran dar ni recibir cualquier
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forma de soborno o comision, procedente de, o realizado por, cualquier otra parte implicada, como funcionarios
publicos, esparfioles o extranjeros, personal de otras empresas, partidos politicos, autoridades, clientes, proveedores
y accionistas. Los actos de soborno, expresamente prohibidos, incluyen el ofrecimiento o promesa, directa o indirecta,
de cualquier tipo de ventaja impropia, cualquier instrumento para su encubrimiento, asi como el trafico de influencias.

Tampoco podran recibir, a titulo personal, dinero de clientes o proveedores, ni siquiera en forma de préstamo o anticipo, todo
ello con independencia de los préstamos o créditos concedidos a los profesionales del Grupo por entidades financieras que
sean clientes o proveedoras del Grupo y que no estén incursas en las actividades anteriormente expresadas.

3. Los profesionales del Grupo no podran dar ni aceptar hospitalidades que influyan, puedan influir o se puedan interpretar
como influencia en la toma de decisiones.

4. Cuando existan dudas sobre lo que es aceptable, la oferta debera ser declinada o, en su caso, consultada antes con
la Unidad de Cumplimiento o a la direccion de cumplimiento correspondiente, segun proceda.

Articulo D.11. Conflictos de interés

1. Se considerara que existe conflicto de interés en aquellas situaciones en las que entren en colisién, de manera directa
o indirecta, el interés personal del profesional y el interés de cualquiera de las sociedades del Grupo. Existira interés
personal del profesional cuando el asunto le afecta a él o a una persona con él vinculada.

2. Tendran la consideracion de personas vinculadas al profesional las siguientes (las “Personas Vinculadas”):
a. El conyuge del profesional o la persona con analoga relacion de afectividad.

b. Los ascendientes, descendientes y hermanos del profesional o de su cényuge (o persona con analoga relacion
de afectividad).

c. Los cényuges de los ascendientes, de los descendientes y de los hermanos del profesional.

d. Las sociedades o entidades en las que el profesional, o personas a él vinculadas, por si o por persona interpuesta,
se encuentren en alguna de las situaciones de control establecidas en la ley.

e. Las sociedades o entidades en las que el profesional, o cualquiera de las personas a él vinculadas, por si o
por persona interpuesta, ejerzan un cargo de administracion o direccion o de las que perciban emolumentos
por cualquier causa, siempre que, ademas, ejerzan, directa o indirectamente, una influencia significativa en las
decisiones financieras y operativas de dichas sociedades o entidades.

3. Atitulo de ejemplo, son situaciones que podrian dar lugar a un conflicto de interés:

a. Estar involucrado, a titulo personal o familiar (o por una relacion de afectividad analoga), en alguna transaccion u
operacion econdémica en la que sea parte cualquiera de las sociedades integradas en el Grupo.

b. Negociar o formalizar contratos en nombre de cualquiera de las sociedades del Grupo con Personas Vinculadas.

c. Ser accionista significativo, administrador, miembro del equipo directivo, u ocupar un puesto de responsabilidad o
ejercer una influencia analoga en entidades que sean clientes, proveedores o competidores, directos o indirectos,
de cualquiera de las sociedades del Grupo.

4. Las decisiones profesionales deberan estar basadas en la mejor defensa de los intereses del Grupo, de forma que no
estén influenciadas por relaciones personales o de familia (o de analoga relacién de afectividad) o por cualesquiera
otros intereses particulares.

5. En relaciéon con los posibles conflictos de interés, los profesionales del Grupo observaran los siguientes principios
generales de actuacion:

a. Comunicacion: los profesionales estan obligados a informar lo antes posible de los conflictos de interés en que
estén incursos, previamente a la realizacion de la operacion o conclusion del negocio de que se trate. Para
ello enviaran una comunicacion por escrito al superior jerarquico, a la direccion responsable de la funcién de
recursos humanos y a la Unidad de Cumplimiento o a la direccién de cumplimiento de la sociedad del Grupo a
la que pertenezca. Esta Ultima evaluara la situacion, en coordinacién con la direccién responsable de la funcion
de recursos humanos y adoptara las decisiones oportunas, aconsejando sobre las actuaciones apropiadas en
cada circunstancia, de ser necesarias. Los profesionales afectados por el conflicto que pertenezcan a la direccién
responsable de la funcion de recursos humanos, a la Unidad de Cumplimiento o a la direccién de cumplimiento
competente deberan abstenerse de participar en su resolucion.

En la referida comunicacion, el profesional debera indicar:
» siel conflicto de interés le afecta personalmente o a través de Persona Vinculada, identificandola en ese caso;

+ la situacion que da lugar al conflicto de interés, detallando, en su caso, el objeto y las principales condiciones
de la operacion o decision proyectada, e incluyendo, en todo caso, su importe o la evaluacion econémica
aproximada; y

» el departamento o la persona del Grupo con la que se hubieran iniciado los correspondientes contactos.
Cualquier duda sobre si el profesional podria encontrarse en un supuesto de conflicto de interés, debera ser comunicada
en los términos anteriores, debiendo abstenerse de realizar cualquier actuacion hasta que sea resuelta.
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b. Independencia: actuar en todo momento con profesionalidad, con lealtad al Grupo y sus accionistas e
independientemente de intereses propios o de terceros. En consecuencia, se abstendran en todo caso de primar
sus propios intereses a los del Grupo.

c. Abstencion: no intervenir o influir en la toma de decisiones que puedan afectar a las entidades del Grupo con las
que exista conflicto de interés, de participar en las deliberaciones para la adopcion de dichas decisiones y de
acceder a informacién confidencial que afecte a dicho conflicto.

Estos principios generales de actuacién se observaran de manera especial en aquellos supuestos en los que la situaciéon de
conflicto de interés sea, o pueda razonablemente esperarse que sea, de tal naturaleza que constituya una situacion de conflicto
de interés estructural y permanente entre el profesional, o una Persona Vinculada, y cualquiera de las sociedades del Grupo.

Con la finalidad de poder determinar la existencia de eventuales incompatibilidades, antes de aceptar cualquier cargo
publico, el profesional debera informar de ello por escrito a la direccion responsable de la funcidn de recursos humanos
de la sociedad del Grupo a la que pertenezca. Esta informara a su vez a la Unidad de Cumplimiento o a la direccién
de cumplimiento de la sociedad del Grupo correspondiente, segun proceda.

Articulo D.12. Oportunidades de negocio

1.

Se consideraran oportunidades de negocio aquellas inversiones o cualesquiera operaciones relacionadas con los
bienes del Grupo de las que el profesional haya tenido conocimiento con ocasion del desarrollo de su actividad
profesional, cuando la inversién o la operacién hubiera sido ofrecida al Grupo o este tenga interés en ella.

El profesional no podra aprovechar oportunidades de negocio en beneficio propio o de una Persona Vinculada, salvo
que sea ofrecida previamente al Grupo y:

a. el Grupo haya desistido de explotarla sin mediar influencia del profesional; y

b. la direccion responsable de la funcion de recursos humanos de la sociedad del Grupo de que se trate autorice
expresamente el aprovechamiento por el profesional de la oportunidad de negocio.

El profesional no podra utilizar el nombre de la Sociedad o de sociedades del Grupo ni invocar su condicion de
profesional de aquellas para realizar operaciones por cuenta propia o por Personas Vinculadas.

Articulo D.13. Recursos y medios para el desarrollo de la actividad profesional

1.

El Grupo se compromete a poner a disposicion de sus profesionales los recursos y los medios necesarios y adecuados
para el desarrollo de su actividad profesional.

Sin perijuicio del cumplimiento obligatorio de las normas y procedimientos especificos sobre recursos y medios del
Grupo, los profesionales del Grupo se comprometen a hacer un uso responsable de los recursos y de los medios
puestos a su disposicion, destinandolos exclusivamente a actividades profesionales en interés del Grupo y no a fines
particulares. Los profesionales del Grupo evitaran cualesquiera practicas, en especial actividades y gastos superfluos,
que disminuyan la creacién de valor para los accionistas.

El Grupo es titular de la propiedad y de los derechos de uso y explotacion de los programas y sistemas informaticos,
presentaciones, equipos, manuales, videos, proyectos, estudios, informes y demas obras y derechos creados,
desarrollados, perfeccionados o utilizados por sus profesionales, en el marco de su actividad laboral o con base en
los sistemas informaticos del Grupo.

Los profesionales respetaran el principio de confidencialidad respecto de las caracteristicas de los derechos, licencias,
programas, sistemas y conocimientos tecnolégicos, en general, cuya propiedad o derechos de explotacién o de uso
correspondan al Grupo. La divulgacion de cualquier informacion relacionada con dichas caracteristicas requerira la
autorizacioén previa de la direccion responsable de la funcion de recursos humanos de la sociedad del Grupo de que
se trate.

La utilizacion de los equipos, sistemas y programas informaticos que el Grupo pone a disposicion de los profesionales
para el desarrollo de su trabajo, incluida la facilidad de acceso y operativa en Internet, debera ajustarse a los protocolos
de seguridad y privacidad establecidos por el Grupo y a criterios de seguridad y eficiencia, excluyendo cualquier uso,
accion o funcién informatica que sea ilicita o contraria a las normas o instrucciones del Grupo o que comprometa la
confidencialidad de la informacién del Grupo.

Los profesionales no explotaran, reproduciran, replicaran o cederan los sistemas y aplicaciones informaticas del Grupo
para finalidades que le sean ajenas a su actividad laboral. Asimismo, los profesionales no instalaran o utilizaran en los
equipos informaticos facilitados por el Grupo programas o aplicaciones cuya utilizacion sea ilegal o que puedan dafar
los sistemas o perjudicar la imagen o los intereses del Grupo, de los clientes o de terceras personas.

Articulo D.14. Informacidén de uso interno, confidencial y reservada-secreta

1.

La informacioén no publica que sea propiedad del Grupo tendra, con caracter general, la consideracion de informacion
de uso interno, salvo que se haya clasificado como confidencial o reservada-secreta.
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2. Lainformacion o datos cuya divulgacion no autorizada, en particular, fuera del Grupo o dentro de él, pudiera causar un
perjuicio, ya sea econoémico, reputacional o de otro tipo, o infringir cualquier requisito regulatorio o legal, dando lugar a
la imposicién de sanciones o a reclamaciones contra sociedades del Grupo, sera clasificada como confidencial.

3. Cuando se trate de informacion o datos altamente sensibles o valiosos, cuya exposicion interna o externa o revelacion
no autorizada pudiera causar un grave perjuicio, pérdidas financieras, etc. o pudiera ocasionar un incumplimiento legal
o regulatorio y la imposicién de la correspondiente sancion, sera clasificada como informacion reservada-secreta.

4. Lainformacion de uso interno, confidencial y reservada-secreta estara sujeta a secreto profesional, sin que su contenido
pueda ser facilitado por el profesional a terceros, salvo que sea en el ejercicio normal de su trabajo, profesion o
funciones y siempre que aquellos a los que se les comunique la informacion estén sujetos a un acuerdo de intercambio
de informacién (en el caso de informacién clasificada de uso interno) o a un acuerdo de confidencialidad (en el
caso de informacion clasificada como confidencial) y a la informacién clasificada como reservada-secreta solo podran
acceder una serie de usuarios designados y autorizados especificamente. Los terceros que accedan a la informacién
confirmaran que disponen de los medios necesarios para salvaguardarla.

5. Es responsabilidad del Grupo y de todos sus profesionales poner los medios de seguridad suficientes y aplicar los
procedimientos establecidos para proteger la informacién de uso interno, confidencial y reservada-secreta registrada
en soporte fisico o electrénico, frente a cualquier riesgo interno o externo de acceso no consentido, manipulacion o
destruccion, tanto intencionada como accidental. Aestos efectos, los profesionales del Grupo guardaran confidencialidad
sobre el contenido de su trabajo en sus relaciones con terceros.

6. Revelar informacién de uso interno, confidencial o reservada-secreta o usarla para fines particulares contraviene este
Cadigo ético.

7. Cualquierindicio razonable de fuga de informacién confidencial o reservada-secreta debera ser comunicado por quienes
tengan conocimiento de ello a su superior jerarquico inmediato y a las direcciones responsables de las funciones de
seguridad y de recursos humanos de la sociedad del Grupo de que se trate. A su vez, la direccidon responsable de la
funcion de seguridad debera informar de ello por escrito a la Unidad de Cumplimiento o a la direccion de cumplimiento
de la sociedad que corresponda.

8. Encasode cese de larelacion laboral o profesional, toda la informacién de uso interno, confidencial y reservada-secreta
sera devuelta por el profesional al Grupo, incluyendo los documentos y medios o dispositivos de almacenamiento, asi
como la informacién almacenada en cualquier dispositivo electrénico corporativo o personal, subsistiendo en todo
caso el deber de confidencialidad del profesional.

Articulo D.15. Informacién privilegiada

1. Todos los profesionales del Grupo tienen el deber de conocer y cumplir, en lo que les resulte de aplicacion, con lo
dispuesto en el Reglamento interno de conducta en los Mercados de Valores.

2. Los profesionales que accedan a cualquier informacion privilegiada del Grupo, segun este término se define en
el Reglamento interno de conducta en los Mercados de Valores, se atendran a las obligaciones, limitaciones vy
prohibiciones establecidas en dicho reglamento y, en particular, se abstendran de:

a. Preparar o realizar cualquier tipo de operacién sobre las acciones u otros valores negociables del Grupo a los que
se refiera la informacién, incluyendo la adquisicion, transmisién o cesion, por cuenta propia o de terceros, directa
o indirectamente, de las acciones o los valores negociables del Grupo a los que se refiera la informacion, o utilizar
este tipo de informacion, ya sea por cuenta propia o de terceros, para cancelar o modificar una orden relativa a
dichas acciones o valores dada antes de conocer la informacion privilegiada. También deberan abstenerse de la
mera tentativa de realizar dichas operaciones.

b. Comunicar lainformacion privilegiada a terceros, salvo en los supuestos expresamente permitidos en el Reglamento
interno de conducta en los Mercados de Valores.

c. Recomendar o inducir a un tercero que lleve a cabo cualquiera de las operaciones referidas en la letra a) anterior
0 que haga que otro lleve a cabo dichas operaciones basandose en informacion privilegiada.

3. Las prohibiciones establecidas en el apartado anterior se aplican a cualquier profesional que posea informacién
privilegiada cuando dicho profesional sepa o hubiera debido saber que se trata de informacién privilegiada. Asimismo,
se aplicaran a cualquier informacion sobre otras sociedades emisoras de valores cotizados que pueda considerarse
informacion privilegiada y a la que el profesional haya tenido acceso en el ejercicio normal de su trabajo, profesion o
funciones en el Grupo.

Articulo D.16. Eventos con difusién publica

Los profesionales seran especialmente cuidadosos en cualquier intervencion, participacion en jornadas profesionales o semina-
rios, o en cualquier otro evento que pueda tener difusion publica y en el que vayan a participar en calidad de profesionales del
Grupo, y velaran por que su mensaje esté alineado con el del Grupo, debiendo informar con tiempo suficiente a la Direccion de
Relacion con Inversores y Comunicacion Externa (o a la direccion que asuma sus funciones) y contar con la autorizacion previa
de su superior jerarquico.
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Articulo D.17. Actividades externas

1.

Los profesionales dedicaran al Grupo toda la capacidad profesional y esfuerzo personal necesarios para el ejercicio
de sus funciones en el Grupo.

La prestacion de servicios laborales o profesionales, por cuenta propia o ajena, a sociedades o a entidades distintas del
Grupo, asi como la realizacion o participacion, como docente, en actividades académicas por parte del profesional, cuando
estas tengan relacion con las actividades del Grupo o con las funciones que los profesionales desempefian en él, deberan
ser autorizadas de forma previa y por escrito por la direccion responsable de la funcién de recursos humanos de la socie-
dad del Grupo de que se trate. No obstante lo anterior, en los supuestos de participaciones esporadicas o puntuales de
los profesionales en actividades académicas o de naturaleza similar, cuando estas tengan relacion con las actividades del
Grupo o con las funciones que los profesionales desempefian en él, bastara con la aprobacion previa del responsable del
departamento correspondiente.

Ademas, la aprobacion previa de la direccion responsable de la funcién de recursos humanos también sera necesaria en
los siguientes casos:

a. Participacién activa o nombramiento del profesional en los 6rganos de administracién o gestion de organizaciones
0 asociaciones profesionales o sectoriales en representacion del Grupo.

b. Cualquier otro tipo de actividad externa que pueda afectar a la dedicacion debida del profesional a sus funciones
0 pueda suponer una potencial situacion de conflicto de interés.

El Grupo respeta el desempefio de actividades sociales y publicas por parte de sus profesionales, siempre que no
interfieran en su trabajo en el Grupo o afecten a la reputacion de este.

La vinculacion, pertenencia o colaboracion de los profesionales con partidos politicos o con otro tipo de entidades,
instituciones o asociaciones con fines publicos, se realizara de tal manera que quede claro su caracter personal,
evitandose asi cualquier relaciéon con el Grupo.

La creacion, pertenencia, participacion o colaboracion de los profesionales en redes sociales, foros o blogs en Internet
y las opiniones o manifestaciones que se realicen en ellos, se efectuaran de manera que quede claro su caracter
personal. En todo caso, los profesionales deberan abstenerse de utilizar la imagen, nombre o marcas del Grupo para
abrir cuentas o darse de alta en estos foros o redes.

Articulo D.18. Separacion de actividades

1.

El Grupo, integrado por sociedades que realizan Actividades Reguladas asi como por sociedades que realizan
Actividades Liberalizadas, segun estos términos se definen en el apartado siguiente, se compromete a respetar las
normas sectoriales relativas a la separacion de ambas actividades vigentes en cada uno de los paises en los que esté
presente.

Con caracter general, a los efectos de este Codigo ético, se consideran “Actividades Reguladas” las de distribucion
y transporte en el sector eléctrico y las de regasificacion, almacenamiento basico, transporte y distribucion en el sector
de hidrocarburos. Se consideran “Actividades Liberalizadas” las de produccion y suministro que se desarrollen en
régimen de libre competencia, tanto en el sector eléctrico como gasista, asi como la prestacion de servicios de recarga
energética. Las sociedades del Grupo que desempefien este tipo de actividades se denominaran, a estos efectos,
“Sociedades Reguladas” y “Sociedades Liberalizadas”, respectivamente.

No obstante, dadas las diferencias de regulacion de los sectores energéticos en los distintos paises en los que el Grupo desa-
rrolla su actividad, la definicion concreta de las Actividades Reguladas y de las Actividades Liberalizadas y en consecuencia,
de las Sociedades Reguladas y Sociedades Liberalizadas, debera ajustarse a la regulacion vigente en cada momento y en
cada pais.

Es responsabilidad del Grupo que las Actividades Reguladas y las Actividades Liberalizadas se mantengan debidamente
separadas en el seno del Grupo de acuerdo con las normas de separacion de actividades aplicables en cada caso.

Con caracter general y sin perjuicio de lo que disponga la regulacion aplicable en cada pais, se entiende que las
normas de separacion de actividades obligan al Grupo y a sus profesionales a:

a. Garantizar la independencia en la gestion ordinaria de las Sociedades Reguladas y de los responsables de
su gestion, evitando la injerencia de las Sociedades Liberalizadas en su gestion cotidiana, sin perjuicio de las
facultades de supervision econémica y de gestion del Grupo sobre ellas.

A tal efecto, el Grupo garantizara que las Sociedades Reguladas dispongan de los recursos humanos, materiales y
financieros suficientes y necesarios para el desarrollo de sus actividades cotidianas.

b. Garantizar la independencia y la proteccion de los intereses laborales de las personas responsables de la gestion
de las Sociedades Reguladas, asi como de todos aquellos profesionales que, en virtud de la legislacion aplicable,
merezcan especial proteccion atendiendo a las funciones que desarrollan.

c. Establecer las medidas adecuadas para garantizar la proteccién de la informacion comercial sensible de las
Sociedades Reguladas cuyo conocimiento por parte de las Sociedades Liberalizadas podria suponer una ventaja
competitiva.
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En este sentido, las Sociedades Reguladas no podran compartir informacién comercial sensible con las Sociedades
Liberalizadas, salvo si lo permite la normativa correspondiente o se divulgue a terceros, en cuyo caso se efectuara en
condiciones no discriminatorias.

d. Garantizar que las actividades propias de las Sociedades Reguladas se desarrollan siguiendo criterios objetivos
y no discriminatorios, evitando cualquier tratamiento preferencial a las Sociedades Liberalizadas o a sus clientes.

e. Mantener la contabilidad de las Sociedades Reguladas y de las Sociedades Liberalizadas debidamente separada,
tal y como establezca la normativa vigente en cada pais.

Asimismo, el Grupo garantizara que las transacciones econdmicas referentes, entre otras, a transferencias de recursos,
bienes, derechos y/o contratos que, en su caso, tengan lugar entre las Sociedades Reguladas y el resto de sociedades
del Grupo, asi como la prestacion y disfrute de servicios comunes entre ellas, respeten la regulacion especifica que se
prevea en cada jurisdiccion relativa a las condiciones a las que dichas transacciones deban estar sometidas.

5. ElGrupo, de acuerdo con la normativa vigente en cada pais en que realice Actividades Reguladas, adoptara codigos o
instrumentos normativos internos analogos que garanticen el cumplimiento de las normas de separacién de actividades
por parte de los profesionales del Grupo.

El Grupo garantiza que los citados cddigos o instrumentos normativos se comunicaran y se difundiran entre los profesionales
y miembros del equipo directivo de las sociedades del Grupo en las respectivas jurisdicciones en las que sean de aplicacion.

Asimismo, los cédigos e instrumentos normativos que en su caso se adopten seran difundidos externamente, en particular,
a través de las paginas web de las sociedades del Grupo.

Articulo D.19. Buzoén ético de los profesionales

1. La Sociedad ha establecido un buzén ético con el objeto de fomentar el cumplimiento de la legalidad y las normas
de conducta establecidas en este Cddigo ético por parte de sus profesionales y la denuncia de posibles actuaciones
irregulares o actos contrarios a la legalidad o a las normas de actuacion de este Codigo ético (el “Buzoén ético de los
profesionales”).

2. ElBuzén ético de los profesionales es un canal habilitado para que estos comuniquen conductas que puedan implicar
la comision de alguna irregularidad o de algun acto contrario a la legalidad o a las normas de actuacion de este Codigo
ético y para consultar dudas que pudieran surgir sobre su interpretacion.

3. Las comunicaciones dirigidas al Buzon ético de los profesionales podran remitirse mediante la cumplimentacion de un
formulario electronico que estara disponible en el apartado denominado “Buzén ético” del Portal del empleado.

4. Las sociedades subholding y cabecera de los negocios del Grupo que cuenten con direcciones de cumplimiento
podran crear sus propios buzones éticos e informaran y estaran coordinadas con la Unidad de Cumplimiento conforme
a las normas y procedimientos internos establecidos.

5. Los profesionales del Grupo que tengan indicios razonables de la comision de alguna irregularidad o de algun acto
contrario a la legalidad o a las normas de actuacion del Codigo ético deberan comunicarlo a la Unidad de Cumplimiento
o0 a la direccién de cumplimiento correspondiente a través del Buzoén ético de los profesionales o de cualquiera de los
demas mecanismos establecidos por la Sociedad a tal efecto.

Seccion E. Compromisos éticos de los proveedores del Grupo

Articulo E.1. Los proveedores de las sociedades del Grupo

1. Esta seccién contiene los principios éticos que deben presidir la actuacion de los proveedores de las sociedades
del Grupo, que deberan ser expresamente aceptados por ellos antes de iniciar su relacion contractual con dichas
sociedades.

2. Lo dispuesto en este Cddigo ético se entiende sin perjuicio de las condiciones y exigencias adicionales que puedan
establecerse en la legislacion aplicable, en las practicas y normas de las diferentes jurisdicciones donde el Grupo
desarrolla sus actividades y en los distintos contratos con cada proveedor, las cuales seran aplicables en todo caso.

Articulo E.2. Compromisos éticos de los proveedores

1. Los proveedores desarrollaran sus relaciones comerciales atendiendo a principios de ética empresarial y gestion
transparentes.

2. Los proveedores deberan cumplir con las politicas del Grupo relativas a la prevencion de delitos y contra la corrupcién
y el fraude, asi como con las normas mas estrictas de conducta ética y moral, los convenios internacionales y las leyes
aplicables sobre esta materia, asegurandose de que establecen los procedimientos adecuados que sean exigidos al
efecto.

3. Los proveedores no prometeran, ofreceran ni pagaran, directa ni indirectamente, ningun soborno para facilitar
transacciones u otros pagos indebidos a ningun tercero ni a ningun profesional de las sociedades del Grupo en
relacién con sus contratos con estas.
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4. Los proveedores no prometeran, ofreceran ni abonaran en forma corrupta, directa ni indirectamente, dinero y otros
bienes de valor, para: (i) influir sobre un acto o decision de un tercero o de un profesional del Grupo; (ii) obtener una
ventaja indebida para el Grupo; o (iii) inducir a un tercero o a un profesional del Grupo a ejercer influencia sobre el acto
o decision de un funcionario publico.

5. Los proveedores no intentaran obtener ninguna informacion confidencial, incluyendo, en particular, informacion no
disponible para otros ofertantes, en relacién con sus contratos con las sociedades del Grupo.

6. Los proveedores no prometeran, ofreceran ni entregaran regalos u objetos de valor, de cualquier naturaleza, a personas
o entidades que sean funcionarios o profesionales de las administraciones publicas con motivo o relacionados con el
hecho de la formalizacidn de sus contratos con las sociedades del Grupo.

7. Los proveedores solo podran prometer, ofrecer o dar regalos u objetos razonables que no sean exagerados en su valor,
incluidos agasajos o gastos de comidas con motivo o relacionados con el hecho de la formalizacion del contrato, a
personas o entidades que no sean funcionarios ni profesionales de las administraciones publicas y de conformidad con
todas las leyes contra la corrupcion y las politicas de integridad y de ética del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.
En todo caso, los regalos o las cosas de valor simbdlico, deberan responder a un propdsito comercial legitimo.

Articulo E.3. Conflictos de interés de los proveedores

Los proveedores deberan mantener mecanismos que garanticen que, en caso de potencial conflicto entre el interés del proveedor
y el interés personal de cualquiera de sus profesionales, la independencia de la actuacién del proveedor y su plena sujecion a la
legislacion aplicable no quedaran afectadas.

Articulo E.4. Deber de secreto de los proveedores

1. Lainformacion propiedad del Grupo confiada al proveedor tendra, con caracter general, la consideracion de informacion
reservada-secreta y confidencial.

2. Esresponsabilidad de los proveedores y de sus respectivos profesionales adoptar las medidas de seguridad suficientes
para proteger la informacion reservada-secreta y confidencial.

3. La informacion dada por los proveedores a sus interlocutores en el Grupo ha de ser veraz y no proyectada con
intencién de inducir a engafio.

Articulo E.5. Practicas laborales de los proveedores

1. Los proveedores deberan impulsar en sus acciones y adoptar las medidas necesarias en su organizacion para eliminar
toda forma o modalidad de trabajo forzoso u obligatorio, entendido este como todo trabajo o servicio exigido a un
individuo bajo la amenaza de cualquier consecuencia negativa en caso de no prestarse.

2. Los proveedores rechazaran expresamente el empleo de mano de obra infantil en su organizacion, respetando las
edades minimas de contratacion de conformidad con la legislacion aplicable, y contaran con mecanismos adecuados
y confiables para la verificacion de la edad de sus profesionales.

3. Lalibertad de asociacion sindical y el derecho a la negociacion colectiva de los profesionales debera ser respetada por
los proveedores, con sujecion a las normas aplicables en cada caso.

4. Los proveedores deberan rechazar toda practica discriminatoria por cualquier condicion o circunstancia en materia de
empleo y ocupacion, tratando a sus profesionales de forma justa, con dignidad y respeto.

5. Las relaciones laborales entre los proveedores y sus profesionales deberan basarse en la igualdad de oportunidades,
en especial entre géneros, la no discriminacion y la consideracion de la diversidad e inclusiéon en todas sus variables.

6. Los proveedores valoraran la implantacion de medidas de conciliacion que favorezcan el respeto de la vida personal
de sus profesionales y faciliten el mejor equilibrio entre esta y las responsabilidades laborales, atendiendo a las leyes
aplicables y a las practicas locales, y no suprimiran en ningun caso las medidas que tenga establecidas en el momento
de convertirse en proveedor del Grupo.

7. Los proveedores pagaran a sus profesionales de acuerdo con las leyes salariales aplicables, incluidos salarios
minimos, horas extras y beneficios sociales.

Articulo E.6. Compromisos de los proveedores en materia de seguridad y salud

1. Los proveedores velaran por la proteccion de sus profesionales, evitando su sobreexposicion a peligros quimicos,
bioldgicos, fisicos y de tareas que demanden sobreesfuerzo fisico en el lugar de trabajo.

2. Losproveedores identificarany evaluaran las potenciales situaciones de emergencia en el lugar de trabajo y minimizaran
su posible impacto mediante la implementacion de planes y procedimientos de respuesta ante emergencias.

3. Los proveedores deberan dotar a su personal de la formacion y los medios necesarios para realizar su trabajo
conforme a lo contratado y responder por cualquier dafio o perjuicio cuya responsabilidad les sea imputable por accion
u omision, especialmente como consecuencia de no haber adoptado las medidas preventivas oportunas en materia
de seguridad y salud para evitarlos.
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Articulo E.7. Compromiso de los proveedores con el medioambiente

1. Los proveedores deberan cumplir rigurosamente con cuantas obligaciones les resulten de aplicacion en materia
medioambiental y contar con una politica medioambiental eficaz o con medidas adecuadas, en funcion de los productos
y servicios suministrados.

2. Los proveedores identificaran y gestionaran las sustancias y otros materiales que representen un peligro al ser liberados
al medioambiente, a fin de garantizar su manipulacion, traslado, almacenaje, reciclaje o reutilizacion y eliminacion en
condiciones seguras y cumpliendo con la normativa aplicable. Todos los desechos, aguas residuales o emisiones que
tengan el potencial de afectar de manera desfavorable al entorno deberan ser administrados, controlados y tratados de
manera apropiada, procurando la disminucién de la huella de carbono que puedan generar y optimizando su gestion.

Articulo E.8. Calidad y seguridad de los productos y servicios suministrados

Todos los productos y servicios entregados por los proveedores deberan cumplir con los estandares y parametros de calidad
y seguridad requeridos por las leyes aplicables, prestando especial atencion al cumplimiento de precios, plazos de entrega y
condiciones de seguridad.

Articulo E.9. Subcontratacion

1. Los proveedores del Grupo se responsabilizaran de que sus propios proveedores y subcontratistas estén sujetos a
principios de actuacion equivalentes a los de esta seccion.

2. Las actuaciones llevadas a cabo y los procedimientos utilizados por los proveedores para cumplir sus obligaciones con
el Grupo no podran suponer un incumplimiento indirecto o mediato de este Cddigo ético, de las politicas corporativas
o de las demas normas integrantes del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

Articulo E.10. Buzoén ético de los proveedores

1. La Sociedad ha establecido un buzén ético de los proveedores (el “Buzén ético de los proveedores”) como canal
de comunicacién para que los proveedores de la Sociedad y las empresas que estos, a su vez, contraten para prestar
servicios o realizar suministros a la Sociedad (los “Subcontratistas”), sus respectivos profesionales, asi como las
empresas que hayan concurrido a una licitacion de servicios o suministros para ser proveedores, puedan comunicar
conductas que puedan implicar un incumplimiento por parte de algun profesional del Grupo del Sistema de gobernanza
y sostenibilidad o de algun acto contrario a la legalidad o la comisién por un proveedor, por uno de sus Subcontratistas
0 por sus respectivos profesionales, de algun acto contrario a la legalidad o a lo dispuesto en este Cédigo ético en el
marco de su relaciéon comercial con la Sociedad o las sociedades de su Grupo.

2. Los proveedores deberan informar a la mayor brevedad posible de cualquiera de las conductas anteriores de las que
tengan conocimiento por su relacién comercial con la Sociedad o las sociedades de su Grupo.

3. Los proveedores, por el hecho de contratar con una sociedad del Grupo, se obligan a informar a sus profesionales y
a sus Subcontratistas del contenido de las secciones A, E y F de este Codigo ético y de la existencia del Buzon ético
de los proveedores, asi como a obligar a sus Subcontratistas a que informen de ello a sus profesionales. Asimismo,
los proveedores deberan poder acreditar, a solicitud de la sociedad del grupo, el cumplimiento de dichas obligaciones.

4. Los proveedores y los Subcontratistas también podran usar el Buzén ético de los proveedores para realizar consultas
o sugerencias relativas al contenido de las secciones A, E y F de este Cddigo ético.

5. Las sociedades subholding y cabecera de los negocios del Grupo que cuenten con direcciones de cumplimiento
podran crear sus propios buzones éticos de los proveedores o cualesquiera otros canales de denuncia que estimen
idoneos o convenientes a dicho fin e informaran y estaran coordinadas con la Unidad de Cumplimiento conforme a las
normas y procedimientos internos establecidos.

6. Las comunicaciones dirigidas a los buzones éticos de los proveedores podran remitirse mediante la cumplimentacion
de un formulario electronico que estara disponible en la pagina web corporativa de la Sociedad (en el area de
proveedores) y, en su caso, en las paginas web de las sociedades de su Grupo, en un apartado que se denominara
“Buzdn ético de los proveedores”.

7. Lo anterior se entiende sin perjuicio del pleno respeto en el funcionamiento de los buzones éticos de los proveedores de
la legislacion vigente en cada pais en los que opera el Grupo. Asimismo, se respetaran integramente las obligaciones
y compromisos asumidos por el Grupo en sus relaciones contractuales con terceros, asi como los usos y buenas
practicas de los paises en los que ejerzan su actividad.

Seccion F. Disposiciones comunes

Articulo F.1. Principios informadores de denuncias a través de los buzones éticos

1. Las comunicaciones efectuadas a través de los buzones éticos deberan atender siempre a criterios de veracidad y
proporcionalidad, no pudiendo ser utilizados con fines distintos de aquellos que persigan el cumplimiento de este
Codigo ético o de la legislacion vigente.
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En las jurisdicciones en las que la legislacion aplicable asi lo permita, las denuncias a través de los buzones éticos
podran realizarse de forma anénima.

La identidad de la persona que comunique una actuacion irregular a través de cualquiera de los buzones éticos
(en el supuesto de que se identifique) tendra la consideracion de informacion confidencial y, por lo tanto, no sera
comunicada al denunciado ni a ningun otro tercero sin su consentimiento, garantizando asi la reserva de la identidad
del denunciante.

El Grupo se compromete a no adoptar y a velar porque ningun profesional adopte ninguna forma de represalia, directa
o indirecta, contra los profesionales o proveedores que hubieran comunicado a través de los buzones éticos una
conducta que, con arreglo a lo dispuesto en este Cddigo ético, deba ser denunciada, salvo que hubiesen actuado de
mala fe.

Sin perjuicio de lo anterior, los datos de las personas que efectien la comunicacion, si son conocidos, podran ser
facilitados tanto a las autoridades administrativas o judiciales, en la medida en que fueren requeridos por tales
autoridades como consecuencia de cualquier procedimiento derivado del objeto de la denuncia, como a las personas
implicadas en cualquier investigacion posterior o procedimiento judicial incoado como consecuencia de la investigacion.
Dicha cesion de los datos a las autoridades administrativas o judiciales se realizara siempre dando pleno cumplimiento
a la legislacion sobre proteccion de datos de caracter personal.

Articulo F.2. Tramitacion de denuncias efectuadas a través de los buzones éticos

1.

La tramitacion de las denuncias realizadas a través de los buzones éticos de la Sociedad corresponde a la Unidad
de Cumplimiento. En caso de que la denuncia afecte a un miembro de la Unidad de Cumplimiento, este no podra
participar en su tramitacion.

Si la denuncia afectase a algin miembro del Consejo de Administracion de la Sociedad, el presidente de la Unidad de
Cumplimiento informara al secretario del Consejo de Administracion a los efectos de que le auxilie en la tramitacién
del expediente y, en concreto, en la seleccion del instructor que, como garantia de independencia, sera una persona
externa al Grupo. El mismo régimen resultara de aplicacion a los consejeros externos de las demas sociedades del
Grupo, en cuyo caso el director de Cumplimiento competente informara al secretario de la sociedad de que se trate
con idéntico propdsito.

En caso de que el asunto afecte a una sociedad subholding o cabecera de los negocios del Grupo que cuente con su
propia direccién de cumplimiento, la Unidad de Cumplimiento remitira la denuncia a dicha direccioén, para que proceda
a su evaluacion y tramitacion conforme a sus propias normas. No obstante lo anterior, en caso de que el asunto afecte
a mas de una sociedad subholding o cabecera de los negocios del Grupo que cuenten con direccién de cumplimiento,
la tramitacion del expediente sera coordinada por la Unidad de Cumplimiento.

La tramitacion de las denuncias realizadas a través de cualquiera de los buzones éticos de las sociedades subholding
0 cabecera de los negocios que cuenten con su propia direccién de cumplimiento correspondera a esta ultima.

En toda investigacion se garantizaran los derechos a la intimidad, a la defensa y a la presuncién de inocencia de las
personas investigadas.

Articulo F.3. Interpretacion e integracion del Codigo ético

1.
2.
3.

Este Codigo ético se interpretara de conformidad con el Sistema de gobernanza y sostenibilidad.
La Unidad de Cumplimiento es el 6rgano al que corresponde la interpretacion e integracion general del Cédigo ético.

Por excepcion a lo anterior, correspondera a los érganos de administracion de cada una de las sociedades del Grupo
la interpretacion vinculante de las disposiciones recogidas en la seccion C, de forma coherente con el resto del
contenido de este Cddigo ético.

Los criterios interpretativos de la Unidad de Cumplimiento, que deberan tener en cuenta lo dispuesto en el Propdsito
y Valores del grupo Iberdrola, seran vinculantes para todos los profesionales y proveedores de todas las sociedades
pertenecientes al Grupo.

Este Cddigo ético, por su naturaleza, no abarca todas las situaciones posibles, sino que establece los criterios para
orientar la conducta de las personas sujetas a él en sus relaciones con el Grupo y con terceros por razon de su
vinculacion con el Grupo asi como, en su caso, resolver las dudas que puedan plantearse en el desarrollo de su
actividad profesional.

Cualquier duda que pueda surgir a los profesionales del Grupo sobre la interpretacion de este Cddigo ético deberan
consultarla con la Unidad de Cumplimiento, a través de su director, o, en su caso, con las direcciones de cumplimiento
de las sociedades subholding o de las sociedades cabecera de los negocios del Grupo.

La interpretacion de los coédigos éticos de sociedades subholding o cabecera de los negocios del Grupo que no sean
idénticos a este Codigo ético por incorporar especificidades para adaptar su contenido a la normativa nacional o
sectorial que les sea aplicable correspondera a las direcciones de cumplimiento que, en su caso, existan en dichas
sociedades, quedando siempre reservada la interpretacion de las disposiciones de este Codigo ético a la Unidad de
Cumplimiento.
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Articulo F.4. Instrucciones que contravengan el Cédigo ético

1. Ningun tercero, independientemente de su nivel o posicion, solicitara que un administrador o un profesional de
las sociedades del Grupo cometa un acto ilegal o que contravenga lo establecido en el Sistema de gobernanza y
sostenibilidad ni, en particular, en este Cédigo ético.

2. Asu vez, ningun administrador, profesional o proveedor de las sociedades del Grupo puede justificar una conducta
impropia, ilegal o que contravenga lo establecido en el Sistema de gobernanza y sostenibilidad amparandose en la
orden de un superior jerarquico o de cualquier administrador o profesional de las sociedades del Grupo.

Articulo F.5. Aceptacion

1. Los administradores, los profesionales y los proveedores del Grupo, sujetos este Codigo ético, aceptan expresamente
las normas de actuacion establecidas en el mismo que les resulten de aplicacion.

2. Los profesionales que en el futuro se incorporen o pasen a formar parte del Grupo y los proveedores que contraten
con las sociedades del Grupo, aceptaran expresamente las normas de actuacion establecidas en las secciones Dy E
de este Codigo ético, respectivamente.

Los administradores recibiran un ejemplar completo de este Cddigo ético, de cuya entrega acusaran recibo firmado.

4. Una version extractada de este Cddigo ético, formada por las secciones A, B, D y F, se anexara a los contratos con los
profesionales de las sociedades del Grupo.

5. En el caso de los proveedores de las sociedades del Grupo, se anexara a sus respectivos contratos una version
extractada formada por las secciones A, Ey F.

Articulo F.6. Aprobacién y modificacion

1. Este Cddigo ético se actualizara periodicamente, atendiendo a las propuestas que formule la Unidad de Cumplimiento,
quien revisara el contenido de las secciones A, B, D, E y F, por lo menos, una vez al afio, asi como a las sugerencias
que realicen los profesionales del Grupo y sus proveedores en relacién con las secciones que les resulten aplicables.

2. La Comision de Desarrollo Sostenible, el Area de Auditoria Interna y la Unidad de Cumplimiento podran formular
propuestas de mejora o promover la adaptacion del Cdédigo ético en su conjunto.

3. La modificacién de este Codigo ético correspondera en todo caso al Consejo de Administracion.

* Kk K

Este Codigo ético fue aprobado en la reunion del Consejo de Administracion de la Sociedad celebrada el 27 de febrero de 2002
y modificado por ultima vez el 16 de diciembre de 2021.
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El Consejo de Administracion de IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) tiene atribuida la competencia de disefiar, evaluar y revisar
con caracter permanente el Sistema de gobernanza y sostenibilidad y, especificamente, de aprobar y actualizar las politicas cor-
porativas, las cuales contienen las pautas que rigen la actuacion de la Sociedad y de las sociedades integradas en el grupo cuya
entidad dominante es, en el sentido establecido por la ley, la Sociedad (el “Grupo”).

Las politicas y normas que integran el Sistema de gobernanza y sostenibilidad tienen por objetivo garantizar el alineamiento de
todas las actuaciones del Grupo con su propésito, esto es, continuar construyendo, cada dia y en colaboracién, un modelo ener-
gético mas eléctrico, saludable y accesible, asi como con el compromiso estatutario de la Sociedad con el dividendo social y con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (“ODS”) aprobados por la Organizacion de las Naciones Unidas.

En el ejercicio de estas responsabilidades, y en el marco de la ley y de los Estatutos Sociales, de las directrices de actuacion en
las que se concreta el Propésito y Valores del grupo Iberdrola, asi como de su estrategia de desarrollo sostenible, el Consejo de
Administracion aprueba esta Politica general de desarrollo sostenible (la “Politica”).

1. Finalidad

Esta Politica tiene como finalidad establecer los principios generales y vertebrar las bases que deben regir la estrategia de de-
sarrollo sostenible del Grupo para garantizar que todas sus actividades corporativas y negocios se llevan a cabo promoviendo
la creacion de valor de forma sostenible para los accionistas y considerando a los demas Grupos de interés relacionados con su
actividad empresarial y su realidad institucional, retribuyendo de forma equitativa a todos los colectivos que contribuyen al éxito de
su proyecto empresarial, promoviendo los valores de la sostenibilidad, la integracion y el dinamismo, favoreciendo la consecucién
de los ODS y rechazando actuaciones que los contravengan u obstaculicen.

La estrategia de desarrollo sostenible del Grupo gira en torno a tres grandes vectores: aspectos medioambientales, sociales y de
gobierno corporativo. Su implementacion real y efectiva esta llamada a ser, junto con el Sistema de gobernanza y sostenibilidad
que la ampara, parte del alma virtual del Grupo, uno de los elementos clave que lo diferencian de sus competidores y determinante
para su consolidaciéon como la compafiia preferida por sus Grupos de interés.

Los principios generales y las bases recogidas en esta Politica se desarrollan y concretan en politicas medioambientales, sociales
y de gobierno corporativo y cumplimiento normativo especificas que atienden determinadas necesidades y expectativas de los
principales Grupos de interés de la Sociedad.

2. Ambito de aplicacion

Esta Politica es de aplicaciéon en todas las sociedades que integran el Grupo, asi como en las sociedades participadas no inte-
gradas en el Grupo sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, dentro de los limites legalmente establecidos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las sociedades subholding cotizadas y sus filiales, al amparo de su propio
marco especial de autonomia reforzada, podran establecer una politica equivalente, que debera ser conforme con los principios
recogidos en esta Politica y en las demas politicas medioambientales, sociales y de gobierno corporativo y cumplimiento normativo
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

En aquellas sociedades participadas en las que esta Politica no sea de aplicacion, la Sociedad promovera, a través de sus repre-
sentantes en sus érganos de administracion, el alineamiento de sus politicas propias con las de la Sociedad.

Ademas, esta Politica es también aplicable, en lo que proceda, a las joint ventures, uniones temporales de empresas y otras
asociaciones equivalentes, cuando la Sociedad asuma su gestion.

El contenido de esta Politica debera presidir también la actuacion de las entidades de naturaleza fundacional vinculadas al Grupo.

3. Objetivos de la estrategia de desarrollo sostenible

El cumplimiento del interés social, tal y como se define en los Estatutos Sociales, requiere la implementacion de una estrategia
de desarrollo sostenible que favorezca la “creacién de valor sostenible mediante el desarrollo de las actividades incluidas en su
objeto social, tomando en consideracién los demas Grupos de interés relacionados con su actividad empresarial y su realidad
institucional (...)".

Para ello, debe tenerse en cuenta que la norma fundacional de la Sociedad prevé la implementacion de una estrategia de desarrollo
sostenible que haga participes a todos sus Grupos de interés del dividendo social generado con sus actividades, compartiendo
con ellos el valor creado.

Obedeciendo al mandato estatutario impuesto por los accionistas de la Sociedad, su Consejo de Administracion ha desarrollado
dicha estrategia, orientada a la creacién de valor de forma sostenible, prestando un servicio de calidad mediante el uso de fuentes
energéticas respetuosas con el medioambiente, permaneciendo atento a las oportunidades que ofrece la economia del conoci-
miento y comprometido con los ODS, especialmente en relacién con los objetivos siete y trece, relativos al suministro de energia
asequible y no contaminante y a la lucha contra el cambio climético, respectivamente.

Para ello, el Grupo innova, emprende nuevas inversiones e impulsa tecnologias mas eficientes, sostenibles y limpias, fomenta
el crecimiento y desarrolla el talento y las capacidades técnicas y humanas de sus profesionales, trabaja por la seguridad de las
personas y del suministro energético, y se esfuerza en construir un proyecto de éxito empresarial conjunto, con todos los participes
de su cadena de valor, compartiendo con sus Grupos de interés los logros alcanzados.

En particular, la estrategia de desarrollo sostenible vela por la consecucion de los siguientes objetivos, tomando como referencia
los principios recogidos en los ODS:
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a. impulsar el cumplimiento del propésito de la Sociedad, a saber, continuar construyendo, cada dia y en colaboracion,
un modelo energético mas eléctrico, saludable y accesible, y promover los tres valores corporativos del Grupo,
esto es, la energia sostenible, la fuerza integradora y el impulso dinamizador,

b. hacer participes del éxito del proyecto empresarial de la Sociedad a todos sus Grupos de interés, a través del
dividendo social generado;

c. favorecer la consecucion de los objetivos estratégicos del Grupo con el fin de ofrecer un suministro de energia
seguro, fiable, de calidad y respetuoso con el medioambiente;

d. mejorar la competitividad del Grupo mediante la asuncion de practicas de gestion basadas en la innovacién, el
desarrollo de relaciones profesionales asentadas en la diversidad, la inclusion y el sentido de pertenencia, la
igualdad de oportunidades y la no discriminacion en la gestion de personas, la productividad, la rentabilidad, la
eficiencia y la sostenibilidad;

e. gestionar de forma responsable los riesgos y las oportunidades derivados de la evolucién del entorno, asi como
maximizar los impactos positivos de su actividad en los distintos territorios en los que opera el Grupo y minimizar,
en la medida de lo posible, los impactos negativos, rehuyendo de planteamientos cortoplacistas o que no ponderen
adecuadamente los intereses de todos sus Grupos de interés;

f. fomentar una cultura de comportamientos éticos e incrementar la transparencia empresarial para generar
credibilidad y confianza en los Grupos de interés, entre los que se encuentra la sociedad en general;

g. promover relaciones de confianza con todos sus Grupos de interés, dando una respuesta equilibrada e integradora
a todos ellos, poniendo especial atencion en involucrar a las comunidades locales para recabar sus puntos de
vista y expectativas en potenciales asuntos relevantes, y poder asi tomarlos en consideracion;

h. contribuir al reconocimiento del Grupo y a la mejora de su reputacion; y

i. fomentar la informacion y comunicacion en las distintas comunidades en las que opera el Grupo para que la
Sociedad sea concebida como un lugar idéneo para el desarrollo profesional desde un punto de vista de su
apuesta por la diversidad e inclusion.

4. El dividendo social

La Sociedad es un lider energético internacional que produce y suministra energia a mas de 100 millones de personas en los
paises en los que esta presente.

Contribuye, con el dividendo social generado con sus actividades, con su aportacion fiscal y mediante el desarrollo de su objeto
social conforme a los principios establecidos en sus politicas medioambientales, sociales y de gobierno corporativo y cumplimiento
normativo: al impulso de la sociedad en general, tanto desde el punto de vista econémico como desde la perspectiva de la ética
empresarial, a la promocién de la igualdad y la justicia social, la proteccion de los colectivos vulnerables, al fomento de la inno-
vacion, al cuidado del medioambiente y a la lucha contra el cambio climatico, y a la generaciéon de empleo de calidad basado en
la diversidad, la inclusién y el sentido de pertenencia, entre otras medidas de bienestar.

La contribucion con su dividendo social a sus Grupos de interés constituye una de las premisas basicas para el éxito del proyecto
empresarial de la Sociedad y toma como referencia los ODS, cuyos principios acepta y respalda. Dicha estrategia persigue situar
al Grupo a la vanguardia de las mejores practicas en este ambito y posicionar a la Sociedad como una de las mejores compafias
para el mundo, aspirando a actuar, en ultima instancia, como motor y palanca de cambio social y medioambiental.

En consonancia con su liderazgo mundial en energias renovables, con su compromiso con la promocion de la eficiencia ener-
gética y con el acceso universal a servicios energéticos, y de conformidad con lo dispuesto en sus politicas medioambientales
y, en concreto, en su Politica de accion climatica, el Grupo contribuye significativamente al cumplimiento de los objetivos siete
y trece, relativos al suministro de energia asequible y no contaminante y a la lucha contra el cambio climatico, respectivamente.

Ademas de ser los objetivos a los que el Grupo contribuye de forma mas relevante, el liderazgo en la lucha contra el cambio cli-
matico y el desarrollo de energias limpias que contribuyan a la descarbonizacién de la economia son los dos ejes fundamentales
de la estrategia del Grupo.

Asimismo, con su actividad empresarial y, en particular, con la forma en la que la desarrolla, el Grupo contribuye al cumplimiento
de los objetivos ocho, que promueve el crecimiento econémico sostenible e inclusivo, el empleo productivo y el trabajo decente;
y nueve, relativo a la industria, la innovacion y las infraestructuras.

Sin embargo, el compromiso del Grupo con los ODS va mas alla, toda vez que, en su actividad ordinaria, la Sociedad toma en
consideracion, como orientacion en sus procesos de toma de decisiones, todos los objetivos, cuyos principios informan sus ac-
tuaciones y su quehacer diario, rechazando actuaciones que los contravengan o que los obstaculicen.

Asi, la Sociedad trabaja para medir el dividendo social generado por el Grupo a través de su actividad empresarial, que es la
principal fuente de creacién de valor para los Grupos de interés, primando las energias mas limpias y seguras y promoviendo
medidas para proteger a los colectivos vulnerables, con colaboraciones, patrocinios y actuaciones especificas de contenido social,
directamente o en colaboracion con las entidades de naturaleza fundacional vinculadas al Grupo y, en general, con una estrategia
institucional a nivel global comprometida con la ética empresarial y los ODS, abierta a sus Grupos de interés, favoreciendo su
involucracién asi como el disefio y ejecucion periddica de planes de concienciacion sobre distintas cuestiones que promuevan
el desarrollo sostenible.
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En este sentido, la medicién del dividendo social trata de abarcar los principales impactos directos, indirectos e inducidos genera-
dos por las actividades del Grupo, presentes y futuros, en coherencia con el compromiso de la Sociedad con la creacién de valor
sostenible compartido a largo plazo para sus accionistas.

Debido a la diversidad de objetivos y metas de desarrollo sostenible, el Grupo utiliza un conjunto amplio de indicadores que permita
evaluar la contribucion desde distintas perspectivas. Aun cuando, por la naturaleza intangible de muchas de sus actuaciones,
los indicadores no capturen la totalidad de los impactos generados, los resultados obtenidos constituyen una herramienta de
evaluacion eficaz para verificar la consecucién del compromiso estatutario con el dividendo social. Esta evaluacion es tomada en
consideracion por el Consejo de Administracion a la hora de definir la estrategia del Grupo y se comparte de forma transparente
con todos sus Grupos de interés mediante la difusion publica de su informacion no financiera y del dividendo social generado.
En este sentido, el estado de informacion no financiera que formula el Consejo de Administracion y, tras su verificacion indepen-
diente, aprueba la Junta General de Accionistas, presenta el desempefio de la Sociedad en los ambitos social, medioambiental y
de sostenibilidad, asi como el dividendo social generado, ya sea directamente o en colaboracion con las entidades de naturaleza
fundacional vinculadas al Grupo, y compartido con sus Grupos de interés.

5. Principios generales de actuacion

Para la consecucion de los objetivos sefialados en materia de desarrollo sostenible, la Sociedad adopta los siguientes principios
generales de actuacion:

a. cumplir la legalidad vigente en los paises y territorios en los que opera el Grupo y asumir el liderazgo ético en
las comunidades empresariales en las que esta presente, adoptando, de forma complementaria y voluntaria,
compromisos, normas Yy directrices internacionales alli donde no exista un desarrollo legal adecuado o suficiente,
basando sus relaciones con las autoridades publicas competentes en cada jurisdiccion en la lealtad, la confianza,
la profesionalidad, la colaboracion, la reciprocidad y la buena fe;

b. apoyar, mediante su adopcion y divulgacion, los principios de los ODS y, en concreto, los relativos al acceso
universal a la energia y a la lucha contra el cambio climatico, los compromisos del Acuerdo de Paris, los Principios
Rectores sobre las empresas y los derechos humanos de las Naciones Unidas, asi como de otros instrumentos
internacionales, especialmente en los ambitos de las buenas practicas de derechos humanos y laborales, la
proteccion del medioambiente y la lucha contra la corrupcion;

c. alinear su actuacion con el Propdsito y Valores del grupo Iberdrola y seguir las directrices contenidas en las
demas normas del Sistema de gobernanza y sostenibilidad y, en especial, en el Cédigo ético, que regula los
comportamientos responsables que el Grupo espera de sus administradores, profesionales y proveedores;

d. favorecer las practicas de libre mercado, rechazando cualquier tipo de practica ilegal o fraudulenta, implementando
mecanismos efectivos de prevencion, vigilancia y sancion de irregularidades;

e. adoptar practicas avanzadas en materia de gobierno corporativo en linea con las recomendaciones de buen
gobierno de reconocimiento general en los mercados internacionales, basadas en la transparencia empresarial y
en la confianza mutua con los Grupos de interés; e

f.  impulsar las vias de dialogo, asi como favorecer las relaciones del Grupo con el equipo humano, los accionistas
y la comunidad financiera, los clientes, los proveedores y, en general, con los demas Grupos de interés, de
conformidad con lo dispuesto en la Politica de relaciones con los Grupos de interés, para forjar el sentimiento de
pertenencia a una compafiia excelente, alcanzar una sintonia entre los valores empresariales y las expectativas
sociales y adaptar, en la medida de lo posible, las politicas y estrategias del Grupo a los intereses, inquietudes y
necesidades de dichos Grupos de interés, utilizando todos los instrumentos de comunicacién a su alcance, tales
como el contacto directo, las redes sociales, procedimientos de consulta, asi como la pagina web corporativa de
la Sociedad y las de las distintas sociedades del Grupo.

6. Principios basicos de actuacion

A continuacién, se describen los principios basicos de actuacién del Grupo en relaciéon con distintos aspectos en materia de de-
sarrollo sostenible, comunes a todos los Grupos de interés de la Sociedad. Todos ellos representan el compromiso del Grupo con
el dividendo social que se genera al aplicar dichos principios al desarrollo de sus actividades empresariales.

l 6.1. Principios de actuacién en relacion con la creacion de valor sostenible compartido

La creacion de valor sostenible compartido es el principio fundamental que debe presidir las politicas, la estrategia y la operativa
del Grupo, y conlleva la retribucion equitativa de todos los colectivos que contribuyen al éxito del proyecto empresarial del Grupo
y la consideracion del retorno social de las nuevas inversiones, generando empleo y riqueza para la sociedad con una vision a
largo plazo que procure un futuro mejor sin comprometer los resultados presentes.

Sus principios de actuacion fundamentales se desarrollan en la Politica de gestién sostenible y se sintetizan en los siguientes:

a. desarrollar un modelo de negocio basado en modelos ambientalmente sostenibles, econdmicamente asumibles y
socialmente inclusivos;
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b. establecer instrumentos para reforzar la competitividad de los productos energéticos suministrados, a través de
la eficiencia en los procesos de generacion, almacenamiento, transporte, distribucién y comercializacion de la
energia. Por ello, la Sociedad presta una especial atencion a la gestion excelente de sus procesos y recursos, con
la utilizacion de los instrumentos que se desarrollan en la Politica de calidad,

c. implantar medidas tendentes a garantizar la alta calidad del servicio y el suministro seguro y fiable de los productos
energéticos;

d. fomentar la reduccion del impacto medioambiental de todas las actividades desarrolladas por las sociedades del
Grupo esforzandose en promover un uso racional y sostenible del agua, liderar la lucha contra el cambio climatico
y el desarrollo de energias limpias que contribuyan a la descarbonizaciéon de la economia, prevenir o, en su
caso, minimizar, las emisiones contaminantes y sus efectos y mejorar la circularidad de su actividad y la de sus
proveedores;

e. impulsar el uso responsable de la energia y la utilizacion sostenible de los recursos naturales, promoviendo la
minimizacién de impactos procedentes de las actividades del Grupo, en linea con lo dispuesto en las politicas
medioambientales de la Sociedad y la sensibilizacién ciudadana en el consumo eficiente de los productos y
servicios; y

f.  reforzar la dimensién social de las actividades del Grupo y, en particular, el respeto a los derechos humanos segun
se establece en la Politica de respeto de los derechos humanos. En concreto, el Grupo se esfuerza en mejorar
la calidad de vida de las personas en las comunidades donde desarrolla sus actividades, promoviendo el acceso
universal al suministro energético, con especial atencion a los clientes econdmicamente desfavorecidos o en
cualquier otra situacién de vulnerabilidad.

I 6.2. Principios de actuacion en relacion con la transparencia

La transparencia es fundamental para generar confianza y credibilidad, tanto en los mercados como en los inversores, asi como
en el equipo humano y el resto de Grupos de interés. La Sociedad se compromete a:

a. difundir informacion veraz, adecuada, util y fiable sobre el desempefio y las actividades relevantes del Grupo y de
las entidades de naturaleza fundacional vinculadas a este;

b. favorecer la transparencia, asumiendo el compromiso de elaborar y publicar anualmente informacion financiera y
no financiera de su actividad siguiendo, para esta ultima, alguna de las metodologias generalmente aceptadas y
sometiendo la informacion a verificacion externa independiente; y

c. facilitar informacion completa y veraz acerca de los tributos que las sociedades del Grupo satisfacen en los paises
y territorios en los que operan.

La Sociedad publicara la informacién adicional exigida por la normativa aplicable en cada pais o asumida voluntariamente por
esta o por cualquiera de las restantes sociedades de su Grupo, incluyendo tanto el estado de informacién no financiera, que el
Consejo de Administracion formula y somete a la aprobacion de la Junta General de Accionistas y que refleja el desempefio de
la Sociedad en los ambitos social, medioambiental y de sostenibilidad, asi como el dividendo social generado y compartido con
sus Grupos de interés, asi como los siguientes informes: el informe integrado, el informe financiero anual, el informe anual de
gobierno corporativo, el informe anual sobre remuneraciones de los consejeros y una memoria de actividades del Consejo de
Administracion y de sus comisiones.

l 6.3. Principios de actuacioén en relacién con el desarrollo y la proteccion del capital intelectual

El capital intelectual constituye el principal elemento diferencial de las empresas competitivas. Por ello, la Sociedad considera su
desarrollo y proteccion un aspecto fundamental que desarrolla en la Politica de gestién del conocimiento y la Politica de seguridad
corporativa y cuyos principios basicos de actuacioén, son entre otros:

a. fomentar iniciativas, procedimientos y herramientas que permitan un aprovechamiento real y efectivo del capital
intelectual del Grupo; y

b. desarrollar planes de defensa especificos para la proteccion de las infraestructuras criticas y para garantizar la
continuidad de los servicios esenciales que prestan las sociedades del Grupo de conformidad con lo dispuesto en
la Politica de seguridad corporativa.

I 6.4. Principios de actuacion en relacion con la innovacién

La Sociedad considera que la innovacién es la principal herramienta del Grupo para garantizar la sostenibilidad, la eficiencia y
la competitividad y constituye una variable de caracter estratégico que afecta a todos sus negocios y a todas las actividades que
desarrolla. Los principios basicos de actuacion en los que se materializa la vocacion del Grupo de liderar en innovacién dentro
del sector energético se recogen a continuacion y se desarrollan en la Politica de innovacién, son entre otros:
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fomentar las actividades de investigacion, desarrollo e innovacion (I+D+i), teniendo como eje la eficiencia orientada
a la optimizacion continua de la operativa de los negocios del Grupo, la gestién de la vida util de las instalaciones
y equipos, la reduccion de los costes de operacion y mantenimiento y la disminucion del impacto ambiental, asi
como el desarrollo de nuevos productos y servicios que den respuesta a las necesidades de los clientes;

lograr innovaciones que favorezcan el crecimiento sostenible, la gestién eficiente de los recursos y la disminucion
del impacto ambiental contribuyendo al desarrollo social y econémico del entorno donde el Grupo realiza su
actividad;

desarrollar proyectos en el campo de la universalizacion de los servicios energéticos basados en modelos
ambientalmente sostenibles, econédmicamente asumibles y socialmente inclusivos; y

mantener al Grupo en la vanguardia de las nuevas tecnologias y los modelos de negocio disruptivos.

I 6.5. Principios de actuacion en relacion con una fiscalidad responsable

Los tributos que el Grupo satisface en los paises y territorios en los que opera constituyen su principal aportacion al sostenimiento
de las cargas publicas y, por tanto, una de sus contribuciones a la sociedad.

En el marco de lo dispuesto en la Politica fiscal corporativa, el Grupo asume los siguientes compromisos:

a.
b.

cumplir las normas tributarias en los distintos paises y territorios en los que opera el Grupo;

adoptar decisiones en materia tributaria sobre la base de una interpretacion razonable de la normativa aplicable y
en estrecha vinculacion con la actividad del Grupo;

seguir las recomendaciones de los cddigos de buenas practicas tributarias que se implementen en los paises
en los que las sociedades del Grupo desarrollan su actividad, tomando en consideraciéon las necesidades vy
circunstancias especificas del Grupo;

no constituir ni adquirir sociedades residentes en paraisos fiscales o paises incluidos en la lista negra de
jurisdicciones no cooperadoras de la Union Europea, con la sola excepcidén de los supuestos en que viniera
obligada a ello, por tratarse de una adquisicion indirecta en la que la sociedad residente en un paraiso fiscal es
parte de un grupo de sociedades objeto de adquisicion;

renunciar a la utilizacion de estructuras de caracter opaco o artificioso ajenas a las actividades propias del Grupo
y con la unica finalidad de reducir su carga tributaria. En particular, no realizar transacciones entre entidades
vinculadas con la exclusiva finalidad de erosionar las bases imponibles o trasladar la tributacion de beneficios a
territorios de baja fiscalidad; y

potenciar una relacién con las autoridades tributarias basada en el respeto a la ley, la confianza, la buena fe,
la profesionalidad, la colaboracion, la lealtad y la reciprocidad, sin perjuicio de las legitimas controversias que,
respetando los principios anteriores y en defensa del interés social, puedan generarse con dichas autoridades en
torno a la interpretacion o aplicacion de las normas.

7. Principios de actuacién en relacion con los principales Grupos de interés

| 71.

Con el equipo humano

El Grupo considera a su equipo humano un activo estratégico, al que cuida y ofrece un buen entorno de trabajo, fomentando su
desarrollo, formacién y medidas de conciliacion y favoreciendo el desarrollo de relaciones profesionales basadas en la diversidad,
la inclusion y el sentido de pertenencia, la igualdad de oportunidades y la no discriminacion en la gestién de personas.

Por ello, las sociedades del Grupo trabajan para captar, impulsar y retener el talento, asi como para fomentar el crecimiento per-
sonal y profesional de todas las personas que pertenecen a su equipo humano, haciéndoles participes de su proyecto de éxito
empresarial y garantizandoles un puesto de trabajo digno y seguro.

La interrelacion de las distintas sociedades del Grupo con sus equipos humanos sigue los siguientes principios:

a.

respetar los derechos humanos reconocidos en la legislacion nacional e internacional, rechazando el trabajo
infantil y el forzoso u obligatorio, no discriminando por ninguna condicion, y respetando la libertad de asociacién y
negociacion colectiva, el derecho a circular libremente dentro de cada pais, los derechos de las minorias étnicas
y de los pueblos indigenas en los lugares donde desarrolle su actividad y el derecho al medioambiente de todas
las comunidades en las que opera y entender el acceso a la energia como un derecho relacionado y vinculado
con otros derechos humanos, en los términos establecidos en la Politica de respeto de los derechos humanos;

seleccionar, contratar y retener el talento bajo un marco favorable de relaciones laborales basado en la igualdad
de oportunidades, la no discriminacion, la diversidad en todas sus variables y la inclusién de los profesionales,
facilitando medidas de integracién de colectivos desfavorecidos y con distintas capacidades y de conciliacion de
la vida personal y laboral;

fomentar la participacion y representacion de los distintos colectivos que integran su capital humano para que, con
base en esa diversidad, todos puedan integrarse de forma plena en la actividad del Grupo;

Cuida del medio ambiente.
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d. garantizar el firme compromiso del Grupo de prohibir cualquier forma de discriminacion;

e. reconocery valorar los vinculos familiares y personales entre los profesionales del Grupo, consecuencia necesaria
del fuerte arraigo local de este en las comunidades en las que histéricamente ha desarrollado sus negocios, y
establecer medidas que aseguren que en la contratacion y promocion interna no se favorezca ni se discrimine a
los profesionales con dicha vinculacion;

f.  fomentar el sentido de pertenencia de su equipo humano, con el objetivo de que todo profesional se considere parte
del proyecto empresarial del Grupo, sea consciente de su papel en la comunidad local, nacional e internacional, y
asuma como propios los valores, principios y objetivos del Grupo;

g. establecer una politica retributiva que favorezca la contratacion de los mejores profesionales y refuerce el capital
humano del Grupo;

h. impulsar la formacion, cualificacion y actualizacion de conocimientos de los profesionales, favoreciendo la
promocion profesional y adaptando la gestidon de personas a un entorno de trabajo diverso y multicultural; y

i. velar por un entorno de trabajo seguro y saludable en el Grupo, asi como en sus ambitos de influencia. Las
medidas que favorecen este objetivo se desarrollan en la Politica de riesgos de seguridad y salud en el trabajo.

l 7.2. Con los accionistas y la comunidad financiera

Los principios de actuacién que presiden la relacién de la Sociedad con sus accionistas y la comunidad financiera son:

a. facilitar y promover el ejercicio responsable de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes por los accionistas
y los titulares de derechos o intereses sobre acciones con sujecion al principio de igualdad de trato que se
encuentren en condiciones idénticas;

b. favorecer la participacion informada de los accionistas de la Sociedad en la Junta General de Accionistas y adoptar
las medidas oportunas para facilitar que esta sirva efectivamente a las funciones que le son propias conforme a la
ley y al Sistema de gobernanza y sostenibilidad;

c. Para ello, la Sociedad podra poner a disposicion de los accionistas, con ocasion de la celebracion de cada Junta
General de Accionistas, una guia, en el soporte que considere oportuno (como, por ejemplo, a través de un
asistente virtual) y unas normas de desarrollo que sistematicen, adapten, desarrollen y concreten las previsiones
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad de la Sociedad sobre el ejercicio por los accionistas de sus derechos;

y

d. fomentar la involucracién de sus accionistas en la vida social y, especialmente, en el ambito del gobierno
corporativo. Con este fin el Consejo de Administracion ha aprobado la Politica de involucracion de los accionistas,
ha adoptado distintas iniciativas y ha creado y desarrollado distintos canales de comunicacion y de participacion.

El Consejo de Administracion de la Sociedad ha aprobado una Politica de comunicacién y contactos con accionistas, inversores
institucionales y asesores de voto en la que desarrolla las relaciones con los analistas financieros, los inversores institucionales, asi
como con los asesores de voto y reconoce como objetivo estratégico la atencion permanente a la transparencia de la informacién
difundida por la Sociedad y a las relaciones con los accionistas, inversores institucionales y asesores de voto.

Dichos principios parten del deber de los accionistas de ejercer sus derechos frente a la Sociedad y los demas accionistas, asi
como de cumplir sus deberes con lealtad, buena fe y transparencia, en el marco del interés social, como interés prioritario frente
al particular de cada accionista y de conformidad con el Sistema de gobernanza y sostenibilidad de la Sociedad.

I 7.3. Con los organismos reguladores

Las sociedades del Grupo procuran mantener un dialogo constructivo y continuado con los organismos reguladores, basado en
los principios de legalidad, transparencia, lealtad, confianza, profesionalidad, colaboracion, reciprocidad y buena fe, que persigue
conocer mutuamente los intereses y objetivos de una y otra parte, asi como trabajar conjuntamente en la busqueda de soluciones
a cuestiones que impacten al Grupo y que estén dentro del ambito de las competencias de dichos organismos, contribuyendo de
esta forma al impulso de politicas publicas utiles para el desarrollo sostenible.

l 7.4. Con los clientes

Las sociedades del Grupo trabajan para conocer las necesidades y las expectativas de sus clientes y asi ofrecerles las mejores
soluciones, defendiendo el buen funcionamiento del mercado en libre competencia y esforzandose continuamente por cuidar e
incrementar su satisfaccion, reforzar su vinculacién con el Grupo y fomentar el consumo responsable, asumiendo, a estos efectos,
los siguientes principios de actuacion:

a. respetar y cumplir las normas que regulan las actividades de comunicacién y marketing y asumir los cédigos
voluntarios que fomenten la transparencia y la veracidad de dichas acciones;

b. velar por la proteccion de la salud y seguridad de sus clientes en todos los ciclos de vida de los productos que
comercializa, mediante el cumplimiento de la legislacién aplicable y la formacion e informacién de los consumidores
mediante diversos instrumentos: paginas web, informacién en la factura y desarrollo de campafas formativas e
informativas;
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c. facilitar en cada pais en el que el Grupo comercializa sus productos y servicios, informacion a sus clientes que
permita un uso mas racional, eficiente y seguro de la electricidad y el gas;

d. prestar atencion a los clientes econdmicamente desfavorecidos o en cualquier otra situacion de vulnerabilidad,
estableciendo procedimientos de proteccion especificos y colaborando, segun las politicas que establezcan las
administraciones publicas competentes en cada caso, para facilitar el acceso continuado al suministro de energia
eléctrica y gas;

e. facilitar el efectivo acceso de los clientes con dificultades idiomaticas o sensoriales a la informacién que precisen
en relacion con los servicios prestados por el Grupo, mediante la implantacion de los instrumentos adecuados a
tal fin;

f.  adoptar los instrumentos necesarios para, de acuerdo con lo dispuesto en el Cddigo ético y en la legislacion que
resulte aplicable, garantizar la confidencialidad de los datos de sus clientes;
perseguir la mejora continua de la calidad del suministro en los distintos paises en los que opera; y
hacer un seguimiento de la calidad del servicio prestado a sus clientes, mediante encuestas que midan su
satisfaccion, y a través del servicio de atencion al cliente.

l 7.5. Con los proveedores

El Grupo considera imprescindible asegurar que todos los participes de la cadena de valor de las sociedades del Grupo respondan
y se acomoden, ademas de a la legislacion vigente y al Sistema de gobernanza y sostenibilidad, a principios éticos y de desarrollo
sostenible de general aceptacion. Por ello, los principales ejes de actuacion son:

a.
b.

| 76

adoptar practicas responsables en la gestion de la cadena de suministro; y

procurar que todos los participes de la cadena de valor cumplan con los principios y valores plasmados en el
Cadigo ético, relativos a la ética empresarial y gestion transparente, las buenas practicas laborales, la promocion
de la salud y la seguridad, el respeto del medioambiente, la garantia de la calidad y seguridad de los productos y
servicios comercializados, asi como desarrollar practicas responsables en la cadena de valor, impulsando la gestion
conjunta (responsabilidad compartida) en el estricto respeto a los derechos humanos y laborales reconocidos en la
legislaciéon nacional e internacional.

Con los medios de comunicacion

La transparencia es una de las sefias de identidad de la Sociedad y uno de los objetivos fundamentales de su estrategia de co-
municacion. El Grupo valora y reconoce el papel clave de los medios de comunicacién en lograr ese objetivo. En consecuencia,
las relaciones con los medios de comunicacion estaran presididas por los principios de transparencia informativa y colaboracion.

| 77

Con la sociedad en general

El Grupo se caracteriza por su presencia internacional. En su operativa asume los siguientes principios de actuacion relativos a
los distintos territorios y comunidades en los que opera:

a.

construir vinculos firmes con las comunidades en las que el Grupo desarrolla su actividad a través de consultas
publicas formales y, de esta forma, generar confianza y forjar un sentimiento de pertenencia a una compafia
excelente, de la que se sientan parte integrante;

armonizar las actividades del Grupo en los distintos paises en los que opera con las distintas realidades sociales
y culturales de cada uno de ellos;

reforzar las relaciones de confianza con las distintas comunidades con las que interactia, mediante el apoyo
a las distintas administraciones publicas y a las organizaciones sociales de referencia, promoviendo procesos
de consulta para conocer las expectativas, favoreciendo la igualdad de oportunidades de los Grupos de interés
y prestando atencion al dialogo intercultural y consenso con los pueblos indigenas (alineados con el convenio
numero 169 de la Organizacioén Internacional del Trabajo);

favorecer el acceso a la energia, con especial atenciéon a los clientes econémicamente desfavorecidos o en
cualquier otra situacion de vulnerabilidad;

reforzar el respeto a los derechos de las minorias étnicas en todas las comunidades donde el Grupo esta presente;

desarrollar programas de voluntariado corporativo y campafas que promuevan la participacion de los profesionales
del Grupo en acciones solidarias, con la finalidad de fomentar la mejora de la calidad de vida de las personas, el
cuidado del medioambiente, el desarrollo sostenible, el acceso universal a la energia y la erradicacion del hambre,
incluyendo campafias de recaudacién para proyectos que busquen dar respuesta a necesidades sociales;

apoyar la promocion y la conservacion de la biodiversidad y del patrimonio cultural y artistico de los territorios y
comunidades en los que el Grupo opera;

Cuida del medio ambiente.
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h. respaldar iniciativas que contribuyan a una sociedad mas saludable, igualitaria y justa, como el apoyo al
empoderamiento de la mujer, la promocién de la conciliacion de la vida personal y laboral; y

i. promover la proteccion de los animales, como seres vivos dotados de sensibilidad y, en particular, la lucha contra
el abandono, la violencia, el maltrato, el abuso y el trafico ilegal de los animales, respetando su cualidad de seres
sintientes, conforme a las caracteristicas de cada especie y a las limitaciones establecidas en la normativa de
aplicacion.

Ademas, el Grupo colabora con proyectos especificos en paises emergentes y en vias de desarrollo, asi como en zonas en situacion
de crisis humanitaria, participando activamente en la busqueda de soluciones sostenibles de acceso a formas modernas de energia.

I 7.8. Con el medioambiente

La Sociedad aspira a ser la compafia energética global preferida, entre otras cosas, por el respeto del medioambiente, tal y
como se subraya y desarrolla en las politicas medioambientales del Grupo y, en particular, en las siguientes: la Politica de gestién
sostenible, la Politica medioambiental, 1a Politica de accion climatica y la Politica de biodiversidad.

La vocacion de liderazgo del Grupo en la lucha contra el cambio climatico, en el desarrollo de energias limpias que contribuyan
a la descarbonizacion de la economia y en el respeto por el medioambiente son los pilares de su modelo de produccién ener-
gética y el factor que lo distingue en el sector energético como un lider mundial en este ambito. Ello se plasma en los siguientes
principios de actuacién fundamentales:

a. desarrollar un modelo de negocio basado en actividades econémicas sostenibles medioambientalmente;

b. identificar, cuantificar y valorar de manera continuada los impactos y dependencias de las actividades del Grupo
del capital natural con foco en la biodiversidad durante todo el ciclo de vida de las instalaciones mediante la
promocion de la investigacion y la mejora del conocimiento de los ecosistemas de los entornos de los territorios
donde opera;

c. liderar la lucha contra el cambio climatico mediante el desarrollo de energias sostenibles a partir de fuentes de
energias renovables y que contribuyan a la descarbonizacion de la economia, asi como mediante la optimizacion
del uso de la energia en toda su cadena de valor y prevenir o0, en su caso, minimizar, las emisiones contaminantes
y sus efectos sobre la salud humana y el medio ambiente;

d. integrar el cambio climatico en los procesos internos de planificacion estratégica y de toma de decisiones;

e. contribuir a la sensibilizacion de la sociedad sobre el fendmeno del cambio climatico, sus consecuencias y
soluciones;

f. hacer un uso sostenible del capital natural mediante la mejora de la circularidad de su actividad y la de sus
proveedores, la utilizacion sostenible de los recursos naturales, la implantacion del analisis del ciclo de vida, el
ecodisefo de sus infraestructuras, la aplicacion de la jerarquia de residuos, asi como la optimizacion de su gestion
y la utilizacion de materiales reciclados;

g. promover la innovacién mediante la investigacion y el apoyo al desarrollo de nuevas tecnologias y mejores
practicas medioambientales; y

h. sensibilizar, formar y hacer participes de los compromisos y principios medioambientales a los profesionales del
Grupo, contratistas, proveedores y demas Grupos de interés.

8. Implementacioén y coordinacién de la estrategia de desarrollo sostenible del Grupo

La ejecucion, el seguimiento y la supervision de la estrategia de desarrollo sostenible del Grupo es responsabilidad de las dis-
tintas sociedades que lo integran, de conformidad con la estructura societaria y de gobierno del Grupo definida en el Sistema
de gobernanza y sostenibilidad y, en particular, en la Politica para la definicién y coordinacién del Grupo Iberdrola y bases de la
organizacion corporativa, y se lleva a la practica respetando los principios de subsidiariedad y gestidon descentralizada a través
de los distintos comités que asumen funciones en materia de desarrollo sostenible y reputacion. En concreto:

a. El Comité Corporativo de Desarrollo Sostenible y Reputacion de la Sociedad, que tiene las funciones de: definir
las lineas corporativas basicas de la evolucion de las practicas orientadas al crecimiento sostenible del dividendo
social y la mejora de la reputacion en el Grupo, aprobar y seguir los planes de desarrollo en ambas materias, tomar
conocimiento de los avances mas relevantes y colaborar en la elaboracion de la informacion publica que respecto
de estos ambitos divulga la Sociedad.

b. Los Comités de Desarrollo Sostenible y Reputacion que se constituyan en cada una de las sociedades subholding
con el objetivo de: impulsar el cumplimiento de las politicas y directrices aprobadas en los distintos paises en los
que opera el Grupo, de coordinar la estrategia corporativa entre los diferentes negocios desarrollados en cada
pais y de informar al Comité Corporativo de Desarrollo Sostenible y Reputacién de la Sociedad de los resultados
conseguidos.

c. Ademas, las sociedades subholding del Grupo pueden estar vinculadas a entidades de naturaleza fundacional,
separadas de la estructura societaria, las cuales implementan y ejecutan, en sus respectivos paises, la estrategia
de desarrollo sostenible que se les encomiende en la medida en que sea adecuada a sus fines fundacionales y sin
perjuicio de la autonomia e independencia de actuacion.
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9. El Comité de Fundaciones del Grupo Iberdrola y las entidades de naturaleza fundacional
vinculadas al Grupo

La Sociedad cuenta con un Comité de Fundaciones del Grupo Iberdrola, un érgano interno de asesoramiento, sin funciones
ejecutivas, creado para garantizar la adecuada coordinacion entre las entidades de naturaleza fundacional vinculadas al Grupo,
a quienes corresponde ejecutar, en sus respectivos paises, la estrategia de desarrollo sostenible disefiada por el Consejo de
Administracion de la Sociedad, en la medida en que sea adecuada a sus fines fundacionales y les sea encomendada por el
Consejo de Administracion de la sociedad subholding con la que estén vinculadas, contribuyendo a la generacion del dividendo
social y, en particular, a la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacion de las
Naciones Unidas, todo ello sin perjuicio de la independencia de dichas entidades para la consecucion de sus fines fundacionales,
con plenas funciones y autonomia propia.

Corresponde al Consejo de Administracién aprobar una norma interna que regule la composicion y las funciones del Comité de
Fundaciones del Grupo Iberdrola y, a este ultimo, la aprobacion de un Plan Director de Desarrollo Sostenible, en el que se deta-
llen las lineas estratégicas de actuacion del Grupo en materia de desarrollo sostenible a efectuar por las entidades de naturaleza
fundacional vinculadas al Grupo.

Podran adherirse al Comité de Fundaciones aquellas entidades fundacionales a las que las sociedades subholding del Grupo les
hayan encomendado la ejecucion de actividades de interés general y de desarrollo sostenible de conformidad con esta Politica.

El Comité de Fundaciones informa a la Comision de Desarrollo Sostenible de los programas anuales de actividades de las fundacio-
nes y de sus respectivos presupuestos, asi como de la ejecucion por parte de las entidades de naturaleza fundacional vinculadas al
Grupo de las actividades de interés general y de desarrollo sostenible que les sean encomendadas por las sociedades subholdings.

Esta Politica fue aprobada inicialmente por el Consejo de Administracién el 18 de diciembre de 2007, bajo la denominacién de
Politica general de responsabilidad social corporativa, y modificada por ultima vez el 22 de febrero de 2022.

Cuida del medio ambiente. . I
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El Consejo de Administracion de IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) tiene atribuida la competencia de disefar, evaluar y revisar
con caracter permanente el Sistema de gobernanza y sostenibilidad y, especificamente, de aprobar y actualizar las politicas cor-
porativas, las cuales contienen las pautas que rigen la actuacion de la Sociedad y de las sociedades integradas en el grupo cuya
entidad dominante es, en el sentido establecido por la ley, la Sociedad (el “Grupo”).

Los Estatutos Sociales, el Propdsito y Valores del grupo Iberdrola, la Politica general de desarrollo sostenible y las demas politi-
cas corporativas expresan la orientacion de la Sociedad a la creacion de valor sostenible compartido para los Grupos de interés
relacionados con su actividad empresarial y su realidad institucional con arreglo a los compromisos asumidos en el Cédigo ético.

No resulta posible alcanzar el interés social y desarrollar un modelo de negocio responsable y sostenible, sin una fuerte involu-
cracion de los Grupos de interés de la Sociedad, que se definen como aquellos colectivos y entidades que, con sus decisiones y
opiniones, influyen en esta y, al mismo tiempo, se ven afectados por las actividades que el Grupo desarrolla.

La Sociedad asume el compromiso de hacer participes a todos sus Grupos de interés del dividendo social generado con sus
actividades, ya sea directamente o en colaboracion con las entidades de naturaleza fundacional vinculadas al Grupo, entendido
este como la aportacién de valor de forma sostenible, incluyendo el impulso de las comunidades empresariales en las que la
Sociedad participa y lidera, tanto desde el punto de vista econémico como desde la perspectiva de la ética empresarial, la promo-
cion de la diversidad, la igualdad, la inclusién, el sentido de pertenencia y la justicia, el fomento de la innovacién y el cuidado del
medioambiente, mediante la generacion de empleo de calidad que garantice la igualdad de oportunidades y la no discriminacién
en la gestion de las personas, asi como el liderazgo en la lucha contra el cambio climatico.

El citado dividendo social mide los impactos directos, indirectos e inducidos del desarrollo de las actividades de la Sociedad inclui-
das en su objeto social para todos sus Grupos de interés, en los ambitos econdémico, social y medioambiental y, en particular, su
contribucion a la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (“ODS”) aprobados por la Organizacion de las Naciones
Unidas.

Asimismo, los Grupos de interés de la Sociedad tienen un papel protagonista en la reputacion corporativa, dado que esta se
entiende como el conjunto de percepciones que tienen sobre la empresa. Estas percepciones son muy relevantes, ya que deter-
minan las decisiones de inversién, contratacion o recomendacion por parte de los Grupos de interés, lo cual afecta directamente
a la sostenibilidad a largo plazo de una empresa

En linea con lo anterior, uno de los principios béasicos de la Politica marco de riesgo reputacional es gestionar proactivamente los
Grupos de interés de la Sociedad con el objetivo de integrar sus expectativas en la gestién del Grupo y mitigar los riesgos asociados,
todo ello a través del Modelo global de relaciéon con los Grupos de interés del Grupo Iberdrola (el “Modelo global de relacion”).

Ademas, una gestion adecuada de los Grupos de interés de la Sociedad contribuye decisivamente a la consecucion de la fina-
lidad de la Politica de respeto de los derechos humanos, consistente en formalizar el compromiso del Grupo con los derechos
humanos reconocidos en la legislacién nacional e internacional, asi como definir los principios generales que aplicara el Grupo
para la debida diligencia en materia de derechos humanos.

En el ejercicio de estas responsabilidades, y en el marco de la ley y de los Estatutos Sociales, de las directrices de actuacion en
las que se concreta el Propdsito y Valores del grupo Iberdrola, el Consejo de Administracion aprueba esta Politica de relaciones
con los Grupos de interés (la “Politica”).

1. Finalidad
La finalidad de esta Politica es establecer el marco general de las relaciones del Grupo con sus Grupos de interés en todas sus
actividades y operaciones, con el fin de:

(i)  seguir impulsando la involucracién de los Grupos de interés en el proyecto empresarial de la Sociedad, a través
de una estrategia de fuerte implicaciéon con las comunidades en las que opera y de la creacion de valor sostenible
compartido para todos ellos;

(i) seguir dando respuesta a los intereses legitimos de los Grupos de interés con los que la Sociedad interactua;
(iii) seguir generando confianza entre los Grupos de interés, para construir relaciones duraderas, estables y robustas;

(iv) fomentar el reconocimiento, por parte de todos sus Grupos de interés, de la apuesta de la Sociedad por la diversi-
dad de un modo amplio y, en particular, en todo lo referente al desarrollo profesional de sus miembros; y

(v) contribuir con todo ello a preservar la reputacion corporativa en los diferentes paises y negocios en los que la
Sociedad desarrolla su actividad.

No obstante lo anterior, el Consejo de Administracion podra aprobar otras politicas corporativas dirigidas a Grupos de interés
especificos.

2. Ambito de aplicacion

Esta Politica es de aplicacion en todas las sociedades que integran el Grupo, asi como en las sociedades participadas no inte-
gradas en el Grupo sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, dentro de los limites legalmente establecidos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las sociedades subholding cotizadas y sus filiales, al amparo de su propio
marco especial de autonomia reforzada, podran establecer una politica equivalente, que debera ser conforme con los principios
recogidos en esta Politica y en las demas politicas medioambientales, sociales y de gobierno corporativo y cumplimiento normativo
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.
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En aquellas sociedades participadas en las que esta Politica no sea de aplicacion, la Sociedad promovera, a través de sus repre-
sentantes en sus 6rganos de administracion, el alineamiento de sus politicas propias con las de la Sociedad.

Ademas, esta Politica es también aplicable, en lo que proceda, a las joint ventures, uniones temporales de empresas y otras
asociaciones equivalentes, cuando la Sociedad asuma su gestion.

El contenido de esta Politica debera presidir también la actuacion de las entidades de naturaleza fundacional vinculadas al Grupo.
3. Grupos de interés de la Sociedad

La cadena de valor configurada por las actividades desarrolladas por la Sociedad hace que sus Grupos de interés sean muy
numerosos. Por ello, a los efectos de esta Politica, los Grupos de interés se agrupan en las siguientes categorias:

*  Equipo humano.

» Accionistas y comunidad financiera.
*  Organismos reguladores.

* Clientes.

*  Proveedores.

*  Medios de comunicacion.

» Sociedad en general.

*  Medioambiente.

Estos Grupos de interés se subdividen, a su vez, en otras categorias, los Subgrupos de interés, integradas por distintos colectivos
y entidades, lo que permite adaptar la gestion de las relaciones a realidades, necesidades y expectativas especificas y locales,
en muchos casos asociadas a las instalaciones del Grupo.

4. Principios basicos

El Grupo asume y promueve los siguientes principios basicos para involucrar y establecer relaciones de confianza con sus Grupos
de interés:

a. Responsabilidad: actuar con responsabilidad y construir relaciones basadas en la ética, la integridad, el desarrollo
sostenible, el respeto a los derechos humanos y a las comunidades afectadas por las distintas actividades del
Grupo.

b. Transparencia: asegurar la transparencia en las relaciones y en la comunicacion financiera y no financiera,
compartiendo informacién veraz, adecuada, relevante, completa, clara, fiable y util.

c. Escucha activa: practicar la escucha activa, impulsando la comunicacion bidireccional y efectiva, asi como el
dialogo directo, fluido, constructivo, diverso, inclusivo e intercultural.

d. Participacion e involucracion: favorecer la participacion e involucracion de los Grupos de interés en todas las
actividades de la Sociedad, promoviendo procesos de consulta voluntarios o canales de interaccion similares
en aplicacion de la legislacion de cada pais, especialmente, en la planificacion, construccion, operacion y
desmantelamiento de los proyectos energéticos del Grupo.

e. Consenso: trabajar orientados hacia el consenso con los Grupos de interés, especialmente con las comunidades
locales y con los pueblos indigenas, tomando en consideracion sus puntos de vista y expectativas.

—h

Colaboracion: impulsar la colaboracion con los Grupos de interés, con el fin de contribuir al cumplimiento del
Propésito y Valores del grupo Iberdrola y a la consecucién de los ODS.

g. Mejora continua: perseguir la mejora continua, revisando periddicamente los mecanismos de relacion con los
Grupos de interés para asegurar que responden, de la forma mas eficiente posible, a las necesidades de cada
momento.

5. Responsabilidades en la gestion de las relaciones con los Grupos de interés

Desde el punto de vista de gobierno corporativo, el Consejo de Administracion tiene atribuida la competencia aprobar y supervisar la
estrategia general de relaciones con los Grupos de interés de la Sociedad, velando por su adecuada coordinacion a nivel del Grupo.

Para ello, la Direccion de Responsabilidad Social Corporativa y Reputacion, a través de la Unidad de Relacién con los Grupos de
Interés y Reputacion, impulsa y coordina las actuaciones necesarias para dar cumplimiento a esta Politica y al Modelo global de
relacion, asi como para promover las mejores practicas en esta materia.

Conforme a la estructura organizativa del Grupo, inspirada en el principio de subsidiariedad, las sociedades subholding y las
sociedades cabecera de los negocios, en el ambito de sus competencias, son las responsables de implementar la estrategia
relativa a las relaciones con sus Grupos de interés y al Modelo global de relacion, asi como de mantener el trato e interlocucién
directa con sus diferentes Grupos de interés, muy especialmente de aquellos que actdan en el entorno de las instalaciones de
los negocios del Grupo. Para todo ello, las sociedades subholding y las sociedades cabecera de los negocios se dotaran de los
recursos y estructura suficientes que les permitan llevar a cabo estas actuaciones.
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Ademas, las sociedades subholding podran encomendar a las entidades de naturaleza fundacional con las que mantienen acuerdos
la implementacion de la ejecucion de actividades de interés general y de desarrollo sostenible previamente definida por la Sociedad
y por dichas sociedades subholding, lo que contribuye a mejorar las relaciones y la interlocucién con los Grupos de interés de la
Sociedad, bajo la coordinacion del Comité de Fundaciones del Grupo Iberdrola, sin perjuicio de la autonomia e independencia de
actuacion que mantienen las entidades de naturaleza fundacional para la consecucion de sus fines.

6. Modelo global de relaciéon con los Grupos de interés

En 2016, la Sociedad aprobé el Modelo global de relacién basado, entre otros, en el estandar internacional AA1000 de Accoun-
tAbility para dar cumplimiento a esta Politica.

El Modelo global de relacion, que se implementa en todo el Grupo a través de una aplicacion digital compartida, recoge los principios
y proporciona las directrices para, por un lado, asegurar que las relaciones con los Grupos de interés de la Sociedad se llevan a
cabo de forma homogénea, respetando las singularidades de cada pais y negocio y, por otro, para establecer los mecanismos
necesarios que garanticen que los Grupos de interés tienen capacidad suficiente para relacionarse con el Grupo.

Las principales caracteristicas del Modelo global de relacion son las siguientes:

a. Sirve como guia para llevar a cabo la segmentacion de los Grupos de interés, la identificacion de Subgrupos de
interés y la priorizacion de estos ultimos, en funcion del impacto y la capacidad de influencia del Grupo en ellos,
asi como de estos en el Grupo.

b. Recoge las pautas para asegurar que los Grupos de interés tengan la capacidad suficiente para comunicarse con
la Sociedad, a través de la evaluacion periddica de los canales disponibles y sus caracteristicas (nimero, tipologia
y frecuencia de uso) por parte de las personas responsables de los mismos. Los canales estan en permanente
evolucién para adaptarse a las necesidades y realidades de cada momento y para maximizar su eficacia en el
establecimiento de relaciones cercanas, robustas y duraderas.

c. Proporciona las pautas para identificar y priorizar los asuntos relevantes (necesidades y expectativas) para cada
Grupo de interés, asi como para identificar y gestionar los riesgos y las oportunidades asociadas a estos asuntos
relevantes, poniendo todo ello en relacién con la contribucién de la Sociedad a la consecucion de los ODS. En el
caso de los riesgos, la gestion depende de su valoracidon en términos de probabilidad, impacto y la existencia de
riesgos reputacionales asociados.

d. Contiene las principales directrices para disefiar y monitorizar los planes de accion que, por un lado, den respuesta
a los asuntos relevantes para los Grupos de interés en funcién de la valoracion de sus riesgos y oportunidades vy,
por otro, mejoren la comunicacién y las relaciones con ellos.

e. Permite conocer los impactos de las actuaciones en relacidon con los Grupos de interés, maximizando los impactos
positivos y mitigando aquellos que resulten negativos.

f. ldentifica tendencias futuras en relacion con las expectativas de los Grupos de interés, asi como buenas practicas
para ser compartidas por todo el Grupo.

Para implementar el Modelo global de relacion, existe una red de responsables en cada una de las sociedades subholding, cuya
funcion es extender y aplicar correctamente el mismo. Ademas, los Comités de Desarrollo Sostenible y Reputacion que, en su
caso, se constituyan en cada una de las sociedades subholding informaran al Comité Corporativo de Desarrollo Sostenible y
Reputacion de la Sociedad de los resultados conseguidos.

Asimismo, el grupo de trabajo global denominado Iberdrola Stakeholders’ Hub y el Comité Corporativo de Desarrollo Sostenible
y Reputacion de la Sociedad evaltian la implementacion del Modelo global de relacién y los resultados del proceso.

Por lo que se refiere al proceso de divulgacion de los resultados de las relaciones del Grupo con sus Grupos de interés, este se
realiza, principalmente, a través de la estrategia de comunicacién, de la pagina web corporativa y de la presencia en las redes
sociales de la Sociedad y de las sociedades subholding, asi como de los diferentes elementos de reporting, entre los que destacan
el estado de informacion no financiera y el informe integrado.

Esta Politica fue aprobada inicialmente por el Consejo de Administracion el 17 de febrero de 2015 y modificada por ultima vez el
16 de diciembre de 2021.
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INTRODUCCION AL LIBRO TERCERO DEL MEDIOAMBIENTE Y EL CAMBIO CLIMATICO

1. El Sistema de gobernanza y sostenibilidad constituye el ordenamiento interno de la Sociedad y su grupo y, se
establece, en ejercicio de la autonomia societaria que la ley ampara, para asegurar normativamente la
realizacién de su propdsito y sus valores y la consecucion de sus fines y objetivos empresariales.

2. Las politicas del grupo Iberdrola, adoptadas por el Consejo de Administracién de Iberdrola México, constituyen
una pieza esencial del Sistema de gobernanza y sostenibilidad de la Sociedad, fijan las directrices de actuacion,
orientaciones y soluciones normalizadas para cuestiones recurrentes o de especial importancia en la direccion
y gestién de la empresa, asi como para el mejor desarrollo del Propdsito y Valores del grupo Iberdrola,
encauzando tanto el proceder de accionistas, administradores y demas profesionales, como las relaciones con
todos sus Grupos de interés.

3. Las politicas medioambientales se integran en la estrategia de desarrollo sostenible y constituyen la respuesta
a desafios como el cambio climatico y la pérdida de biodiversidad, a la vez que contribuyen a identificar y
aprovechar las oportunidades derivadas de la transicion energética y ecolégica.

Asimismo, en linea con el Proposito y Valores del grupo Iberdrola, reflejan el compromiso de la Sociedad con
la recuperacion verde y el medioambiente, en todas sus manifestaciones, a la vez que persiguen generar valor
para sus clientes y accionistas y sus demas Grupos de interés.

4. El compromiso con el medioambiente y la lucha contra el cambio climético vincula, en cuanto les sea aplicable,
a todos aquellos que actien o se relacionen con la Sociedad, contribuyendo de esta manera a su difusion y
aplicacion entre sus Grupos de interés y en las comunidades en las que esta presente.

5. El contenido de estas politicas medioambientales esté alineado con los objetivos y la senda establecidos por el
Acuerdo de Paris y la Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas. La toma de decisiones
de los administradores y profesionales de Iberdrola México, en el ejercicio de sus funciones, y en el marco de
aquellas, debera adecuarse a su contenido y contribuird a la consecucién de los objetivos en ellas establecidos,
convirtiendo a la Sociedad en un motor y palanca de la preservacion y mejora medioambiental a nivel global.

6. La labor de plasmacion de ideas, valores y principios en guias o protocolos de actuacion debe ser objeto de
continuada atencién para su adaptacion a las cambiantes circunstancias en las que se desenvuelve el quehacer
de Iberdrola México, como empresa integral, con una triple dimensién, empresarial, societaria e institucional.
Por ello, al igual que el resto del Sistema de gobernanza y sostenibilidad, las politicas medioambientales estan
sujetas a un proceso de revision permanente. A estos efectos, la Sociedad dispone, utiliza y fomenta multiples
canales y vias de dialogo con todos sus Grupos de interés.

En la Ciudad de México, a 15 de julio de 2021

El Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de C.V.
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El Consejo de Administracion de IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) tiene atribuida la competencia de disefiar, evaluar y revisar
con caracter permanente el Sistema de gobernanza y sostenibilidad y, especificamente, de aprobar y actualizar las politicas cor-
porativas, las cuales contienen las pautas que rigen la actuacion de la Sociedad y de las sociedades integradas en el grupo cuya
entidad dominante es, en el sentido establecido por la ley, la Sociedad (el “Grupo”).

En el gjercicio de estas responsabilidades, y consciente de que la creacion de valor de forma sostenible constituye uno de los ejes
del Propdésito y Valores del grupo Iberdrola, el Consejo de Administracion aprueba esta Politica de gestion sostenible (la “Politica”).

1. Finalidad

El cumplimiento del interés social, tal y como se define en los Estatutos Sociales, exige orientar el desarrollo de las actividades
incluidas en el objeto social a la creacion de valor sostenible.

De conformidad con dicho mandato y con lo dispuesto en el Propdésito y Valores del grupo Iberdrolae y en la Politica general de
desarrollo sostenible, el Grupo apuesta por un modelo energético sostenible, procurando un desarrollo que satisfaga las necesi-
dades del presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades.

Los principios basicos de actuacion en materia de gestidon sostenible recogidos en esta Politica contribuyen a la consecucion de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacion de las Naciones Unidas.

2. Ambito de aplicacién
Esta Politica es de aplicaciéon en todas las sociedades que integran el Grupo, asi como en las sociedades participadas no inte-

gradas en el Grupo sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, dentro de los limites legalmente establecidos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las sociedades subholding cotizadas y sus filiales, al amparo de su propio
marco especial de autonomia reforzada, podran establecer una politica equivalente, que debera ser conforme con los principios
recogidos en esta Politica y en las demas politicas medioambientales, sociales y de gobierno corporativo y cumplimiento normativo
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

En aquellas sociedades participadas en las que esta Politica no sea de aplicacion, la Sociedad promovera, a través de sus repre-
sentantes en sus érganos de administracion, el alineamiento de sus politicas propias con las de la Sociedad.

Ademas, esta Politica es también aplicable, en lo que proceda, a las joint ventures, uniones temporales de empresas y otras
asociaciones equivalentes, cuando la Sociedad asuma su gestion.

3. Principios basicos de actuacion

El compromiso del Grupo con la gestion sostenible se articula en torno a los siguientes principios basicos de actuacion:
a. el desarrollo de un modelo de negocio basado en actividades econémicas sostenibles medioambientalmente;

b. la competitividad de los productos energéticos suministrados, a través de la eficiencia en los procesos de
generacion, almacenamiento, transporte, distribucion y comercializacion de la energia;

c. la alta calidad del servicio y la fiabilidad y seguridad en el suministro de los productos energéticos;

d. lareduccién del impacto medioambiental de todas las actividades desarrolladas por las sociedades del Grupo;

e. la creacion de valor sostenible compartido con los accionistas de la Sociedad y con el resto de sus Grupos de
interés;

f. el impulso al compromiso social del Grupo y, en particular, al respeto a los derechos humanos segun se establece
en la Politica de respeto de los derechos humanos;y

g. la promocion del uso responsable de la energia.

4. Instrumentos para el impulso de la gestion sostenible

Los instrumentos para el impulso de los principios basicos de actuacién de esta Politica son los siguientes:

a. competitividad de los productos energéticos suministrados: el Grupo promueve la eficiencia en los procesos de
generacion, almacenamiento, transporte, distribucion y comercializacion de la energia, para que esta se pueda
ofrecer al mejor precio posible y de forma sostenible. Todo ello, mediante el uso de tecnologias limpias, mas
eficientes y con bajos costes de operacién y mantenimiento, asi como una combinacioén de tecnologias de
generacion diversificada que incluya las fuentes energéticas mas competitivas en funcion de las condiciones
climatoldgicas o de mercado;

b. alta calidad del servicio y la fiabilidad y seguridad en el suministro de los productos energéticos: el Grupo impulsa
la excelencia operativa, potenciando una cultura de la mejora continua y la excelencia en la gestion tal y como
consta en la Politica de calidad. La continua evaluacion de las herramientas de apoyo a los procesos, como los
sistemas de gestion de calidad, sefias de identidad del Grupo, tienen como objetivo ultimo y son las herramientas
fundamentales del Grupo para lograr la excelencia operativa;

c. reduccion del impacto ambiental de todas sus actividades: el Grupo se esfuerza en:
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(i) promover un uso racional y sostenible del agua, gestionar los riesgos relacionados con su escasez y asegurar que el
agua utilizada retorne al medio en las condiciones deseadas;

(ii) liderar la lucha contra el cambio climatico mediante el desarrollo de energias sostenibles a partir de fuentes de ener-
gias renovables y n.que contribuyan a la descarbonizacién de la economia, asi como mediante la optimizacion del
uso de la energia en toda su cadena de valor;

(iii) prevenir o, en su caso, minimizar, las emisiones contaminantes y sus efectos sobre la salud humana y el medio ambiente;

(iv) asumir una posicion de liderazgo en la conservacion y proteccion de la biodiversidad, generando, siempre que sea
posible, un impacto neto positivo en relacion con el medioambiente; y

(v) mejorar la circularidad de su actividad y la de sus proveedores, mediante la utilizacion sostenible de los recursos
naturales, la implantacion del analisis del ciclo de vida, el ecodisefio de sus infraestructuras, la aplicacion de la je-
rarquia de residuos, asi como la optimizacion de su gestion y la utilizacién de materiales reciclados. Asimismo, el
Grupo dispone de un Sistema de gestion ambiental (SGA) que permite alinear la dimensiéon medioambiental dentro
del modelo de sostenibilidad del Grupo e identificar los aspectos ambientales a lo largo de todo el ciclo de vida y su
impacto en el medioambiente a través del calculo de la Huella Ambiental Corporativa;

d. creacion de valor sostenible: se despliegan las mejores practicas de buen gobierno corporativo y sostenibilidad
al alcance del Grupo, incluyendo cédigos de conducta y cumplimiento, y de gestion de riesgos. Todo ello, para
asegurar la transparencia informativa y preservar la creacion de valor sostenible compartido para sus accionistas
y demas Grupos de interés relacionados con su actividad empresarial y su realidad institucional, cuidando el
beneficio empresarial como una de las bases para la sostenibilidad futura de la Sociedad y del Grupo y ejerciendo,
responsablemente, su labor como gran empresa tractora del sector energético. En este sentido, de conformidad
con lo indicado en la Politica de relaciones con los Grupos de interés, el Grupo trata de fomentar una cada
vez mayor involucracién de los Grupos de interés con el proyecto empresarial y dar respuesta a sus intereses
legitimos, como medios para incrementar el grado de confianza y contribuir a preservar la reputacién corporativa.
En particular, el Grupo trabaja para desarrollar una gestion excelente de la relacion con sus clientes, ofreciendo
productos energéticos eficientes y adecuados a la medida de sus necesidades, y aprovechando las oportunidades
que presente el mercado;

e. impulso del compromiso social: la estrategia del Grupo esta alineada con la consecucion de los objetivos de la
Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas. En este sentido, el Grupo tiene voluntad de
actuar como motor y palanca de cambio social y trabaja, a través de las politicas de compromiso social, para
hacer frente a desafios y objetivos sociales insoslayables, tales como el compromiso con los derechos humanos,
el empoderamiento de la mujer y el fomento de la diversidad y la igualdad de sus miembros y de los integrantes
y participes en su proyecto empresarial. En particular, el Grupo se esfuerza en mejorar la calidad de vida de las
personas en las comunidades donde desarrolla sus actividades, promoviendo el acceso universal al suministro
energético, con especial atencion a los clientes econdmicamente desfavorecidos o en cualquier otra situacion
de vulnerabilidad, estableciendo procedimientos de proteccion especificos y colaborando, segun las politicas
que establezcan los organismos reguladores competentes en cada caso, para facilitar el acceso continuado al
suministro de energia; y

f. promocion del uso responsable de la energia: apoyando medidas de ahorro y eficiencia energética y contribuyendo
a un desarrollo sostenible mediante campanas de sensibilizacion ciudadana que favorecen el consumo eficiente
de sus productos y servicios.

5. Gestion sostenible de eventos

El Grupo asume un compromiso de liderazgo en el ambito de la gestion sostenible de eventos, promoviendo la contribucién de
todos los participes de su cadena de valor.

Para ello, en el Manual de eventos del Grupo Iberdrola se establecen las pautas que deberan regir todos los eventos del Grupo
para garantizar que cumplan escrupulosamente con todos los requisitos aplicables en cada caso (incluyendo, en especial, la
legislacion en materia de seguridad y salud, ruidos, residuos, privacidad y proteccion de datos de caracter personal), a la vez
que promuevan la accesibilidad, la inclusién, la no discriminacion y el fomento de la diversidad en su planificacion y ejecucion.

Las sociedades del Grupo procuraran establecer sistemas de gestién sostenible para los eventos cuya importancia y complejidad
asi lo aconsejen, en los que impulsaran la involucracién de todos los Grupos de interés afectados y tomaran en consideracion
sus necesidades y expectativas.

* k %

Esta Politica fue aprobada inicialmente por el Consejo de Administracion el 17 de diciembre de 2013 y modificada por ultima vez
el 19 de abril de 2021.
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El Consejo de Administracion de IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) tiene atribuida la competencia de disefiar, evaluar y revisar
con caracter permanente el Sistema de gobernanza y sostenibilidad y, especificamente, de aprobar y actualizar las politicas cor-
porativas, las cuales contienen las pautas que rigen la actuacion de la Sociedad y de las sociedades integradas en el grupo cuya
entidad dominante es, en el sentido establecido por la ley, la Sociedad (el “Grupo”).

En el ejercicio de estas responsabilidades, y consciente de que el liderazgo en el desarrollo de energia sostenible y el respeto
por el medioambiente son los pilares del modelo de produccién energética del Grupo y unos de los ejes del Propésito y Valores
del grupo Iberdrola, el Consejo de Administracion aprueba esta Politica medioambiental (la “Politica”).

1. Finalidad

La Politica tiene como finalidad establecer un marco de referencia para integrar la proteccion de la naturaleza y el medioambiente
en la estrategia del Grupo, sus inversiones y operaciones, y definir los principios de actuacion para la gestion medioambiental y
del capital natural.

La Sociedad considera el respeto por el medioambiente como uno de los elementos centrales del concepto de sostenibilidad y, en
particular, como uno de los tres pilares para alcanzar un modelo energético sostenible, junto con la competitividad y la seguridad
del suministro. Por ello, el Grupo se compromete a seguir asumiendo una posicién de liderazgo en el desarrollo de un modelo
energético sostenible, basado en el uso de las fuentes de energia renovables y redes inteligentes, la electrificacion, la eficiencia,
la reduccién de emisiones y la transformacion digital, donde el respeto y la proteccion del medioambiente estén integrados en
todas sus actividades y procesos. Ademas, el Grupo esta comprometido con el cumplimiento de la normativa ambiental y de las
mejores practicas internacionales establecidas en esta materia.

A través de su modelo de negocio y apoyado en una practica que favorece la informacioén transparente y un dialogo constante,
el Grupo da respuesta a las expectativas de sus Grupos de interés en relacion con la preservacion del medioambiente, a las exi-
gencias regulatorias cada vez mas intensas y al escrutinio constante de la gestion por parte de analistas, evaluadores y diferentes
agentes de la sociedad en general.

El compromiso de liderazgo del Grupo en el desarrollo de la energia sostenible esta alineado con la consecucion de los Obje-
tivos de Desarrollo Sostenible (ODS) seis, siete, doce, trece, catorce, quince y diecisiete aprobados por la Organizacion de las
Naciones Unidas.

2. Ambito de aplicacién

Esta Politica es de aplicaciéon en todas las sociedades que integran el Grupo, asi como en las sociedades participadas no inte-
gradas en el Grupo sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, dentro de los limites legalmente establecidos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las sociedades subholding cotizadas y sus filiales, al amparo de su propio
marco especial de autonomia reforzada, podran establecer una politica equivalente, que debera ser conforme con los principios
recogidos en esta Politica y en las demas politicas medioambientales, sociales y de gobierno corporativo y cumplimiento normativo
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

En aquellas sociedades participadas en las que esta Politica no sea de aplicacion, la Sociedad promovera, a través de sus repre-
sentantes en sus érganos de administracion, el alineamiento de sus politicas propias con las de la Sociedad.

Ademas, esta Politica es también aplicable, en lo que proceda, a las joint ventures, uniones temporales de empresas y otras
asociaciones equivalentes, cuando la Sociedad asuma su gestion.

3. Principios basicos de actuacion

Para lograr la puesta en practica de su compromiso con el medioambiente e impulsar la sostenibilidad medioambiental, el Grupo
articula los siguientes principios basicos de actuacion, que aplican a todas sus actividades y negocios y que se integraran en los
procesos internos de toma de decision:

a. desarrollar un modelo sostenible respetuoso con la naturaleza, la biodiversidad y el patrimonio histérico — artistico;
b. cumplir con la normativa y adaptarse a los estandares medioambientales vigentes;

c. aplicar el principio de jerarquia de mitigacion (evitar, minimizar, restaurar y en ultima instancia compensar) en
todas las actividades;

d. promover la innovacion mediante la investigacion y el apoyo al desarrollo de nuevas tecnologias y mejores
practicas medioambientales;

e. hacer un uso sostenible del capital natural. En particular:

» hacer un uso racional y sostenible del agua, gestionando los riesgos relacionados con su escasez y asegurandose de
que el agua utilizada retorne al medio en las condiciones deseadas;

* mejorar la circularidad de su actividad y la de sus proveedores, mediante la utilizacion sostenible de los recursos
naturales, la implantacion del andlisis del ciclo de vida, el ecodisefio de sus infraestructuras, la aplicacién de la jerarquia
de residuos, asi como la optimizacion de su gestion y la utilizacién de materiales reciclados; e

* integrar la proteccion y el fomento de la biodiversidad en la estrategia del Grupo y desarrollar un modelo de negocio
sostenible y positivo con la naturaleza;

f. conservar, proteger y promover el desarrollo y el crecimiento del patrimonio natural;
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g. implementar un modelo comun de gestion ambiental, que aplique los principios de precaucion y de mejora continua
y que situe al medioambiente en el centro de la toma de decisiones mediante:

+ la evaluacién de los riesgos medioambientales de sus actividades, instalaciones, productos y servicios de manera
regular, mejorando y actualizando los mecanismos disefiados para prevenirlos, mitigarlos o erradicarlos;

« la continua identificacion, evaluacién y mitigacion de los impactos medioambientales de las actividades, instalaciones,
productos y servicios del Grupo;

« la gestion de los riesgos e impactos estableciendo objetivos, programas y planes que fomenten la mejora continua
de los procesos y practicas del Grupo en materia medioambiental, asi como el establecimiento de mecanismos de
seguimiento, control y auditoria; y

* la formacién ambiental de los profesionales del Grupo;

Los distintos sistemas de gestion ambiental de las sociedades del Grupo estan basados en este modelo comun y per-
miten coordinar la gestion medioambiental del Grupo, que funciona de forma descentralizada, conforme al principio de
subsidiariedad y respeto a la autonomia de las distintas sociedades;

h. reducir el impacto ambiental y mejorar el desempefio medioambiental del Grupo considerando la perspectiva de
ciclo de vida;

i. impulsar la involucracion de los Grupos de interés en el proyecto empresarial de Iberdrola conforme a lo previsto
en la Politica de relaciones con los Grupos de interés, que contempla, entre otros, una fuerte implicacion de las
sociedades del Grupo en las comunidades en las que operen y la creacion de valor sostenible compartido para
todos ellos;

j. sensibilizar, formar y hacer participes de los compromisos y principios de esta Politica a los profesionales del
Grupo, contratistas, proveedores y demas Grupos de interés; e

k. informar de manera transparente sobre los resultados y las actuaciones medioambientales.

4. Lineas de actuacion prioritarias

Para lograr su compromiso con la naturaleza y el medioambiente e impulsar la sostenibilidad medioambiental y respetuoso con
la naturaleza, el Grupo trabaja en tres lineas de actuacion prioritarias, en las que se aplicaran los principios basicos de actuacion
recogidos en el apartado anterior:

a. accion climatica;
b. proteccion de la biodiversidad; y

c. economia circular

Esta Politica fue aprobada inicialmente por el Consejo de Administracion el 18 de diciembre de 2007 y modificada por ultima vez
el 19 de abril de 2021.
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El Consejo de Administracion de IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) tiene atribuida la competencia de disefiar, evaluar y revisar
con caracter permanente el Sistema de gobernanza y sostenibilidad y, especificamente, de aprobar y actualizar las politicas cor-
porativas, las cuales contienen las pautas que rigen la actuacion de la Sociedad y de las sociedades integradas en el grupo cuya
entidad dominante es, en el sentido establecido por la ley, la Sociedad (el “Grupo”).

En el ejercicio de estas responsabilidades, y consciente de su compromiso con el medioambiente, en general, y con la lucha
contra el cambio climatico, en particular, el Consejo de Administracion aprueba esta Politica de accién climatica (la “Politica’) de
conformidad con lo dispuesto en el Propdsito y Valores del grupo Iberdrola.

1. Finalidad

La Politica tiene como finalidad establecer un marco para articular la estrategia y el modelo de negocio del Grupo de forma con-
sistente con su compromiso con la lucha contra el cambio climatico.

El cambio climatico es uno de los desafios mas relevantes a los que debe hacer frente la humanidad en la actualidad. Las emi-
siones antropogénicas de gases de efecto invernadero, principalmente generadas por la utilizacién de combustibles fésiles, y
el uso de la tierra, han acelerado el calentamiento global en las ultimas décadas, siendo sus consecuencias ya visibles. A nivel
mundial, los esfuerzos estan encaminados a mantener el aumento de la temperatura global del planeta en lo que queda de siglo
por debajo de los 2° C con respecto a los niveles preindustriales y a proseguir con las iniciativas para limitar, aun mas, el aumento
de la temperatura, manteniéndola lo mas cerca posible de 1,5° C.

El Grupo ha incorporado el desempefio medioambiental y la lucha contra el cambio climatico como uno de los ejes de su Sistema
de gobernanza y sostenibilidad, que se inspira en los mas altos estandares en materia de gobernanza climatica. En este sentido,
el Grupo es consciente de la contribucidn de su actividad a los objetivos climaticos, asi como de la necesidad de contar con las
capacidades y mecanismos adecuados en el ambito de la adaptacion al cambio climatico.

Por ello, el Grupo se compromete a seguir: (i) asumiendo una posicion de liderazgo en la lucha contra el cambio climatico, direc-
tamente y a través del establecimiento de alianzas con otros agentes; (ii) promoviendo una cultura social orientada a fomentar la
sensibilizacion de todos sus Grupos de interés sobre la magnitud de este reto y los beneficios asociados a su logro, considerando
el impacto de este fendmeno en las actividades del Grupo, y (iii) contribuyendo, activa y decididamente, a un futuro neutro en
carbono y sostenible, minimizando el impacto medioambiental de todas sus actividades y promoviendo la adopcion de cuantas
acciones estén al alcance del Grupo para tal fin, un esfuerzo que debe ser compatible con la consecucion del interés social. Asi-
mismo, el Grupo seguira analizando e identificando acciones concretas en el ambito de la lucha contra el cambio climatico, que
permitan detectar y aprovechar las oportunidades que puedan derivarse de una economia descarbonizada y mas elecrificada y
también aumentar la capacidad de adaptacion, fortalecer la resiliencia y reducir la vulnerabilidad al cambio climatico conforme al
objetivo establecido en el Acuerdo de Paris. Este compromiso de liderazgo del Grupo esta alineado con la consecucion de los
objetivos del Acuerdo de Paris y de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacion de las Naciones
Unidas (en particular, con los numeros siete y trece).

2. Ambito de aplicacion

Esta Politica es de aplicacién en todas las sociedades que integran el Grupo, asi como en las sociedades participadas no inte-
gradas en el Grupo sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, dentro de los limites legalmente establecidos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las sociedades subholding cotizadas y sus filiales, al amparo de su propio
marco especial de autonomia reforzada, podran establecer una politica equivalente, que debera ser conforme con los principios
recogidos en esta Politica y en las demas politicas medioambientales, sociales y de gobierno corporativo y cumplimiento normativo
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

En aquellas sociedades participadas en las que esta Politica no sea de aplicacion, la Sociedad promovera, a través de sus repre-
sentantes en sus 6rganos de administracion, el alineamiento de sus politicas propias con las de la Sociedad.

Ademas, esta Politica es también aplicable, en lo que proceda, a las joint ventures, uniones temporales de empresas y otras
asociaciones equivalentes, cuando la Sociedad asuma su gestion.

3. Principios basicos de actuacion

Para lograr la puesta en practica de su compromiso con el cambio climatico, el Grupo se guiara por los siguientes principios ba-
sicos de actuacion que se iran aplicando de manera progresiva en todas sus actividades y negocios:

a. establecer y revisar objetivos de mitigacion de emisiones a corto, medio y largo plazo alineados con los objetivos
del Acuerdo de Paris y las sucesivas revisiones que tengan lugar de acuerdo a la ciencia del cambio climatico, asi
como situar la intensidad de emisiones directas a nivel mundial por debajo de los 50 gr de CO2 por kWh generado
en el afio 2030, con el objetivo de alcanzar la neutralidad en carbono en el aifio 2050;

b. integrar el cambio climatico en los procesos internos de planificacion estratégica y de toma de decisiones, asi
como en el analisis, gestion y reporte de los riesgos a largo plazo, considerando las recomendaciones del Task
Force on Climate-related Financial Disclosure (TCFD), o de otras organizaciones de referencia, en lo que se
refiere a la gobernanza climatica y a la informacién sobre riesgos y oportunidades en esta materia;

c. impulsar la innovacion en tecnologias mas eficientes y menos intensivas en la emision de gases de efecto
invernadero e ir introduciéndolas progresivamente en las instalaciones del Grupo;

Cuida del medio ambiente. . -
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involucrar a todos los Grupos de interés en la actualizacién periddica del Plan de accion climatica mediante una
comunicacion bidireccional y basada en la creacion de valor sostenible para todos ellos, con arreglo a lo dispuesto
en la Politica de relaciones con los Grupos de interés, con la finalidad de desarrollar una estrategia de transicion
justa del modelo energético;

incluir la ejecucion del plan de accion climatica entre los parametros que podran considerarse en los sistemas de
retribuciones de la Sociedad;

contribuir a la sensibilizacion de la sociedad en general sobre el fendmeno del cambio climatico, sus consecuencias

y soluciones, asi como sobre la necesidad de actuar con premura, a través de acciones centradas en la generacion
de conocimiento y en la movilizacion y fomento de la accién climatica, dado que constituye una amenaza para las
personas y las comunidades, todo ello en consonancia con el compromiso del Grupo de respetar el derecho al
medio ambiente de todas las comunidades recogido en la Politica de respeto de los derechos humanos;

promover el conocimiento y la formacion interna de los profesionales del Grupo en materia de cambio climatico,
asi como del personal subcontratado;

promover el conocimiento de los proveedores en materia de cambio climatico e incentivarles a que adopten
practicas consistentes con las de la Sociedad en esta materia y, en particular, en lo relativo a la reduccion de la
huella carbono;

apoyar y liderar publicamente los principales hitos de la agenda climatica global y los procesos multilaterales en

materia de cambio climatico, adoptando posicionamientos consistentes con los objetivos de la Sociedad y con las
politicas medioambientales del Sistema de gobernanza y sostenibilidad, en aquellas jurisdicciones en las que el
Grupo tiene presencia;

fomentar la participacion del sector privado en la agenda climatica global para cumplir con los objetivos del Acuerdo
de Paris y, en particular, el relativo al mantenimiento de la temperatura media global del planeta, asi como introducir
una dinamica mas ambiciosa tanto en lo que se refiere a la implementacién del citado acuerdo como a la revisiéon
de los compromisos asumidos por las partes;

contar con un sistema de gestion ambiental (SGA) del Grupo, que permita evaluar, analizar, gestionar y reducir los
riesgos medioambientales, asi como mejorar la gestion de los recursos y optimizar las inversiones y los costes, y
que incorpore las variables climaticas relevantes;

fomentar activamente una cultura que promueva el uso eficiente y responsable de la energia, asi como los
comportamientos que favorecen dicho uso responsable, involucrando para ello a todos los Grupos de interés de la
Sociedad. En particular, se fomentara que los profesionales contribuyan con su trabajo diario al cumplimiento de
los objetivos que se adopten en la lucha contra el cambio climatico; y

fomentar la investigacion y el desarrollo de metodologias en la evaluacion y disefio de medidas de adaptacion,
y tomar las medidas adecuadas para mitigar los impactos del cambio climatico sobre la produccién de
energia procedente de fuentes renovables, integrando la ciencia del clima en el establecimiento de objetivos y
procedimientos internos.

4. Lineas de actuacion prioritarias

El Grupo impulsara las siguientes lineas de actuacion prioritarias para desarrollar los principios basicos de actuacion recogidos
en el apartado anterior:

a.

formalizar y comunicar un Plan de accion climatica en el que se concrete su compromiso para alcanzar la
neutralidad de emisiones de CO2 en el afio 2050; los objetivos intermedios para los alcances 1, 2 y 3 del inventario
de gases de efecto invernadero; la estrategia y la politica de inversiones previstas para cumplir dicho compromiso;
asi como los marcos y las metodologias basadas en la ciencia disponible, utilizados para evaluar y reportar la
ejecucion del plan;

contribuir a la electrificacion de la economia y mantener el liderazgo mundial del Grupo en energias renovables y en
la inversion y explotacion de redes inteligentes que permitan una alta integracién de dichas energias renovables,
mediante el apoyo a iniciativas legales regulatorias orientadas a:

+ una mayor electrificacion de los usos de consumo de la economia, tales como la movilidad eléctrica y las bombas de
calor, como sistemas eficientes para la calefaccion y climatizacién doméstica;

» fomentar el principio “quien contamina paga”, abogando por mecanismos de establecimiento de precios de emisiones
que generen una sefial de precio fuerte y sostenible, capaz de generar los recursos necesarios para financiar de forma
equitativa los proyectos de energia sostenible, tanto en los paises industrializados como en las economias emergentes
y en vias de desarrollo, y apoyando un sistema fiscal que incorpore este principio en los sectores transporte, de
edificacion y de produccion de electricidad;

« eliminar los subsidios a tecnologias o sectores de altas emisiones;

« promover la sustitucién de sistemas de generacién energética basados en el uso de combustibles fésiles con mayor
contenido en carbono y favorecer la mejora de la eficiencia en la generacion, en el transporte y en el uso final de la
energia, todo ello en el marco de una creciente electrificacion del modelo energético; y

www.iberdrola.com Sistema de gobernanza y sostenibilidad «(‘ IBERDROLA


https://www.iberdrola.com
http://www.iberdrola.com

j-

k.

Politica de accion climatica 4

+ seguir desarrollando la transicién energética real y global que, basada en la descarbonizacién y en la elecrificacion del
sector energético, en particular, y de la economia en su conjunto, contribuya a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) aprobados por la Organizacion de las Naciones Unidas, en particular en lo relativo a la lucha contra el cambio
climatico;

integrar la ciencia del clima y criterios de adaptacion y de resiliencia, asi como incluir mejoras técnicas, en el
disefo, construccion y gestion de redes e infraestructuras de generacién, almacenamiento y distribucion de la
energia, para reducir o evitar los potenciales impactos del cambio climatico en su funcionalidad y permitir al Grupo
adaptarse a los cambios en la demanda de energia provocados por el cambio climatico;

analizar los riesgos derivados del cambio climatico en el ambito de la transicion energética, asi como de riesgos
fisicos;

supervisar periédicamente el inventario de emisiones de gases de efecto invernadero de la Sociedad y establecer
mecanismos de control y seguimiento, entre los que se incluya la verificacion de las emisiones por un tercero
independiente;

elaborar campanas y materiales de comunicacion, talleres o recursos educativos dirigidos a colectivos concretos,
o colaborar en proyectos con terceros, tanto del sector publico como privado, para impulsar la comunicacion y la
formacion interna de los profesionales del Grupo en materia de accién climatica;

formalizar acuerdos y colaborar con organismos multilaterales y organizaciones de la sociedad en general, con
especial involucracion en la lucha contra el cambio climatico y, en particular, con la Convencién Marco de las
Naciones Unidas sobre Cambio Climatico, para consolidar el liderazgo internacional del Grupo en el proceso de
lucha contra el cambio climatico;

apoyar las politicas y estrategias publicas que aborden de forma coordinada y consistente la problematica asociada
al cambio climatico;

liderar los principales indices internacionales en materia de lucha contra el cambio climatico;
divulgar el resultado y/o actuacion del Grupo sobre la lucha contra el cambio climatico; y

establecer los mecanismos necesarios para asegurar la aplicacion coordinada de esta Politica en todo el Grupo.

Esta Politica fue aprobada inicialmente por el Consejo de Administracién el 15 de diciembre de 2009 y modificada por ultima vez
el 19 de abril de 2021.
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El Consejo de Administracion de IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) tiene atribuida la competencia de disefiar, evaluar y revisar
con caracter permanente el Sistema de gobernanza y sostenibilidad y, especificamente, de aprobar y actualizar las politicas cor-
porativas, las cuales contienen las pautas que rigen la actuacion de la Sociedad y de las sociedades integradas en el grupo cuya
entidad dominante es, en el sentido establecido por la ley, la Sociedad (el “Grupo”).

En el ejercicio de estas responsabilidades, y consciente de su compromiso con el medioambiente, en general, y con la preserva-
cion de la biodiversidad de los territorios en los que el Grupo desarrolla su actividad, en particular, el Consejo de Administracion
aprueba esta Politica de biodiversidad (la “Politica’) de conformidad con lo dispuesto en el Propdsito y Valores del grupo Iberdrola.

1. Finalidad

La Politica tiene como finalidad establecer un marco de referencia para integrar la proteccion y el fomento de la biodiversidad en
la estrategia del Grupo, y definir los principios de actuacion para el desarrollo de un modelo de negocio sostenible y positivo con
la naturaleza, de forma que sus actividades protejan y promuevan el desarrollo y el crecimiento del patrimonio natural, incluyendo,
en particular, la proteccion a los animales, como seres vivos dotados de sensibilidad.

La degradacion de los ecosistemas y el declive sin precedentes de la diversidad bioldgica sefialados de forma unanime por la
comunidad cientifica como consecuencia directa del impacto de las actividades humanas, conllevan graves riesgos ambientales,
economicos y sociales, lo que urge a la accion para la reversion de la pérdida de biodiversidad.

El Grupo esta comprometido con asumir una posicién de liderazgo en la conservacion y promocion de la biodiversidad en el sector
de su actividad e integrar en su gestién la vision a 2050 de las Naciones Unidas “Vivir en armonia con la naturaleza”, donde la
biodiversidad es valorada, conservada, restaurada y utilizada de manera sostenible, manteniendo los servicios del ecosistema,
favoreciendo un planeta saludable y brindando beneficios esenciales para todas las personas.

Esto se alinea con la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) seis, trece, catorce, quince y diecisiete apro-
bados por la Organizacién de las Naciones Unidas.

2. Ambito de aplicacion

Esta Politica es de aplicacién en todas las sociedades que integran el Grupo, asi como en las sociedades participadas no inte-
gradas en el Grupo sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, dentro de los limites legalmente establecidos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las sociedades subholding cotizadas y sus filiales, al amparo de su propio
marco especial de autonomia reforzada, podran establecer una politica equivalente, que debera ser conforme con los principios
recogidos en esta Politica y en las demas politicas medioambientales, sociales y de gobierno corporativo y cumplimiento normativo
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

En aquellas sociedades participadas en las que esta Politica no sea de aplicacion, la Sociedad promovera, a través de sus repre-
sentantes en sus érganos de administracion, el alineamiento de sus politicas propias con las de la Sociedad.

Ademas, esta Politica es también aplicable, en lo que proceda, a las joint ventures, uniones temporales de empresas y otras
asociaciones equivalentes, cuando la Sociedad asuma su gestion.

3. Principios basicos de actuacién

Para lograr la puesta en practica de su compromiso con la biodiversidad, el Grupo se guiara por los siguientes principios basicos
de actuacion que son de aplicacion a todas sus actividades y negocios:

a. integrar la biodiversidad en los procesos internos de planificacion estratégica y toma de decisiones del Grupo, asi
como en el andlisis, gestion y reporte de los riesgos a largo plazo;

b. identificar, cuantificar y valorar, de manera continuada y durante todo el ciclo de vida de las instalaciones, los
impactos y las dependencias de las actividades del Grupo en el capital natural, incluyendo la diversidad y la
proteccion de animales silvestres, especies protegidas y vulnerables, promoviendo su respeto en todas las lineas
de actuacion;

c. aplicar el principio de jerarquia de mitigacion (evitar, minimizar, restaurar y, en ultima instancia, compensar) en
todas las fases de los proyectos de infraestructuras;

d. evitar la localizacién de nuevos proyectos de infraestructura en espacios protegidos por su valor ecoldgico,
bioldgico, cultural y/o paisajistico o areas catalogadas de alto valor para la biodiversidad;

e. evitar o reducir la deforestacién asociada a sus actividades y a su cadena de suministro;

f.  gestionary compensar en cantidad y calidad los impactos negativos producidos sobre el medioambiente, primando
las soluciones basadas en la naturaleza, facilitando la conectividad de poblaciones e incentivando el desarrollo de
areas de especial proteccion o conservacion privada;

g. desarrollar planes de vigilancia de la flora y la fauna, especialmente de especies protegidas o vulnerables, de
manera que permitan evaluar continuadamente la interaccion de las infraestructuras con el entorno;

h. integrar la gestion del capital natural y la biodiversidad en el Sistema de gestion ambiental (SGA) del Grupo,
estableciendo objetivos, indicadores y criterios para su control, seguimiento y auditoria;

i. identificar y establecer planes de gestion de especies invasoras que supongan un riesgo para los ecosistemas y
las especies de los emplazamientos donde el Grupo opera;
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j. participar en el desarrollo de proyectos de investigacion, conservacion, educacion y sensibilizacion, colaborando
con Administraciones Publicas, organizaciones no gubernamentales, comunidades locales y otros Grupos de
interés en cuestiones de biodiversidad y relacionadas con la lucha contra el abandono, la violencia, el maltrato,
el abuso y el trafico ilegal de animales, conforme a lo establecido en la Politica general de desarrollo sostenible;

k. promover el conocimiento y la formacion en materia de biodiversidad de los profesionales del Grupo, asi como del
personal subcontratado y de los proveedores; e

I. informar de las actuaciones del Grupo en materia de biodiversidad, de la presencia de instalaciones en areas
protegidas y de las acciones de investigacion, conservacion, educacién y sensibilizacion, publicando periédicamente
un informe sobre biodiversidad.

4. Lineas de actuacion prioritarias

La biodiversidad se situa en un lugar protagonista dentro de la estrategia del Grupo vy, por ello, se establecen cuatro lineas de
actuacién prioritarias en las que se aplicaran los principios basicos de actuacion recogidos en el apartado anterior:

a. proteger la biodiversidad y hacer un uso sostenible del capital natural adoptando una jerarquia de conservacion,
integrando en su gestidon las mejores practicas a lo largo de todo el ciclo de vida y promoviendo acciones de
regeneracion y conservacion del patrimonio naturall;

b. identificar, cuantificar y valorar de manera continuada los impactos y dependencias de las actividades del Grupo
del capital natural con foco en la biodiversidad durante todo el ciclo de vida de las instalaciones mediante la
promocién de la investigacion y la mejora del conocimiento de los ecosistemas de los entornos de los territorios
donde opera;

c. colaborar con los Grupos de interés, considerando sus necesidades y expectativas en materia de biodiversidad y
participando en proyectos para la mejora de la biodiversidad, la proteccion y el respeto a los animales; y

d. poneren valory sensibilizar sobre la relevancia de la proteccion y conservacion de la biodiversidad con actividades
de formacion, educacion interna y externa, premios, publicaciones, asi como acciones de patrocinio, y comunicar
interna y externamente el impacto de las actividades del Grupo en esta materia.

Esta Politica fue aprobada inicialmente por el Consejo de Administracion el 18 de diciembre de 2007 y modificada por ultima vez
el 22 de febrero de 2022.
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INTRODUCCION AL LIBRO CUARTO DEL COMPROMISO SOCIAL

1. El Sistema de gobernanza y sostenibilidad constituye el ordenamiento interno de la Sociedad y su grupo y, se
establece, en ejercicio de la autonomia societaria que la ley ampara, para asegurar normativamente la realizacion
de su propésito y sus valores y la consecucion de sus fines y objetivos empresariales.

2. Las politicas del grupo Iberdrola adoptadas por el Consejo de Administracion de Iberdrola México, constituyen
una pieza esencial del Sistema de gobernanza y sostenibilidad de la Sociedad, fijan las directrices de actuacion,
orientaciones y soluciones normalizadas para cuestiones recurrentes o de especial importancia en la direccion y
gestidn de la empresa, asi como para el mejor desarrollo del Propésito y Valores del grupo Iberdrola, encauzando
tanto el proceder de accionistas, administradores y demas profesionales, como las relaciones con todos sus
Grupos de interés.

3. Las politicas relativas a su compromiso social se integran en la estrategia de desarrollo sostenible y constituyen
la respuesta a desafios y objetivos sociales insoslayables, tales como el compromiso con los derechos humanos,
el empoderamiento de la mujer y el fomento de la diversidad y la igualdad de sus miembros y de los integrantes
y participes en su proyecto empresarial.

4. Asimismo, en linea con el Propdsito y Valores del grupo lberdrola, las politicas de caracter social reflejan el
desarrollo de relaciones profesionales basadas en la diversidad, la inclusion y el sentido de pertenencia, siendo
esencial para ello promover la igualdad de oportunidades y garantizar la no discriminacion en la gestién de las
personas.

5. El compromiso del grupo Iberdrola con las exigencias y requerimientos sociales de nuestro tiempo se extiende
también, en cuanto les sea aplicable, a todos aquellos que actlen o se relacionen con ella, contribuyendo de esta
manera a su maxima difusion entre sus Grupos de interés y las comunidades en las que esta presente.

6. EIl contenido de estas politicas esta alineado con la Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible de Naciones
Unidas. La toma de decisiones de los administradores y profesionales de la Sociedad, en el ejercicio de sus
funciones, y en el marco de aquellas, deberd adecuarse a su contenido y contribuir4 a la consecucién de los
objetivos en ellas establecidos, convirtiendo a la Sociedad en un motor y palanca de cambio social.

7. La labor de plasmacion de ideas, valores y principios en guias o protocolos de actuacion debe ser objeto de
continuada atencion para su adaptacion a las cambiantes circunstancias en las que se desenvuelve el quehacer
de la Sociedad como empresa integral, con una triple dimensidn, empresarial, societaria e institucional. Por ello,
al igual que el resto del Sistema de gobernanza y sostenibilidad, las politicas sociales estan sujetas a un proceso
de revision permanente. A estos efectos, la Sociedad dispone, utiliza y fomenta mdltiples canales y vias de
dialogo con todos sus Grupos de interés.

En la Ciudad de México, a 15 de julio de 2021

El Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de C.V.
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El Consejo de Administracion de IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) tiene atribuida la competencia de disefiar, evaluar y revisar
con caracter permanente el Sistema de gobernanza y sostenibilidad y, especificamente, de aprobar y actualizar las politicas cor-
porativas, las cuales contienen las pautas que rigen la actuacion de la Sociedad y de las sociedades integradas en el grupo cuya
entidad dominante es, en el sentido establecido por la ley, la Sociedad (el “Grupo”).

En el ejercicio de estas responsabilidades y, consciente de que el respeto a los derechos humanos es una parte fundamental
sobre la que se asienta el propdésito y los valores del Grupo y un aspecto indisolublemente ligado a la Agenda 2030 de Naciones
Unidas para el Desarrollo Sostenible, el Consejo de Administracion aprueba esta Politica de respeto de los derechos humanos
(la “Politica”) que ha sido elaborada teniendo en cuenta los estandares internacionales mas exigentes.

1. Finalidad

La finalidad de esta Politica es formalizar el compromiso del Grupo con los derechos humanos reconocidos en la legislacién nacional
e internacional, asi como definir los principios que aplicara el Grupo para la debida diligencia en materia de derechos humanos,
de conformidad con los Principios Rectores sobre las empresas y los derechos humanos, las Lineas directrices de la OCDE para
empresas multinacionales, los principios en los que se basa el Pacto mundial de Naciones Unidas, la Declaracion tripartita de
principios sobre las empresas multinacionales y la politica social, los convenios de la Organizacién Internacional del Trabajo (in-
cluido el convenio 169), los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacién de las Naciones Unidas, el
Cadigo ético de la Sociedad, asi como los documentos y textos que puedan sustituir o complementar a los anteriormente referidos.

2. Ambito de aplicacién

Esta Politica es de aplicacidon en todas las sociedades que integran el Grupo, asi como en las sociedades participadas no inte-
gradas en el Grupo sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, dentro de los limites legalmente establecidos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las sociedades subholding cotizadas y sus filiales, al amparo de su propio
marco especial de autonomia reforzada, podran establecer una politica equivalente, que debera ser conforme con los principios
recogidos en esta Politica y en las demas politicas medioambientales, sociales y de gobierno corporativo y cumplimiento normativo
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

En aquellas sociedades participadas en las que esta Politica no sea de aplicacion, la Sociedad promoverd, a través de sus repre-
sentantes en sus érganos de administracion, el alineamiento de sus politicas propias con las de la Sociedad.

Ademas, esta Politica es también aplicable, en lo que proceda, a las joint ventures, uniones temporales de empresas y otras
asociaciones equivalentes, cuando la Sociedad asuma su gestion.

3. Principios basicos de actuacion

Para la consecucion de los objetivos y compromisos sefialados, el Grupo asume y promueve los siguientes principios basicos de
actuacién que deben presidir su actuacion en todos los ambitos:

a. identificar los potenciales impactos que las operaciones y actividades realizadas por el Grupo, directamente o a través
de un tercero, pueden generar a los derechos humanos;

b. disponer de un sistema de diligencia debida que identifique las situaciones y actividades de mayor riesgo de contravencion
de los derechos humanos, con el objetivo de desarrollar mecanismos de prevencién y mitigacion de dicho riesgo, asi
como de reparacion de los impactos en caso de que se materializaran;

c. evaluar periddicamente la eficacia del sistema de diligencia debida mediante indicadores de seguimiento, con especial
foco en aquellos centros de actividad en los que pudiera existir mayor riesgo de conculcacion de los derechos humanos.
Esta evaluacion se apoyara en los sistemas de control interno del Grupo;

d. comunicar el resultado de la evaluacién de la eficacia del sistema de diligencia debida en la informacion publica anual,
disponible en la pagina web corporativa de la Sociedad;

e. promover una cultura de respeto de los derechos humanos y acciones destinadas a la sensibilizacién de los profesionales
en esta materia en todas las sociedades del Grupo;

f.  disponer de mecanismos de denuncia y reclamacion, con suficientes garantias y con procedimientos adecuados de
resolucion, para atender los potenciales casos de conculcacion de los derechos humanos. Estos mecanismos deberan
ser suficientemente comunicados, tanto a los profesionales del Grupo, como a las personas y organizaciones ajenas al
Grupo. A estos efectos, se definiran procedimientos de reporte interno adecuados sobre los asuntos comunicados, con
el objetivo de hacer posible la evaluacion de los sistemas de debida diligencia; y

g. adoptar a la mayor brevedad posible las medidas que procedan en caso de detectar una conculcacion de los derechos
humanos en las instalaciones del Grupo o en las de sus proveedores, e informar de ello a las autoridades publicas
competentes para que emprendan las acciones oportunas cuando dicha conculcaciéon pueda ser constitutiva de una
infraccion administrativa, penal o de cualquier otra indole.

4. Marco normativo de derechos humanos

Ademas de esta Politica, también forman parte del marco normativo del Grupo sobre el respeto de los derechos humanos:

a. las politicas sociales, que atienden determinadas necesidades y expectativas de los Grupos de interés de la Sociedad y
que, en particular, cubren distintos asuntos directamente relacionados con los derechos humanos, tales como seguridad
y salud laboral, igualdad de oportunidades y conciliacién o calidad;

Cuida del medio ambiente. . I
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b. la Politica de proteccién de datos personales, que garantiza el derecho a la proteccion de los datos de todas las personas
fisicas que se relacionan con las sociedades pertenecientes al Grupo, asegurando, en particular, el respeto del derecho
al honor y a la intimidad en el tratamiento de las diferentes tipologias de datos personales; y

c. la Politica de compras, que incluye la perspectiva del Grupo sobre la responsabilidad compartida con sus proveedores
en lo referente al respeto de los derechos humanos, para incrementar el nUmero de proveedores sujetos a politicas y
estandares de desarrollo sostenible con una estrategia de derechos humanos.

Ademas de lo ya establecido en estas politicas y en el Sistema de gobernanza y sostenibilidad, el Grupo asume explicitamente
el compromiso de:

a. rechazar el trabajo infantil y el trabajo forzoso u obligatorio;

b. respetar la libertad de asociacion y negociacion colectiva;

c. respetar el derecho a circular libremente dentro de cada pais;
d. no discriminar por ninguna condicion;

e. respetar los derechos de las minorias étnicas y de los pueblos indigenas en los lugares donde desarrolle su actividad, y
favorecer un dialogo abierto que integre distintos marcos culturales;

f.  respetar el derecho al medioambiente de todas las comunidades en las que opera, considerando sus expectativas y
necesidades; y

g. entender el acceso a la energia como un derecho relacionado y vinculado con otros derechos humanos, colaborando
con las instituciones publicas en la implementacion de sistemas de proteccidn a clientes vulnerables y en planes de
extension del servicio a comunidades que carecen de acceso a la energia.

5. Relacion con los Grupos de interés

En cuanto a la relacion de los Grupos de interés de la Sociedad con los derechos humanos, se ha de tener en cuenta:

a. en cuanto al equipo humano: los profesionales del Grupo deberan mostrar un estricto respeto a los derechos humanos
reconocidos en la legislacion nacional e internacional en el desarrollo de su actividad en todos los paises en los que opera,
y, en particular, velaran por el cumplimiento de esta Politica y del marco normativo de derechos humanos del Grupo. Se
espera de todos los profesionales del Grupo que actien como una primera linea de defensa de los derechos humanos,
informando sobre cualquier posible impacto a estos o sobre cualquier incumplimiento de las politicas corporativas del
Grupo;

b. en cuanto a los proveedores: deberan mostrar igualmente un estricto respeto a los derechos humanos reconocidos en
la legislacién nacional e internacional en el desarrollo de su actividad. La Sociedad considera que sus proveedores son
un aliado clave para el cumplimiento de esta Politica y que, por tanto, asumen una responsabilidad compartida con el
Grupo. En particular, los proveedores y sus profesionales deberan: (i) adoptar las medidas necesarias para eliminar toda
forma o modalidad de trabajo forzoso u obligatorio; (ii) rechazar expresamente el empleo de mano de obra infantil en su
organizacion; (iii) respetar la libertad de asociacion sindical y el derecho a la negociacion colectiva de sus profesionales,
evitando toda practica discriminatoria en materia de empleo y ocupacion; y (iv) fijar los salarios de sus profesionales de
acuerdo con las leyes aplicables, respetando los salarios minimos, horas extra y beneficios sociales;

c. en cuanto a la sociedad en general: el Grupo, en su operativa, debera reforzar el respeto a los derechos de las minorias
étnicas y de los pueblos indigenas en los lugares donde desarrolle su actividad y favorecer el acceso a la energia; y

d. en cuanto a los socios inversores que tengan el control operativo de instalaciones participadas por el Grupo: se
promovera, a través de sus representantes en sus 6rganos de administracion, el alineamiento de sus politicas propias
con esta Politica.

6. Implementacion y actualizacion

La Sociedad podra contar con asesoramiento especializado externo para adaptar los procedimientos operativos del Grupo a los
principios basicos de actuacién recogidos en esta Politica, asi como, en su caso, para acometer su seguimiento y la actualizacién
de su contenido.

El Consejo de Administraciéon de la Sociedad, a través de la Comision de Desarrollo Sostenible, recibira informacion periodica
sobre las medidas y procedimientos adoptados en el Grupo para implementar y dar seguimiento a lo dispuesto en esta Politica.

Esta Politica fue aprobada inicialmente por el Consejo de Administracion el 17 de febrero de 2015 y modificada por ultima vez el
22 de febrero de 2022.
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El Consejo de Administracion de IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) tiene atribuida la competencia de disefiar, evaluar y revisar
con caracter permanente el Sistema de gobernanza y sostenibilidad y, especificamente, de aprobar y actualizar las politicas cor-
porativas, las cuales contienen las pautas que rigen la actuacion de la Sociedad y de las sociedades integradas en el grupo cuya
entidad dominante es, en el sentido establecido por la ley, la Sociedad (el “Grupo”).

En ejercicio de estas responsabilidades, y consciente de que el equipo humano es un activo estratégico y que los profesionales
del Grupo son el elemento clave para alcanzar el propdsito y poner en practica los valores recogidos en el Propdsito y Valores del
grupo Iberdrola, el Consejo de Administracion aprueba esta Politica marco de recursos humanos (la “Politica”).

1. Finalidad

La finalidad de esta Politica es definir, disefiar y difundir un modelo de gestion de recursos humanos del Grupo que permita atraer,
impulsar, fidelizar y retener el talento. Ademas, tiene como finalidad fomentar el crecimiento personal y profesional de todas las
personas que pertenecen al equipo humano del Grupo, haciéndoles participes de su proyecto de éxito empresarial y garantizan-
doles un puesto de trabajo digno y seguro en un entorno diverso e inclusivo.

Esta Politica, cuyo contenido es consistente con lo previsto en la Politica de respeto de los derechos humanos y, en particular, con
los derechos laborales, se desarrolla a través de las siguientes politicas: la Politica de igualdad, diversidad e inclusién, la Politica
de seleccién y contratacion, la Politica de gestién del conocimiento, la Politica de riesgos de seguridad y salud en el trabajo y la
Politica de remuneraciones de la alta direccion.

El equipo humano determina, de manera fundamental, la diferencia entre las empresas competitivas y las que no lo son, asi como la
diferencia entre las que crean valor de forma sostenible y las que van perdiendo paulatinamente su capacidad de generar riqueza.

Se considera que son principios clave para la conservacion del capital humano el disefio y la implantaciéon de unos marcos de gestion
de recursos humanos y de relaciones laborales que hagan participes a todos los profesionales del éxito del Grupo, que promuevan
su desarrollo econémico y social, contribuyendo con ello al cumplimiento del octavo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) aprobados por la Organizacién de las Naciones Unidas, y que favorezcan la competitividad y la eficiencia empresarial.

Esta Politica establece las pautas que deben regir las relaciones laborales en las diferentes sociedades del Grupo y sirve de
referencia para definir los objetivos de la Sociedad y del Grupo en la gestidon de los recursos humanos. En particular, establece
las pautas en cuanto a: (i) la seleccion de sus profesionales; (ii) la creacién de un empleo estable y de calidad en un entorno
diverso e inclusivo; (iii) la construccion de una relacion estable con los profesionales; (iv) la seguridad y salud en el trabajo; (v) la
conciliacion de la vida personal y laboral; asi como (vi) la gestién y promocion del talento y la formacion.

La gestion de los recursos humanos y de las relaciones laborales debe venir presidida por el respeto a los derechos humanos y
laborales reconocidos en la legislacidon nacional e internacional, a la diversidad e inclusién, a la igualdad de oportunidades y no
discriminacion, asi como por la alineacién de los intereses de los profesionales con los objetivos estratégicos del Grupo.

2. Ambito de aplicacion

Esta Politica es de aplicacién en todas las sociedades que integran el Grupo, asi como en las sociedades participadas no inte-
gradas en el Grupo sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, dentro de los limites legalmente establecidos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las sociedades subholding cotizadas y sus filiales, al amparo de su propio
marco especial de autonomia reforzada, podran establecer una politica equivalente, que debera ser conforme con los principios
recogidos en esta Politica y en las demas politicas medioambientales, sociales y de gobierno corporativo y cumplimiento normativo
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

En aquellas sociedades participadas en las que esta Politica no sea de aplicacion, la Sociedad promovera, a través de sus repre-
sentantes en sus érganos de administracion, el alineamiento de sus politicas propias con las de la Sociedad.

Ademas, esta Politica es también aplicable, en lo que proceda, a las joint ventures, uniones temporales de empresas y otras
asociaciones equivalentes, cuando la Sociedad asuma su gestion.

3. Principios generales de actuacion

Para la consecucion de los objetivos sefialados, el Grupo asume y promueve los siguientes principios generales de actuacién que
deben presidir la gestion de su capital humano:

a. un marco de relaciones laborales adecuado y de mecanismos pactados para la adaptacién de la organizacion a los
requerimientos empresariales y sociales, favoreciendo los objetivos de competitividad y eficiencia empresarial;

b. el disefio de una oferta laboral de valor, que favorezca la seleccion, contratacién, promocion y retencion del talento,
compuesta por una retribucién competitiva y un entorno de trabajo diverso e inclusivo, que facilite la conciliacion de la
vida personal y laboral e impulse el crecimiento profesional del equipo humano del Grupo. Este crecimiento profesional
debe estar basado en criterios objetivos de desempefio, en la igualdad de oportunidades y en el compromiso con el
Proposito y Valores del grupo Iberdrola y con el proyecto empresarial del Grupo;

c. el desarrollo de procesos homogéneos de recursos humanos que avancen en la implantacion de una cultura del talento
en todos los paises en los que opera el Grupo, respetando las particularidades locales y el marco especial de autonomia
reforzada de las sociedades subholding cotizadas;
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la definicion como objetivo estratégico del desarrollo de las relaciones laborales basadas en la igualdad de oportunidades,
en especial entre géneros, la no discriminacion y la consideracion de la diversidad e inclusién en todas sus variables,
de conformidad con la Politica de igualdad, diversidad e inclusién. Asimismo, deberan impulsarse medidas para facilitar
la integracion de colectivos desfavorecidos y con distintas capacidades, asi como para lograr un entorno favorable que
facilite a los profesionales la conciliacion de la vida personal y laboral, respetando la legislacion vigente en cada pais y
siguiendo las mejores practicas internacionales;

la consolidacion de empleos estables y de calidad;

un sistema de retribuciones que permita la atraccion y retencion de los mejores profesionales y que alinee sus objetivos
con los del Grupo;

la valoracion de la aportaciéon de todos los profesionales a la creacién de valor del Grupo y a su crecimiento;

el reconocimiento y valoracion de los vinculos familiares y personales entre los profesionales del Grupo, consecuencia
necesaria del fuerte arraigo local de este en las comunidades en las que histéricamente ha desarrollado sus negocios,
y el establecimiento de medidas concretas que aseguren que en los procesos de contratacion y promocion interna no
se favorezca ni se discrimine a profesionales con base en dicha vinculacion ni se vulnere el principio de igualdad de
oportunidades;

la garantia de que los procesos de seleccion, contratacion y promocion de las sociedades del Grupo velen por que todos
sus profesionales sean personas honorables e idéneas, alineadas con lo dispuesto en el Propdsito y Valores del grupo
Iberdrola y con los principios recogidos en el Cédigo ético, valorandose su trayectoria y rechazandose a quienes, por
sus antecedentes, carezcan de la idoneidad exigible. Todo ello, sin perjuicio del respeto de la identidad y convicciones
individuales, segun establece la Politica de igualdad, diversidad e inclusion; y

un entorno de trabajo que sea seguro y saludable en el Grupo, asi como en sus ambitos de influencia.

4. Instrumentos

Para la consecucién de los objetivos sefialados, la Sociedad y el Grupo cuentan con los siguientes instrumentos:

a.

politicas de recursos humanos: esta Politica, la Politica de igualdad, diversidad e inclusién, la Politica de seleccién y
contratacion, la Politica de gestién del conocimiento, |la Politica de riesgos de seguridad y salud en el trabajo y la Politica
de remuneraciones de la alta direccion;

la Direccion de Recursos Humanos de la Sociedad, que tiene como principal objetivo la homogeneizacion de las
directrices para la gestién y promocion del talento en el Grupo, atendiendo a las distintas realidades socio laborales de
los territorios en los que opera y con el apoyo de las direcciones de recursos humanos en las distintas sociedades que lo
integran, que se ocupan de la implantacion y seguimiento de las politicas y estrategias de recursos humanos.

Para cumplir con dicho objetivo, la Direccion de Recursos Humanos de la Sociedad podra crear comités globales es-
pecializados en ambitos como la seleccion y contratacion de profesionales, la formacion, los sistemas retributivos o los
beneficios sociales, que actuaran de forma coordinada con los comités locales que las direcciones de recursos humanos
de las sociedades subholding que decidan constituir, en su caso;

la direccion responsable de la implantacion, seguimiento y verificacién del cumplimiento de la Politica de igualdad,
diversidad e inclusién, dependiente de la Direcciéon de Recursos Humanos de la Sociedad;

convenios colectivos o acuerdos equivalentes especificos para regular los aspectos relacionados con la gestion de los
recursos humanos, asi como los mecanismos especificos de seguimiento establecidos;

canales de dialogo y comunicacioén con los profesionales del Grupo: subcomisiones mixtas o comités con los profesionales,
encuestas de clima o satisfaccion laboral, encuentros con el presidente y los miembros de la alta direccidn, reuniones
especificas, la pagina web corporativa y las diferentes intranets del Grupo;

programas de movilidad internacional alineados con el Modelo de negocio del Grupo para favorecer el intercambio de
experiencias y conocimientos, el desarrollo profesional, asi como la promocién del talento y la consolidacion de una
cultura de Grupo;

programas de formacién que favorecen el desarrollo del capital intelectual y la promocién de los profesionales dentro
del Grupo;

un programa especifico de formacién y seguimiento del personal directivo que fomenta la promocién interna y asegura
la sucesion ordenada en la alta direccion y en los demas puestos clave de la Sociedad y del Grupo; y

programas y procesos de prevencion de riesgos laborales y un sistema global de seguridad y salud en el trabajo basado
en estandares definidos aplicables a todas las sociedades del Grupo.

5. Principios basicos de actuacion en relacion con la igualdad, diversidad e inclusién

La Politica de igualdad, diversidad e inclusién desarrolla los objetivos y principios del Grupo en estas materias, que pueden sin-
tetizarse en los siguientes:
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a. respetar la diversidad entre sus profesionales, promoviendo la no discriminacion;

b. desarrollar el principio de igualdad de oportunidades, cuyo cumplimiento constituye uno de los pilares esenciales del
desarrollo profesional y conlleva el compromiso de practicar y demostrar un trato equitativo que impulse la progresién
personal y profesional del equipo humano, evitando, entre otras cuestiones, que los profesionales con vinculos familiares
0 personales analogos ocupen puestos que dependan directamente -jerarquica o funcionalmente- de los profesionales
con los que estén vinculados; y

c. promover la igualdad de género, en especial, en lo que se refiere al acceso al empleo, a la formacion, a la promocion
profesional y a las condiciones de trabajo.

La Sociedad vela por que los procesos relacionados con la seleccion, la contratacién, la gestion de las relaciones laborales, la
formacion y la promocion de los profesionales en los que se emplee la inteligencia artificial y, especialmente, los algoritmos que
se utilicen, no adolezcan de sesgos que vulneren dichos objetivos y principios, ni imposibiliten su verificacion por limitaciones de
transparencia y/o trazabilidad de los resultados.

6. Principios basicos de actuacion en relacion con la seleccion y contratacion de profesionales

Tal y como se desarrolla en la Politica de seleccién y contratacion y en la Politica de igualdad, diversidad e inclusién, los principios
basicos de actuacion en relacion con la seleccidn y contratacion son:

a. desarrollar un proceso marco global para la homogeneizacion de los procedimientos de seleccidn y contratacién en el
Grupo;

b. velar por que los procesos de seleccion y contratacion sean objetivos e imparciales, evitando que en el proceso de
seleccion de familiares de profesionales del Grupo o de personas con otra vinculacion personal analoga intervengan los
miembros del equipo humano con los que estén vinculados;

c. favorecer el acceso de los jovenes a su primer empleo mediante programas de becas y otros acuerdos;

d. presentar alos candidatos una propuesta laboral de valor, atractiva e integral que favorezca la seleccion y la contratacion
de los mejores profesionales;

e. favorecer la contratacion de profesionales de colectivos excluidos y de personas con distintas capacidades;

f. la propuesta de valor del Grupo debe estar basada en la igualdad de oportunidades, la diversidad y la inclusion y
compuesta por una retribucién competitiva, un entorno de trabajo saludable, diverso e inclusivo, el proyecto empresarial,
el balance de la vida personal y laboral y la conciliacion;

promover que las contrataciones de sus profesionales se realicen mediante contratos estables; y

homogeneizar las condiciones laborales y los beneficios obtenidos por los profesionales a tiempo parcial y a tiempo
completo.

7. Principios basicos de actuacion en relacion con la gestion y la promocién del talento y la
formacién

La gestidn y la promocion del talento son aspectos clave para mejorar la posicion de la Sociedad frente a sus competidores y
persiguen la definicién de un marco para desarrollar un sistema de gestion de la calidad global, que afecta a todos los profesio-
nales del Grupo.

Con caracter general, el Consejo de Administracion, en el proceso de andlisis y deliberacion previo a la adopcion de sus acuerdos,
tiene en especial consideracion el impacto que sus decisiones pueden tener en la estrategia de gestion y promocion del talento
del Grupo.

Ademas, la Sociedad trabaja continuamente para configurar una oferta de valor dirigida a sus profesionales, que favorezca la
seleccion, contratacion, promocion y retencion del talento.

Uno de los aspectos fundamentales de la gestion global del talento en el Grupo es el fomento de la formacién con arreglo a los
siguientes principios basicos de actuacion:

a. el establecimiento de un marco conceptual en el que se incluyen todas las acciones formativas disefiadas para impulsar
la cualificacion del equipo humano, adaptandola a un entorno de trabajo diverso e inclusivo, multicultural, permeable a
los cambios culturales, expandiendo los principios recogidos en el Propdsito y Valores del grupo Iberdrola, creando valor
para el Grupo y favoreciendo el desarrollo sostenible de los negocios de la Sociedad;

b. la puesta en marcha de programas y planes de formaciéon que favorezcan el perfeccionamiento profesional para el
desempefio del puesto de trabajo, la adecuacién a los cambios tecnoldgicos y organizativos, la adaptacion del equipo
humano a las exigencias del Grupo y una mayor capacidad de desarrollo profesional. En particular, estos programas y
planes de formacion han de facilitar procesos de actualizacion de conocimientos y reconversion continua de habilidades,
de forma que tecnologias, innovacién y formacién compongan un triangulo interactivo cuyo funcionamiento fomente la
competitividad sostenible del Grupo;

c. la concepcion de la formacion como un elemento clave de cualificaciéon y desarrollo profesional, y como puerta de las
oportunidades de promocién dentro del Grupo;
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d. los programas de formacién han de contener aspectos relacionados con el respeto a los derechos humanos, la diversidad
inclusiva, y que fomenten una cultura de comportamiento ético, sin sesgos excluyentes o discriminatorios. Dichos
programas han de ser integrales, de forma que los aspectos técnicos, sociales y humanos se consideren en su conjunto
para que los profesionales desarrollen en su trabajo no solo las mejores cualificaciones, sino también los principios y
valores que el Grupo quiere defender ante la sociedad; y

e. ladifusiony la puesta en comun del conocimiento existente en el Grupo, el aprendizaje continuo y el intercambio cultural,
de forma que se aumente la eficiencia gracias al uso apropiado del capital intelectual, de conformidad con lo dispuesto
en la Politica de gestién del conocimiento.

8. Principios basicos de actuacién en relaciéon con las evaluaciones del desempeno y desarrollo
Las evaluaciones de los profesionales y la comunicacién de su resultado a los evaluados son un aspecto fundamental para su
desarrollo profesional. Los principios basicos de actuacion relativos a este ambito son:

a. realizar periddicamente evaluaciones del desempefio de los profesionales del Grupo basadas en criterios objetivos;

b. comunicar su resultado al evaluado, de forma que se favorezca su desarrollo profesional; y

c. evitar que en los procesos de evaluacién o revision salarial participen directamente profesionales que sean familiares o
que tengan una vinculacion personal analoga con los profesionales afectados.

9. Principios basicos de actuacion en relacion con el sistema retributivo

El Grupo considera prioritario que el sistema retributivo favorezca la consolidacion de su capital humano, como principal factor dife-

renciador respecto de sus competidores. Los principios basicos de actuacion que deben guiar el sistema retributivo del Grupo son:
a. favorecer la atraccion, contratacion y permanencia de los mejores profesionales;

b. guardar coherencia con el posicionamiento estratégico del Grupo y con su desarrollo, con su realidad internacional y
multicultural y con su objetivo de excelencia;

c. reconocery recompensar la dedicacion, la responsabilidad y el desempeiio de todos sus profesionales;
d. adaptarse a las diferentes realidades locales en las que operan las distintas sociedades del Grupo; y

e. situarse a la vanguardia del mercado en coherencia con la posicion alcanzada por la propia Sociedad y su Grupo.

10. Principios basicos de actuacién en relacién con la conciliacion de la vida personal y laboral

Lograr la efectiva conciliacion entre la vida personal y laboral de los profesionales es una prioridad del Grupo, que lleva a cabo a
través de los siguientes principios basicos de actuacion:

a. implantar medidas de conciliacion que favorezcan el respeto de la vida personal y familiar de los profesionales y faciliten
el mejor equilibrio entre esta y las responsabilidades laborales;

b. establecer vias efectivas para que las condiciones de prestaciéon de servicios, especialmente por lo que se refiere a la
ordenacion del tiempo y el lugar de trabajo, sean flexibles y permitan su mejor adaptacion a las distintas situaciones que
pueden originarse en la vida privada de los profesionales;

c. mantener compromisos con las instituciones externas, esforzandose en dar cumplimiento a los compromisos adquiridos,
con el fin de obtener y conservar cuantas acreditaciones y distintivos se le concedan al Grupo en materia de conciliacion
e igualdad;

d. favorecer la contratacion de aquellos proveedores que cuenten con medidas internas que favorezcan la conciliacion
entre la vida personal y laboral de su personal; y

e. atender con las debidas medidas de conciliacion, entre otras, las situaciones de personas solteras, casadas o en pareja
de hecho, divorciadas, separadas, en viudedad, en convivencia con una pluralidad de personas, con o sin hijos, y con
cualesquiera otras circunstancias familiares o afectivas particulares, incluyendo la vinculacién especifica que se origina
con animales de compafia, como seres vivos dotados de sensibilidad.

11. Principios basicos de actuacién en relaciéon con el respeto a la vida privaday a la
desconexion digital

Las dinamicas organizativas mas recientes, asi como la implantacion de las nuevas tecnologias, fomentan la eficiencia organi-
zativa, pero al mismo tiempo difuminan los limites entre el tiempo de dedicacion al trabajo y la vida privada. Para el Grupo, tal y
como consta en esta Politica, es prioritario que sus profesionales puedan desarrollar de forma plena su vida personal, de manera
compatible con, y enriquecedora de, su actividad laboral.

A estos efectos, esta Politica establece unas pautas que permiten la efectiva separacion de los ambitos personal y laboral, con
especial atencion a la desconexion de los dispositivos digitales, sin que se favorezca o discrimine a los profesionales, y ello en
base a los siguientes principios basicos de actuacion:
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a. promover unas adecuadas pautas de desconexion digital que tengan como objetivo fomentar el respeto del tiempo de
descanso vy facilitar que el profesional pueda desarrollar plenamente su vida personal fuera del horario de trabajo y
con las menores interferencias posibles de sus obligaciones profesionales, que solo han de darse en situaciones de
justificada necesidad; y

b. fijar los criterios de desconexidon que deberan tener en cuenta la situacion especifica de los distintos colectivos de
profesionales, incluyendo, en particular: (i) aquellos que han de mantener una especial disponibilidad por su nivel de
responsabilidad, por su involucracion en tareas que abarcan territorios en distintas zonas horarias o por su posiciéon de
alerta para atender necesidades impredecibles; y (ii) aquellos que desarrollan, total o predominantemente, sus tareas a
distancia, y en especial en sus domicilios.

En este ultimo caso, deben definirse criterios que, sin perjuicio de las facultades empresariales de control del trabajo y de
la flexibilidad horaria requerida, aseguren el pleno respeto a la vida personal y la desconexion de las responsabilidades
laborales.

Las pautas de desconexion han de ser diversas en funcién de las responsabilidades de los distintos colectivos del equipo humano
y han de abarcar los multiples y variados instrumentos digitales de comunicacién e informacion suministrados a los profesionales
para el desempefio del trabajo, particularmente, dispositivos moviles, ordenadores y tabletas habilitados para el trabajo en remoto
o en los que se reciba el correo profesional.

12. Sistema global de seguridad y salud en el trabajo

Reconociendo la importancia que tienen los riesgos de seguridad y salud en el trabajo, el Consejo de Administracién se compro-
mete a desarrollar las acciones necesarias para proporcionar condiciones seguras y saludables para la prevencion de lesiones
y deterioro de la salud fisica o mental, relacionados con el trabajo, apropiadas y adaptadas al propdsito, tamafio y contexto de
cada organizacion y a la naturaleza especifica de los riesgos para los profesionales en la Sociedad y en su Grupo, asi como en
sus ambitos de influencia, contribuyendo con ello a la consecucién del tercero y octavo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) aprobados por la Organizacién de las Naciones Unidas.

La Politica de riesgos de seguridad y salud en el trabajo tiene por objeto establecer un marco comun para el control y gestion de
los riesgos de seguridad y salud en el trabajo dentro de las directrices generales determinadas en la Politica general de control y
gestion de riesgos y recoge los principios basicos de actuacion de las sociedades del Grupo en esta materia.

Los compromisos del Grupo en este ambito son impulsados a través de una serie de instrumentos, entre ellos, el desarrollo e
implantacion de un sistema de estandares globales de seguridad y salud fisica y mental, incluyendo el bienestar emocional, psi-
colégico y social, en el trabajo, que determina los niveles minimos y que asegura la armonizacion de los criterios aplicados en
todas las sociedades del Grupo.

Todo ello de modo que los diferentes niveles de la organizacién sean conscientes de la importancia de la seguridad y salud en el
trabajo en la planificacion y posterior desarrollo de las actuaciones del Grupo, y de que todos los profesionales contribuyan con
su trabajo diario al cumplimiento de los objetivos que se adopten en este campo.

13. Etica en el trabajo

El Consejo de Administracion ha aprobado un Cédigo ético que recoge los principios basicos de actuacioén exigibles a las distintas
sociedades del Grupo y a todos sus profesionales y personal directivo, cualquiera que sea su nivel jerarquico, su ubicacién geo-
grafica o funcional y la sociedad del Grupo para la que presten sus servicios, salvo en el caso de los profesionales de sociedades
subholding cotizadas que hayan aprobado su propio Cédigo ético con arreglo a sus normas internas, y sus respectivas sociedades
dependientes, a los que resultara de aplicacion este ultimo.

La Unidad de Cumplimiento de la Sociedad tiene atribuida la funcién de difundir, interpretar e informar a los 6rganos competentes
sobre el grado de cumplimiento del Cédigo ético.

Las direcciones de cumplimiento de cada sociedad subholding o cabecera de negocio aplicaran el Codigo ético —o el especifico
de su sociedad subholding- en sus respectivos ambitos de actuacion.

14. Principios basicos de actuacién en relaciéon con el voluntariado corporativo

Las sociedades del Grupo desarrollaran programas de voluntariado corporativo y campafas que promuevan la participacion de
sus profesionales en acciones solidarias, cuyo objetivo es poner en practica lo dispuesto en el Propésito y Valores del grupo Iber-
drola y en la Politica general de desarrollo sostenible en relacion con la mejora de la calidad de vida de las personas, el cuidado
del medioambiente y el desarrollo sostenible, asi como el acceso universal a la energia y la erradicacion del hambre, incluyendo
campanfias de recaudacion para proyectos que busquen dar respuesta a necesidades sociales. De esa forma, las citadas cam-
pafias y programas de voluntariado corporativo constituyen un medio adicional de contribucion a la consecucion de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacion de las Naciones Unidas.

Dichos programas y campafias se guiaran por los siguientes principios basicos de actuacion:
a. contribuir al desarrollo del bienestar social y la solidaridad;

b. reforzar el sentido de pertenencia al Grupo y mejorar el clima laboral;

c. contribuir a la formacion ética de los profesionales, canalizando su espiritu solidario en beneficio de las comunidades en
las que el Grupo esta presente; y
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d. promover los valores de participacion, compromiso, responsabilidad y trabajo en equipo.

* k %

Esta Politica fue aprobada inicialmente por el Consejo de Administracién el 17 de febrero de 2015 y modificada por ultima vez el
22 de febrero de 2022.
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El Consejo de Administracion de IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) tiene atribuida la competencia de disefiar, evaluar y revisar
con caracter permanente el Sistema de gobernanza y sostenibilidad y, especificamente, de aprobar y actualizar las politicas cor-
porativas, las cuales contienen las pautas que rigen la actuacion de la Sociedad y de las sociedades integradas en el grupo cuya
entidad dominante es, en el sentido establecido por la ley, la Sociedad (el “Grupo”).

En el ejercicio de estas responsabilidades, consciente de su compromiso con el equipo humano como principal activo estratégico
y clave de su éxito empresarial, y de conformidad con lo dispuesto en la Politica marco de recursos humanos, el Consejo de
Administracion aprueba esta Politica de igualdad, diversidad e inclusion (la “Politica”).

1. Finalidad

La finalidad de esta Politica es lograr un entorno favorable que facilite y potencie la igualdad de oportunidades, la no discriminacion,
la diversidad y la inclusion de los profesionales de las sociedades pertenecientes al Grupo, apostando, en consecuencia, por un
modelo de gestiéon de personas comprometido con la excelencia profesional y la calidad de vida, todo ello de conformidad con la
legislacién vigente en cada pais y siguiendo las mejores practicas internacionales, incluyendo lo dispuesto en los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacion de las Naciones Unidas en estos ambitos.

La igualdad de oportunidades constituye uno de los pilares esenciales del progreso profesional y su desarrollo implica un trato
equitativo para impulsar la progresion personal y profesional del equipo humano del Grupo.

En cuanto a la diversidad, esta engloba el conjunto de caracteristicas que hacen a las personas uUnicas y singulares, es decir, la
riqueza que cada persona aporta gracias a su variedad, incluyendo condiciones visibles y no visibles.

La inclusion, por su parte, se refiere a como se valoran las diferencias entre los individuos y se generan oportunidades para que
todos puedan desplegar su maximo potencial. Esto es, la estrategia consciente que pone el foco en desarrollar las estructuras,
sistemas, procesos y cultura que generan respeto a las particularidades de todas las personas en el seno de una organizacion,
fomentando, asimismo, un sentimiento de pertenencia que hace que se sientan valoradas y parte de un grupo o comunidad.

2. Ambito de aplicacion

Esta Politica es de aplicacién en todas las sociedades que integran el Grupo, asi como en las sociedades participadas no inte-
gradas en el Grupo sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, dentro de los limites legalmente establecidos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las sociedades subholding cotizadas y sus filiales, al amparo de su propio
marco especial de autonomia reforzada, podran establecer una politica equivalente, que debera ser conforme con los principios
recogidos en esta Politica y en las demas politicas medioambientales, sociales y de gobierno corporativo y cumplimiento normativo
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

En aquellas sociedades participadas en las que esta Politica no sea de aplicacion, la Sociedad promovera, a través de sus repre-
sentantes en sus 6rganos de administracion, el alineamiento de sus politicas propias con las de la Sociedad.

Ademas, esta Politica es también aplicable, en lo que proceda, a las joint ventures, uniones temporales de empresas y otras
asociaciones equivalentes, cuando la Sociedad asuma su gestion.

3. Principios basicos de actuacion en relacion con la igualdad de oportunidades

Para la consecucion de los objetivos y compromisos sefialados en materia de igualdad de oportunidades, el Grupo asume y pro-
mueve los siguientes principios basicos de actuacién que deben presidir el desarrollo de sus relaciones laborales:

a. garantizar la calidad del empleo como medio fundamental para promover la igualdad de oportunidades y la no
discriminacion, fomentando el mantenimiento de puestos de trabajo estables y de calidad, con contenidos ocupacionales
que garanticen una mejora continua de las aptitudes y competencias de los profesionales;

b. desarrollar el principio de igualdad de oportunidades en el trabajo, cuyo cumplimiento constituye uno de los pilares
esenciales del desarrollo profesional, y que conlleva el compromiso de practicar y demostrar un trato equitativo que
impulse la progresion personal y profesional del equipo humano del Grupo en los siguientes ambitos:

« promocion, desarrollo profesional y compensacion: valorar aquellos conocimientos y habilidades necesarios para
realizar el trabajo, a través de la evaluacion de objetivos y desempeiio.
En particular, tanto en la realizacidon de propuestas individuales de objetivos, como en la valoraciéon del desempefio
Yy, en su caso, del incremento salarial, se consideraran criterios de igualdad de oportunidades, de no discriminacion
y de respeto a la diversidad. En este sentido, se promovera un trato equitativo que impulse la progresion personal y
profesional del equipo humano del Grupo, de forma que se reconozcan los conocimientos y las habilidades necesa-
rias para cada puesto de trabajo, la aportacién de los profesionales a la creacion de valor, asi como la dedicacién y
responsabilidad en el desempefio de sus funciones;

+ seleccion: elegir a los mejores profesionales por medio de herramientas y sistemas de selecciéon basados en los

conocimientos y las capacidades de los candidatos;

contratacion: no establecer diferencias salariales de caracter discriminatorio y asegurar una adecuada integracion del

profesional a la compafiia, grupo de trabajo y puesto;

» formacion: asegurar la formacion y la capacitacion de cada profesional en los conocimientos y habilidades que se
requieren para el adecuado desarrollo de su trabajo;

+ apoyo a los profesionales con capacidades diferentes, promoviendo su ocupacion efectiva;
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+ impulso de una comunicacion transparente, alentando la innovacion y concediendo al profesional la autonomia necesaria
en el ejercicio de sus funciones; y
« eliminacion de cualesquiera actuaciones contrarias a la igualdad de oportunidades.
c. promover la igualdad de género dentro del Grupo, cumpliendo con la legislacion vigente en cada pais y siguiendo las

mejores practicas internacionales, asi como lo dispuesto en este ambito en el quinto de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacion de las Naciones Unidas y, en particular, en lo que se refiere al acceso
al empleo, a la formacion, a la promocion profesional y a las condiciones de trabajo, y, a estos efectos:

« reforzar el compromiso del Grupo con la igualdad de género tanto en la organizacién como en la sociedad y fomentar
la sensibilizacion sobre este tema en los dos ambitos;

« garantizar el principio de igualdad de oportunidades en el desarrollo profesional, removiendo los obstaculos que puedan
impedir o limitar la carrera por razén de género;

 analizar medidas de accién positiva para corregir las desigualdades que se presenten y para fomentar el acceso del
género menos representado a cargos de responsabilidad en los que tengan escasa o nula representacion;

» potenciar mecanismos y procedimientos de seleccion y desarrollo profesional que faciliten la presencia del género
menos representado con la cualificacion necesaria en todos los ambitos de la organizacion en los que su representacion
sea insuficiente. Entre otros, a través de la puesta en marcha de programas de formacion y seguimiento del desarrollo
profesional especificos para las mujeres que fomenten que el Grupo cuente con un nimero significativo de altas directivas;

 procurar una representacion equilibrada en los diferentes érganos y niveles de toma de decisiones, garantizando la
participacion en condiciones de igualdad de oportunidades en todos los ambitos de consulta y de decisién del Grupo;

- fomentar la organizacion de las condiciones de trabajo con perspectiva de género, permitiendo la conciliacion de la
vida personal y laboral de todos los profesionales que trabajan en el Grupo para favorecer esa igualdad de género,
velando por la eliminacion de todas las discriminaciones por motivo de género;

« proteger la gestacion, el parto y el postparto como situaciones especificas del colectivo profesional femenino, evitando
que ello pueda repercutir negativamente en su carrera profesional;

» promover programas de colaboracion con centros de ensefianza para fomentar la presencia del género menos
representado en carreras y programas de formacion relacionados con los negocios del Grupo en los que la presencia
de uno de los géneros sea sustancialmente inferior con respecto al otro; y

+ colaborar en la lucha contra la violencia de género mediante el establecimiento de programas especificos que incluyan
medidas de proteccion, apoyo e informacién, para acompanar y proteger a las victimas de violencia de género.

homogeneizar las condiciones laborales y los beneficios obtenidos por los profesionales a tiempo parcial y a tiempo
completo;

respetar, en el establecimiento de las condiciones de trabajo, el principio de igualdad de condiciones laborales para los
trabajos que representan una misma exigencia y un mismo valor;

excluir los prejuicios que puedan existir respecto a personas cuya condicion social, cultural o educativa no respondan a
modelos considerados tradicionalmente de referencia o habituales y que pueden condicionar indebidamente el progreso
profesional basado en el mérito y la capacidad de las personas; y

velar por que el disefio de los procesos relacionados con la seleccién, la contratacion, la gestion de las relaciones
laborales, la formacién y la promocién de los profesionales en los que se emplee la inteligencia artificial esté presidido por
el principio de igualdad de oportunidades, en los términos descritos en los apartados precedentes y, en particular, que los
algoritmos que se utilicen no adolezcan de sesgos que vulneren, por su disefio o por el resultado de su implementacion
efectiva, los principios basicos de actuaciéon asumidos por el Grupo en este ambito, ni imposibiliten su verificacion por
limitaciones de transparencia y/o trazabilidad de los resultados.

4. Principios basicos de actuacion en relacion con la diversidad y con la promocion de la
inclusion

Para la consecucion de los objetivos y compromisos sefialados en relacion con la diversidad y con la promocion de la inclusion, el
Grupo asume y promueve los siguientes principios basicos de actuaciéon que deben presidir el desarrollo de sus relaciones laborales:

a.

garantizar la no discriminacién entre sus profesionales por cualesquiera condiciones o circunstancias que sean dignas
de tutela;

promover que todos los profesionales del Grupo aporten sus conocimientos, experiencias y habilidades, conindependencia
de cualesquiera condiciones o circunstancias personales o sociales;

fomentar un sentido de inclusion en el Grupo que persiga que todo profesional se considere parte del proyecto empresarial
y de su papel en la comunidad local, nacional e internacional. Con ello se pretende que los valores, principios y objetivos
de la Sociedad sean asumidos como propios por el equipo humano del Grupo y que su contribucién a ellos se perciba
como componente esencial del desarrollo no solo profesional, sino también personal;

reconocer la convivencia de diversas generaciones como una fuente de enriquecimiento continuo, por sus capacidades
y enfoques diversos, tanto para los profesionales como para los distintos negocios y areas corporativas, y como
contribucion decisiva para la adecuacién de los servicios que la Sociedad presta a las necesidades de las comunidades
en las que opera;
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tomar en consideracion que determinadas limitaciones en capacidades fisicas y/o intelectuales que pueden ser un
obstaculo para el desarrollo de algunas tareas representan, por el contrario, un valor afiadido significativo en otros
desempefios. En todo caso, no identificar tales circunstancias, de manera preliminar y sin fundamentacion, como
obstaculos para la debida integracion en el trabajo;

reconocer que el caracter internacional del Grupo y la contribucién que realizan a su favor personas con distinto origen,
raza o etnia representan una fuente de enriquecimiento permanente y decisivo del Grupo, que se preserva y fomenta;

fomentar la informacion y la comunicacién con las distintas comunidades en las que opera el Grupo para que la Sociedad
sea reconocida como un lugar idoneo para el desarrollo profesional de sus diversos colectivos como consecuencia de
sus practicas inclusivas;

garantizar que los procesos de seleccion y contratacidon se asienten sobre criterios neutros y objetivos de mérito y
capacidad, al mismo tiempo que se establezcan acciones especificas para fomentar la inclusién de los colectivos con
menor facilidad de acceso al mercado laboral;

atender con las debidas medidas de integracion, entre otras, las situaciones de personas solteras, casadas o en pareja
de hecho, divorciadas, separadas, en viudedad, en convivencia con una pluralidad de personas, con o sin hijos, y con
otras circunstancias familiares y afectivas particulares, incluyendo la vinculacion especifica que se origina con animales
de compania, como seres vivos dotados de sensibilidad;

asegurar que las decisiones en materia de promocién profesional, asi como de desarrollo profesional, se fundamenten
en criterios equitativos, eliminando en todas las decisiones empresariales al respecto, motivos o consecuencias
perjudiciales para la diversidad, promoviendo la debida inclusion de todos los colectivos de profesionales;

asegurar que, en la formacién de cada profesional, con independencia del colectivo al que pertenezca, se le dote de los
conocimientos, aptitudes y habilidades suficientes para el adecuado desarrollo de su trabajo, al mismo tiempo que se
prevean en dicha formacion acciones especificas desde la perspectiva de la aceptacién de la diversidad y del rechazo
a la discriminacion;

fomentar el uso de lenguaje inclusivo en cualquier tipo de comunicacion corporativa, interna o externa, y erradicar, en
todo caso, el empleo de lenguaje discriminatorio;

preservar un ambiente libre de acoso laboral, especialmente el que tenga como intencionalidad o fundamento la
discriminacion directa o indirecta, asegurando la instauracion de canales de denuncia agiles y eficaces;

desarrollar, de forma constante, politicas de sensibilizacion de los profesionales que integran el Grupo, especialmente
de los que desempefian responsabilidades directivas, para que valoren y fomenten la aportacién que la diversidad
representa para la Sociedad;

incorporar en los programas de liderazgo comportamientos que favorezcan una mejor toma de decisiones y una cultura
basada en la diversidad, asi como una estrategia de comunicacion interna y que logre transmitir la naturaleza plural e
inclusiva del Grupo;

facilitar la movilidad interna y la interaccion en la organizacién para crear redes de contactos y equipos que aprovechen
la multiculturalidad, y monitorizar y actualizar constantemente los procesos y procedimientos de gestion para que se
produzcan esos contactos y trabajo en comun que potencien la diversidad inclusiva;

en linea con la Politica de respeto de los derechos humanos, garantizar los derechos de libertad sindical recogidos
en la normativa internacional, a efectos de preservar la opcion de cada persona en su relacién con las organizaciones
sindicales y la actuacion de estas en la defensa de sus legitimos intereses; y

velar por que los procesos relacionados con la seleccion, la contratacién, la gestion de las relaciones laborales, la
formacion y la promocion de los profesionales en los que se emplee la inteligencia artificial y, especialmente, los
algoritmos que se utilicen, no adolezcan de sesgos que vulneren, por su disefio o por el resultado de su implementacion
efectiva, los objetivos y compromisos del Grupo en materia de diversidad y de promocién de la inclusion, ni imposibiliten
su verificacion por limitaciones de transparencia y/o trazabilidad de los resultados.

5. Instrumentos

Para la consecucion de los objetivos establecidos en esta Politica, la Sociedad y el Grupo cuentan con una direccion responsable,
dependiente de la Direccion de Recursos Humanos de la Sociedad, que se ocupa de la implantacion, el seguimiento y verificacion
del cumplimiento de esta Politica.

&
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Esta Politica fue aprobada inicialmente por el Consejo de Administracion el 16 de diciembre de 2008 como Politica de igualdad
y conciliacién. Posteriormente, consecuencia de la vocacion pionera de la Sociedad y fruto del proceso de revision continuado
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad, aprobd una Politica de diversidad e inclusion. El 19 de abril de 2021, el Consejo
de Administracion de la Sociedad aprobd la refundicion de la Politica de diversidad e inclusiéon y de la Politica de igualdad de
oportunidades y conciliacién, conformando esta unica politica, que ha sido modificada por ultima vez el 22 de febrero de 2022.
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El Consejo de Administracion de IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) tiene atribuida la competencia de disefar, evaluar y revisar
con caracter permanente el Sistema de gobernanza y sostenibilidad y, especificamente, de aprobar y actualizar las politicas cor-
porativas, las cuales contienen las pautas que rigen la actuacion de la Sociedad y de las sociedades integradas en el grupo cuya
entidad dominante es, en el sentido establecido por la ley, la Sociedad (el “Grupo”).

En el ejercicio de estas responsabilidades, consciente de que sin el respaldo de un equipo humano cualificado, diversificado y
motivado no seria posible lograr las metas estratégicas del Grupo, y en cumplimiento de lo dispuesto en el Propésito y Valores
del grupo Iberdrola, el Consejo de Administracién aprueba esta Politica de seleccion y contratacion (la “Politica’), cuyo contenido
se interpretara de acuerdo con la Politica de igualdad, diversidad e inclusion y es consistente con esta.

1. Finalidad

La finalidad de esta Politica es impulsar la contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) niumeros cinco y ocho
aprobados por la Organizacion de las Naciones Unidas, promoviendo el crecimiento econdémico y sostenible, asi como la igualdad
de oportunidades en todos los procesos de seleccion y contratacion del Grupo.

Para el éxito del proyecto empresarial del Grupo es critico atraer, seleccionar y fidelizar el mejor talento para incorporar profesio-
nales con las competencias, los conocimientos, las habilidades y los comportamientos reflejados en el Propdsito y Valores del
grupo Iberdrola y en el Cdédigo ético, atendiendo con ello a las necesidades actuales y futuras del Grupo, todo ello de acuerdo
con la legislacion vigente y de conformidad con las mejores practicas profesionales.

2. Ambito de aplicacion

Esta Politica es de aplicacion en todas las sociedades que integran el Grupo, asi como en las sociedades participadas no inte-
gradas en el Grupo sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, dentro de los limites legalmente establecidos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las sociedades subholding cotizadas y sus filiales, al amparo de su propio
marco especial de autonomia reforzada, podran establecer una politica equivalente, que debera ser conforme con los principios
recogidos en esta Politica y en las demas politicas medioambientales, sociales y de gobierno corporativo y cumplimiento normativo
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

En aquellas sociedades participadas en las que esta Politica no sea de aplicacion, la Sociedad promovera, a través de sus repre-
sentantes en sus 6rganos de administracion, el alineamiento de sus politicas propias con las de la Sociedad.

Ademas, esta Politica es también aplicable, en lo que proceda, a las joint ventures, uniones temporales de empresas y otras
asociaciones equivalentes, cuando la Sociedad asuma su gestion.

3. Principios basicos de actuacién

Para la consecucion de los objetivos sefialados, el Grupo asume y promueve los siguientes principios basicos de actuacion que
deben presidir todas sus actividades en materia de seleccién y contratacion:

a. desarrollar un marco global para la homogeneizacién de los procedimientos de seleccion y contratacion en el
Grupo, que garantice la capacidad para incorporar, motivar, fidelizar y retener el mejor talento, asi como mantener
los principios legales y éticos esperados de una sociedad de confianza, congruente y alineada con el Propdsito
y Valores del grupo Iberdrola y con los principios del Cédigo ético. A estos efectos, dicho marco global debera:

» cumplir con la legislacion laboral vigente en cada pais;

< valorar el talento interno;

» establecer las actuaciones necesarias para eliminar los sesgos y barreras que impidan el acceso equitativo a las
oportunidades profesionales;

» asegurar que la seleccion se realiza atendiendo exclusivamente a criterios de mérito y capacidad, incluyendo a todos
los candidatos que se ajusten al perfil de conocimientos, aptitudes, habilidades y competencias requeridos para los
diferentes puestos de trabajo y garantizando la igualdad de trato durante todo el proceso; y

» garantizar a todos los candidatos la absoluta confidencialidad de acuerdo con las normas de proteccion de datos
personales;

b. velar por que los procesos de seleccidn y contratacion sean objetivos e imparciales y se priorice la contratacion de
los candidatos mejor capacitados, evitando cualesquiera interferencias en los procesos de seleccion;

c. favorecer el acceso de los jovenes a su primer empleo mediante programas de becas y otros acuerdos;

d. presentar a los candidatos una propuesta laboral de valor, atractiva e integral, basada en la igualdad de
oportunidades, la diversidad y la inclusion, y compuesta por una retribucion competitiva, por una amplia oferta de
formacion y desarrollo profesional, un entorno de trabajo saludable diverso e inclusivo y con medidas que faciliten
la conciliacion de la vida personal y profesional, procurando que la experiencia de los candidatos a lo largo del
proceso de seleccién y en su posterior integracion en el Grupo sea totalmente satisfactoria;

e. promover que las contrataciones de sus profesionales se realicen mediante contratos estables;

f. dar a conocer el propésito y los valores del Grupo a los candidatos y responder a sus inquietudes relacionadas con
el proceso de seleccion; y
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g. favorecer la contratacion de personas de colectivos excluidos o con menor facilidad de acceso al mercado laboral,
y con capacidades diferentes.

Esta Politica fue aprobada inicialmente por el Consejo de Administracion el 11 de marzo de 2008 y modificada por ultima vez el
19 de abril de 2021.

www.iberdrola.com Sistema de gobernanza y sostenibilidad &(‘ IBERDROLA


https://www.iberdrola.com
http://www.iberdrola.com

. Politica de gestion del conocimiento

Politica de gestion
del conocimiento

3. Principios basicos de actuacion

www.iberdrola.com

Sistema de gobernanza y sostenibilidad &“ IBERDROLA


https://www.iberdrola.com
http://www.iberdrola.com

. Politica de gestion del conocimiento 2

El Consejo de Administracion de IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) tiene atribuida la competencia de disefar, evaluar y revisar
con caracter permanente el Sistema de gobernanza y sostenibilidad y, especificamente, de aprobar y actualizar las politicas cor-
porativas, las cuales contienen las pautas que rigen la actuacion de la Sociedad y de las sociedades integradas en el grupo cuya
entidad dominante es, en el sentido establecido por la ley, la Sociedad (el “Grupo”).

En ejercicio de estas responsabilidades, consciente de que el capital intelectual constituye un pilar basico para la creacion y
proteccion de valor de la Sociedad y en cumplimiento de lo dispuesto en el Propdésito y Valores del grupo Iberdrola, el Consejo de
Administracion aprueba esta Politica de gestion del conocimiento (la “Politica”).

1. Finalidad

La finalidad de esta Politica es establecer las directrices para difundir y compartir el conocimiento existente en el Grupo y promo-
cionar el aprendizaje continuo y el intercambio cultural, de forma que se aumente la eficiencia operativa gracias al uso apropiado
del capital intelectual y se fomenten iniciativas, procedimientos y herramientas que permitan un aprovechamiento real y efectivo
de este capital intelectual, actuando siempre en interés de la Sociedad y de las sociedades integradas en el Grupo, y sin perjuicio
de las politicas concretas que puedan establecerse en determinadas sociedades del Grupo.

En un mundo en el que los activos de produccion tradicionales son cada vez mas accesibles, es el capital intelectual el activo
que marca las diferencias entre las empresas competitivas y las que no lo son; entre las empresas que crean valor de forma
sostenible y las que van perdiendo paulatinamente su capacidad de generar riqueza; y entre las empresas que consiguen actuar
como palanca de cambio social y trascender a los objetivos puramente econémicos.

El capital intelectual de la Sociedad depende, en gran parte, de todas las personas que la integran, pero también de sus estruc-
turas operativas y organizativas y de las relaciones internas y externas con todos los Grupos de interés. Por tanto, el aprendizaje
organizativo y personal ha de ser permanente y continuo y ha de estar alineado con la estrategia del Grupo.

2. Ambito de aplicacion

Esta Politica es de aplicacion en todas las sociedades que integran el Grupo, asi como en las sociedades participadas no inte-
gradas en el Grupo sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, dentro de los limites legalmente establecidos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las sociedades subholding cotizadas y sus filiales, al amparo de su propio
marco especial de autonomia reforzada, podran establecer una politica equivalente, que debera ser conforme con los principios
recogidos en esta Politica y en las demas politicas medioambientales, sociales y de gobierno corporativo y cumplimiento normativo
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

En aquellas sociedades participadas en las que esta Politica no sea de aplicacion, la Sociedad promovera, a través de sus repre-
sentantes en sus 6rganos de administracion, el alineamiento de sus politicas propias con las de la Sociedad.

Ademas, esta Politica es también aplicable, en lo que proceda, a las joint ventures, uniones temporales de empresas y otras
asociaciones equivalentes, cuando la Sociedad asuma su gestion.

3. Principios basicos de actuacién

Para la consecucion de los objetivos sefialados, el Grupo asume y promueve los siguientes principios basicos de actuaciéon que
deben presidir todas sus actividades en materia de gestién del conocimiento:
a. pensar en el Grupo como un sistema constituido por la existencia de conexiones entre personas y grupos de
trabajo como palanca clave de desarrollo de talento. El conocimiento existente en cada uno debe ser identificado
y accesible por el conjunto, generando un efecto multiplicador, de manera que se produzca un apalancamiento
operativo basado en el conocimiento. Para ello, es especialmente relevante identificar donde reside el conocimiento
critico dentro de la organizacion;

b. reconocer la valia del conocimiento existente en el Grupo y potenciar su desarrollo como herramienta fundamental
para la creacién de valor, promoviendo una cultura empresarial que fomente la diseminacién de dicho conocimiento;

c. promocionar formas y entornos de trabajo que favorezcan compartir ideas y conocimiento;

d. estructurar una organizacion inteligente, con capacidad de aprendizaje constante, innovacion y transformacion
digital;

e. reconocer las diferentes modalidades de conocimiento y fomentar un conocimiento diverso e inclusivo;

—h

establecer una linea de trabajo constante de mejora en las iniciativas y su aplicacion en todas las unidades de
negocio que la integran;

alinear la gestién del conocimiento con las competencias y requerimientos marcados por la estrategia del Grupo;

definir, integrando la visién de las distintas unidades de negocio, los modelos necesarios de gestiéon, medicion,
procesos, sistemas y documentacion, para comprender y desarrollar los mecanismos de liberacion de los
flujos de conocimiento dentro de la estructura organizativa existente, en un entorno seguro. De esta forma, se
comparten experiencias y se garantiza una atencion constante al funcionamiento del conjunto de la organizacion,
contribuyendo con ello a la consecucion del octavo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados
por la Organizacion de las Naciones Unidas;
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i. potenciar al maximo la puesta en comun del conocimiento existente en el Grupo, habilitando los recursos necesarios
para permitir su desarrollo, su difusién interna mediante acciones de comunicacion, sensibilizacion y formacion,
asi como su utilizaciéon de forma eficiente. Esta inteligencia compartida es de naturaleza creadora e innovadora
y superior a la simple suma de las capacidades intelectuales individuales, multiplicando el talento interno. Se
enfatizara la creacién y mejora de las conexiones organizativas (redes) asi como la cohesién de los equipos, en
linea con los valores del Grupo;

j. evaluar de manera constante, consistente y sostenida en el tiempo el capital intelectual existente en el Grupo
para poder valorar la efectividad de las iniciativas realizadas al amparo de esta Politica, corregir los defectos y
promover nuevas actuaciones;

k. implantar acciones de mejora para que el Grupo se acerque cada vez mas a la excelencia en la gestion del
conocimiento; y

|. respetar, en la gestion del conocimiento del Grupo, los derechos a la propiedad intelectual e industrial de terceros.

Esta Politica fue aprobada inicialmente por el Consejo de Administracion el 16 de diciembre de 2008 y modificada por ultima vez
el 19 de abril de 2021.
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El Consejo de Administracion de IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) tiene atribuida la competencia de disefiar, evaluar y revisar
con caracter permanente el Sistema de gobernanza y sostenibilidad y, especificamente, de aprobar y actualizar las politicas cor-
porativas, las cuales contienen las pautas que rigen la actuacion de la Sociedad y de las sociedades integradas en el grupo cuya
entidad dominante es, en el sentido establecido por la ley, la Sociedad (el “Grupo”).

En el ejercicio de estas responsabilidades, consciente de que la innovacién es una variable de caracter estratégico que afecta a
todos los negocios y actividades que desarrolla el Grupo, y en cumplimiento de lo dispuesto en el Propésito y Valores del grupo
Iberdrola, el Consejo de Administracion aprueba esta Politica de innovacion (la “Politica”).

1. Finalidad

La finalidad de esta Politica es definir y difundir la estrategia que permita a la Sociedad y a su Grupo seguir siendo lideres en inno-
vacion dentro del sector energético, encabezando la transicidon hacia un modelo energético mas eléctrico, saludable y accesible.

En este sentido, los ejes de la estrategia de innovacion del Grupo son el desarrollo sostenible, el fomento de las energias reno-
vables, el aprovechamiento de las oportunidades que ofrecen la digitalizacion y la automatizacion, asi como la apuesta por las
tecnologias emergentes y el impulso de la transformacion digital de sus negocios, contribuyendo con ello a la consecucion del
noveno y undécimo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacion de las Naciones Unidas.

La apuesta por la innovacion es prioritaria para garantizar la sostenibilidad, la eficiencia y la competitividad, asi como para mantener
a la Sociedad a la vanguardia del desarrollo de los nuevos productos, servicios y modelos de negocio que estan transformando
el sector.

Por ello, la Sociedad fomenta la creacion de un ecosistema innovador basado en la atraccion del talento exterior y en la exploracion
de nuevas vias de colaboracion, con los objetivos de obtener conocimiento y disefiar nuevas soluciones que permitan crear valor
de forma sostenible para la Sociedad y sus Grupos de interés. Asimismo, promueve el talento interno, implementando una cultura
de innovacién en todos sus niveles, que facilite abordar con éxito el reto de incorporar las nuevas tecnologias.

La Sociedad entiende la innovaciéon como un proceso descentralizado y abierto. Descentralizado, porque se lleva a cabo de forma
independiente en cada unidad de negocio, pero de forma coherente, gracias al apoyo y la coordinacion por parte de la Direcciéon
de Innovacion, Sostenibilidad y Calidad de la Sociedad (o la que en el futuro asuma sus funciones). Abierto, porque la Sociedad
se considera una empresa impulsora de tecnologia y, como tal, su vocacion es la de involucrar en su proceso de innovacion a
todos sus proveedores de tecnologia, incluyendo a universidades, centros tecnoldgicos y fabricantes de equipos.

2. Ambito de aplicacién

Esta Politica es de aplicacién en todas las sociedades que integran el Grupo, asi como en las sociedades participadas no inte-
gradas en el Grupo sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, dentro de los limites legalmente establecidos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las sociedades subholding cotizadas y sus filiales, al amparo de su propio
marco especial de autonomia reforzada, podran establecer una politica equivalente, que debera ser conforme con los principios
recogidos en esta Politica y en las demas politicas medioambientales, sociales y de gobierno corporativo y cumplimiento normativo
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

En aquellas sociedades participadas en las que esta Politica no sea de aplicacion, la Sociedad promovera, a través de sus repre-
sentantes en sus érganos de administracion, el alineamiento de sus politicas propias con las de la Sociedad.

Ademas, esta Politica es también aplicable, en lo que proceda, a las joint ventures, uniones temporales de empresas y otras
asociaciones equivalentes, cuando la Sociedad asuma su gestion.

3. Principios basicos de actuaciéon

Para la consecucion de los objetivos sefialados, el Grupo asume y promueve los siguientes principios de actuacion en relacién
con su estrategia de innovacion:

a. liderar la innovacion orientada a la eficiencia energética y a permitir una mayor electrificacion de la demanda;

b. fomentar las actividades de investigacion, desarrollo e innovacion (1+D+i), teniendo como eje la eficiencia orientada
a la optimizacién continua de la operativa de los negocios del Grupo, la gestién de la vida util de las instalaciones y
equipos, la reduccién de los costes de operacion y mantenimiento, la disminucién del impacto ambiental, asi como
el desarrollo de nuevos productos y servicios que den respuesta a las necesidades de los clientes;

c. impulsarla transformacion digital de los negocios del Grupo para mejorar la eficiencia de sus procesos, la operacion
y el mantenimiento de sus activos e incrementar la disponibilidad de sus plantas de generacion;

d. mantener al Grupo en la vanguardia de las nuevas tecnologias y los modelos de negocio disruptivos, fomentando
una “cultura innovadora” que impregne toda la organizacién y promueva ambientes de trabajo motivadores
que favorezcan y premien la generacion de ideas y las practicas innovadoras realizadas por los profesionales,
aceptando el riesgo implicito y reconociendo las aportaciones creativas;

e. incentivar ecosistemas de innovacion e impulsar la innovacién en colaboracion con start-ups, emprendedores y
proveedores, con el objetivo de desarrollar nuevos modelos de negocio disruptivos y sostenibles, favorecer el
intercambio de conocimiento y ejercer de efecto tractor entre ellos;
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f. fomentar colaboraciones y alianzas con el mundo académico, intelectual y tecnolégico, mediante vinculos que
permitan multiplicar la capacidad innovadora del Grupo y colaborar a la diseminacion del conocimiento;

g. lograr innovaciones que favorezcan el crecimiento sostenible, la gestion eficiente de los recursos y la disminucion
del impacto ambiental, contribuyendo con todo ello al desarrollo social y econémico del entorno en el que el Grupo
realiza su actividad;

h. desarrollar proyectos en el campo de la universalizacion de los servicios energéticos basados en modelos
ambientalmente sostenibles, econdmicamente asumibles y socialmente inclusivos;

i. integrar la innovacion en todos los contenidos formativos de las sociedades del Grupo mediante cursos y programas
especificos de desarrollo de las capacidades relacionadas con la creatividad;

j. implantar un sistema de gestién de la innovacién que incluya el establecimiento de metas y objetivos anuales
dentro de un procedimiento de mejora continua, gestionando el capital humano e intelectual de la empresa como
soporte esencial de todo el proceso creativo e innovador;

k. estimular el pensamiento creativo en un entorno diverso e inclusivo;

|.  promover un sistema de vigilancia y prospectiva tecnoldgica que permita identificar oportunidades y desafios para
los negocios del Grupo y detectar necesidades de innovacion en procesos o servicios, todo ello con el objetivo de
anticiparse a los cambios tecnoldgicos y a las nuevas necesidades y riesgos del mercado;

m. divulgar internamente el conocimiento generado, de manera que los profesionales conozcan las mejores practicas
aplicables a su actividad en la busqueda de la eficiencia y eficacia en los procesos del Grupo;

n. proteger los resultados del proceso de innovacion, gestionando adecuada y éticamente la propiedad intelectual e
industrial, lo que, en todo caso, implicara el respeto por los derechos de esta naturaleza propiedad de terceros; y

0. potenciarinnovaciones que aporten valor anadido para los usuarios y aumenten la satisfaccion del equipo humano,
accionistas, clientes y otros Grupos de interés de la Sociedad.

Esta Politica fue aprobada inicialmente por el Consejo de Administracion el 18 de diciembre de 2007 y modificada por ultima vez
el 19 de abril de 2021.
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El Consejo de Administracion de IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) tiene atribuida la competencia de disefar, evaluar y revisar
con caracter permanente el Sistema de gobernanza y sostenibilidad y, especificamente, de aprobar y actualizar las politicas cor-
porativas, las cuales contienen las pautas que rigen la actuacion de la Sociedad y de las sociedades integradas en el grupo cuya
entidad dominante es, en el sentido establecido por la ley, la Sociedad (el “Grupo”).

En ejercicio de estas responsabilidades, y consciente de que la gestion excelente de todos los procesos y recursos de las socieda-
des pertenecientes al Grupo es una palanca imprescindible para la creacion de valor de forma sostenible para todos sus Grupos
de interés y para el cumplimiento de lo dispuesto en el Propésito y Valores del grupo Iberdrola, el Consejo de Administracion
aprueba esta Politica de calidad (la “Politica”).

1. Finalidad

La finalidad de esta Politica es desarrollar los instrumentos del Grupo para reforzar la competitividad de los productos y servicios
energéticos suministrados a través de la eficiencia en los procesos de generacion, transporte y distribucién de la energia, pres-
tando especial atencion a la gestidon excelente de los procesos y recursos.

Através del desarrollo de los citados instrumentos, el Grupo fortalece su modelo de crecimiento sostenible en el ambito de la cultura
de excelencia y los procedimientos relacionados con la gestion de la calidad, contribuyendo con ello a la consecucion del séptimo,
noveno y duodécimo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacion de las Naciones Unidas.

La Sociedad concibe la calidad como uno de los principios basicos que configuran el tercero de los valores corporativos del Grupo,
el impulso dinamizador, que refleja su vocacién innovadora y persigue hacer realidad pequefos y grandes cambios que hagan
mas facil la vida a las personas mediante la eficiencia, la autoexigencia y la busqueda constante de la mejora continua, y que
engloba el compromiso con otros valores como la sencillez, la agilidad y la anticipacion.

El modelo de creacion de valor del Grupo se soporta en tres pilares estratégicos: el crecimiento rentable, la excelencia operativa
y la optimizacion del capital, con las personas a las que el Grupo suministra energia, es decir, con sus clientes, como elemento
central de todas sus actividades. En ese contexto, el fin ultimo del modelo de creacion de valor del Grupo, sostenible y compartido,
trasciende a la mera generacioén de rentabilidad y aspira, asimismo, a actuar como motor y palanca de cambio social.

La Sociedad, a través de su Direccion de Innovacion, Sostenibilidad y Calidad (o la que a futuro asuma sus funciones), apoya
y coordina la implantacion, el seguimiento y verificacién del cumplimiento de esta Politica por todas las sociedades del Grupo.

2. Ambito de aplicacion

Esta Politica es de aplicacion en todas las sociedades que integran el Grupo, asi como en las sociedades participadas no inte-
gradas en el Grupo sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, dentro de los limites legalmente establecidos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las sociedades subholding cotizadas y sus filiales, al amparo de su propio
marco especial de autonomia reforzada, podran establecer una politica equivalente, que debera ser conforme con los principios
recogidos en esta Politica y en las demas politicas medioambientales, sociales y de gobierno corporativo y cumplimiento normativo
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

En aquellas sociedades participadas en las que esta Politica no sea de aplicacion, la Sociedad promovera, a través de sus repre-
sentantes en sus érganos de administracion, el alineamiento de sus politicas propias con las de la Sociedad.

Ademas, esta Politica es también aplicable, en lo que proceda, a las joint ventures, uniones temporales de empresas y otras
asociaciones equivalentes, cuando la Sociedad asuma su gestion.

3. Principios basicos de actuacion

Para la consecucién de los objetivos sefialados, el Grupo asume y promueve los siguientes principios basicos de actuacion que
presiden todas sus actividades en materia de calidad:

a. la mejora de la satisfaccion del cliente, interno y externo, elemento central de las actividades del Grupo y del
disefio y configuracion de sus productos y servicios, de forma que estos satisfagan o superen sus expectativas;

b. el impulso de la excelencia operativa, potenciando una cultura de mejora continua y de excelencia en la gestion,
con el objetivo de incrementar la competitividad y la creacion de valor para el equipo humano, los accionistas y
otros Grupos de interés de la Sociedad;

c. el fomento de los sistemas de gestion de la calidad, dando prioridad en su implantacion a la aportacion de valor
a las distintas organizaciones del Grupo. En particular, la transformacién del modelo energético hacia una mayor
electrificacion y el impacto de la digitalizacién y los nuevos modelos de negocio en las actividades del Grupo hacen
necesaria la continua evaluacion de las herramientas de apoyo a los procesos, como los sistemas de gestion de
calidad, con el objetivo de lograr la excelencia operativa y la excelencia en la gestion;

d. la orientacién hacia los Grupos de interés de la Sociedad, trabajando para identificar y satisfacer, o incluso, superar
sus expectativas; y

e. laimplicacion de todos profesionales del Grupo mediante el trabajo en equipo, la fluidez informativa, la comunicacién
interna, la formacion, la igualdad de oportunidades y el reconocimiento de los logros.
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4. Modelo de calidad de la Sociedad

El modelo de calidad de la Sociedad forma parte del Modelo de negocio del Grupo, establecido a través de un sistema de gestiéon
de calidad global que coordina y supervisa los sistemas de gestion de calidad de las distintas areas corporativas y negocios del
Grupo para aprovechar las sinergias derivadas de la pertenencia a él e impulsar el cumplimiento de los principios basicos de
actuacion referidos anteriormente.

Como parte de dicho modelo, con la finalidad de supervisar adecuadamente el cumplimiento de lo dispuesto en esta Politica, el
Grupo cuenta con unas directrices de calidad, aprobadas por la Direccion de Innovacion, Sostenibilidad y Calidad de la Socie-
dad, que definen las lineas estratégicas de la calidad generales, coherentes con los principios basicos de actuacion recogidos
anteriormente y con el compromiso de mejora continua, y que son comunicadas a las sociedades del Grupo, quienes las desa-
rrollan y concretan en objetivos y metas de calidad a sus diferentes niveles organizativos, respetando su estructura societaria y
de gobierno del Grupo.

Asimismo, para asegurar unas practicas y niveles de calidad homogéneos en el Grupo, la Direccién de Innovacion, Sostenibilidad
y Calidad de la Sociedad ha aprobado también un manual y unos procedimientos generales de calidad, asi como un cuadro de
mando global que monitoriza periédicamente la evolucién de los objetivos y planes de accién de las distintas areas corporativas
y negocios.

Esta Politica fue aprobada inicialmente por el Consejo de Administracion el 18 de diciembre de 2007 y modificada por ultima vez
el 19 de abril de 2021.
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El Consejo de Administracion de IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) tiene atribuida la competencia de disefar, evaluar y revisar
con caracter permanente el Sistema de gobernanza y sostenibilidad y, especificamente, de aprobar y actualizar las politicas cor-
porativas, las cuales contienen las pautas que rigen la actuacion de la Sociedad y de las sociedades integradas en el grupo cuya
entidad dominante es, en el sentido establecido por la ley, la Sociedad (el “Grupo”).

En el ejercicio de estas responsabilidades, con el objeto de establecer los principios generales que deben regir las actuaciones en
materia de seguridad corporativa en todas sus vertientes, y en cumplimiento de lo dispuesto en el Propésito y Valores del grupo
Iberdrola, el Consejo de Administracion aprueba esta Politica de seguridad corporativa (la “Politica”).

1. Finalidad

La finalidad de esta Politica es establecer los principios basicos de actuacion que deben regir en el Grupo para garantizar la
efectiva proteccion de las personas, de los activos fisicos y légicos e infraestructuras criticas, de la informacion, asi como de la
privacidad de los datos tratados, garantizando un nivel razonable de seguridad, resiliencia y cumplimiento.

Ademas, esta Politica constata el firme compromiso de la Sociedad con la excelencia en materia de seguridad de las personas,
de los activos fisicos y logicos e infraestructuras criticas del Grupo y de la informacion, asegurando, en todo momento, que las
actuaciones en materia de seguridad sean plenamente conformes con la ley y cumplan escrupulosamente lo previsto en la Politica
de respeto de los derechos humanos.

2. Ambito de aplicacion

Esta Politica es de aplicacion en todas las sociedades que integran el Grupo, asi como en las sociedades participadas no inte-
gradas en el Grupo sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, dentro de los limites legalmente establecidos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las sociedades subholding cotizadas y sus filiales, al amparo de su propio
marco especial de autonomia reforzada, podran establecer una politica equivalente, que debera ser conforme con los principios
recogidos en esta Politica y en las demas politicas medioambientales, sociales y de gobierno corporativo y cumplimiento normativo
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

En aquellas sociedades participadas en las que esta Politica no sea de aplicacion, la Sociedad promovera, a través de sus repre-
sentantes en sus 6rganos de administracion, el alineamiento de sus politicas propias con las de la Sociedad.

Ademas, esta Politica es también aplicable, en lo que proceda, a las joint ventures, uniones temporales de empresas y otras
asociaciones equivalentes, cuando la Sociedad asuma su gestion.

3. Principios basicos de actuacién

Para materializar este compromiso, el Grupo asume y promueve los siguientes principios basicos de actuacién que deben presidir
todas sus actividades en materia de seguridad corporativa:

a. disefar una estrategia de seguridad preventiva, con una visién integral, cuyo objetivo sea minimizar los riesgos
de seguridad fisica y logica, incluidas las consecuencias resultantes de un acto terrorista, y destinar los recursos
necesarios para su implementacion;

b. desarrollar planes de defensa especificos para la proteccion de las infraestructuras criticas y para garantizar la
continuidad de los servicios esenciales que prestan las sociedades del Grupo;

c. garantizar la proteccion de los profesionales de las sociedades del Grupo tanto en su puesto de trabajo como en
sus desplazamientos por motivos profesionales;

d. asegurar la adecuada proteccion de la informacion, asi como de los sistemas de control, informacion y
comunicaciones del Grupo, de conformidad con lo dispuesto en la Politica de riesgos de ciberseguridad,

e. dotarse de procedimientos y herramientas que permitan luchar activamente contra el fraude y contra ataques a la
marca y a la reputacion del Grupo y de sus profesionales;

f. garantizar el derecho a la proteccion de los datos personales de todas las personas fisicas que se relacionan
con las sociedades pertenecientes al Grupo, asegurando el respeto del derecho al honor y a la intimidad en el
tratamiento de las diferentes tipologias de datos personales, de conformidad con lo dispuesto en la Politica de
proteccion de datos personales;

g. implementar medidas de seguridad basadas en criterios de eficiencia y que contribuyan al normal desarrollo de
las actividades del Grupo;

h. evitarel uso de lafuerza en el ejercicio de la seguridad, empleandola Unica y exclusivamente en casos estrictamente
necesarios, siempre de acuerdo con la ley y de forma proporcional a la amenaza recibida, en defensa de la vida;

i. promover una cultura de la seguridad en el seno del Grupo, mediante la realizacion de acciones de divulgacion y
formacion en la materia;

j. asegurar la adecuada cualificacion de todo el personal de seguridad, tanto interno como externo, estableciendo
rigurosos planes de formacion y definiendo requisitos y criterios en la contratacién que tengan en cuenta este
principio. En particular, formar a todo el personal de seguridad en materia de derechos humanos, o asegurarse de
que ha recibido la adecuada formacién en dicha materia;
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k. trasladar estos principios a los proveedores de seguridad que se contraten y evaluar periddicamente su
cumplimiento;

|. colaborar con las autoridades publicas con responsabilidades en materia de seguridad publica y no interferir en el
cumplimiento de sus funciones legitimas; y

m. actuar, en todo momento, al amparo de la legislacién vigente y dentro del marco establecido por el Codigo ético y
las demas normas del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

Esta Politica fue aprobada inicialmente por el Consejo de Administracion el 23 de septiembre de 2013 y modificada por ultima
vez el 19 de abril de 2021.
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INTRODUCCION AL LIBRO QUINTO DEL GOBIERNO CORPORATIVO

1.

10.

El Sistema de gobernanza y sostenibilidad constituye el ordenamiento interno de la Sociedad y, se establece, en
ejercicio de la autonomia societaria que la ley ampara, para asegurar normativamente la realizacion de su
proposito y sus valores y la consecucion de sus fines y objetivos empresariales.

Las politicas del grupo Iberdrola, adoptadas por el Consejo de Administracion de Iberdrola México constituyen
pieza esencial de su Sistema de gobernanza y sostenibilidad, fijan las directrices de actuacion, orientaciones y
soluciones normalizadas para cuestiones recurrentes o de especial importancia en la direccion y gestion de la
empresa, asi como para el mejor desarrollo del Propésito y Valores del grupo Iberdrola, como las relaciones con
todos sus Grupos de interés.

Por la estructura y organizacion del grupo Iberdrola, asi como su caracter y dimension internacional son de
especial relevancia en el ordenamiento interno de sus sociedades las politicas y normas relacionadas con el
gobierno corporativo, que tienen por objeto hacer efectivo el Propdsito y Valores del grupo Iberdrola mediante el
alineamiento de los 6rganos sociales de con los objetivos de sostenibilidad.

Las decisiones de estrategia y supervision, de direccién y de gestion y el desarrollo del negocio de Iberdrola, de
la Sociedad y de las demas sociedades del grupo sirven asi a la mas eficaz consecucion de sus fines.

Las politicas y normas contenidas en este Libro quinto del Sistema de gobernanza y sostenibilidad se estructuran
en tres categorias: (i) las politicas de gobierno corporativo y cumplimiento normativo; (ii) las politicas de riesgos;
y (iii) las normas de gobierno de los 6rganos sociales y de otras funciones internas.

Las politicas de gobierno corporativo y cumplimiento normativo, que se integran en la estrategia global de
desarrollo sostenible del grupo Iberdrola, desempefian un papel fundamental en su organizacion interna que no
se agota en su dimension societaria (como sociedad subholding de un grupo multinacional de compaiiias, que
diferencia las funciones de estrategia, supervision y control del conjunto del grupo, de organizacion y coordinacion
de los negocios de cada territorio, y de su direccion y gestion ordinaria), sino que también comprende su realidad
como empresa institucional comprometida con todos sus Grupos de interés, en especial, en cuanto aqui
concierne, con sus administradores, directivos y profesionales, y con el respeto del marco legal y ético en que
indubitadamente ha de desarrollar su actuacion.

Las politicas de riesgos, por su parte, tienen por objeto establecer los principios basicos y el marco general de
actuacion para el control y la gestion de los riesgos de toda naturaleza a los que se enfrenta la Sociedad,
incluyendo, en particular, tanto riesgos corporativos como riesgos especificos de los distintos negocios.

Las normas de gobierno de los 6rganos sociales y de otras funciones establecen las reglas de funcionamiento
de los principales 6rganos sociales de Iberdrola México, de conformidad con su naturaleza y caracteristicas como
sociedad subholding. A partir de la configuracion societaria del grupo Iberdrola, contenida en los Estatutos
Sociales y respondiendo siempre al mejor cumplimiento y puesta en practica del Propésito y Valores del grupo
Iberdrola, estas normas persiguen el objetivo primordial de regular las instancias méas adecuadas y los
procedimientos mas convenientes para el correcto funcionamiento de la Sociedad y de sus 6rganos, definiendo,
entre otros aspectos, su constitucion, composicion, organizacion, competencias y directrices de funcionamiento,
asi como los derechos, deberes y obligaciones de sus miembros.

Iberdrola México aspira a que tanto su propia conducta como la de las personas a ella vinculadas responda y se
acomode no solo a los requerimientos o exigencias establecidos por las normas y leyes vigentes, sino también,
superando ese nivel minimo y de obligado cumplimiento, al conjunto de su propio Sistema de gobernanza y
sostenibilidad, que incorpora las mejores practicas, de reconocimiento general en los mercados internacionales,
en los @mbitos del buen gobierno corporativo y la transparencia.

Al igual que el resto del Sistema de gobernanza y sostenibilidad, las politicas y normas contenidas en este Libro
quinto estan sujetas a un proceso de revision permanente para su adaptacion a las cambiantes circunstancias
en las que la Sociedad desarrolla su actividad, a la legislacion vigente y a las mejores préacticas aplicables. A
estos efectos, la Sociedad dispone, utiliza y fomenta mdltiples canales y vias de didlogo con todos sus Grupos
de interés.

En la Ciudad de México, a 15 de julio de 2021

El Consejo de Administracion de Iberdrola México, S.A. de C.V.
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El Consejo de Administracion de IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) tiene atribuida la competencia de disefiar, evaluar y revisar
con caracter permanente el Sistema de gobernanza y sostenibilidad y, especificamente, de aprobar y actualizar las politicas cor-
porativas, las cuales contienen las pautas que rigen la actuacion de la Sociedad y de las sociedades integradas en el grupo cuya
entidad dominante es, en el sentido establecido por la ley, la Sociedad (el “Grupo”).

En el ejercicio de estas responsabilidades, y en el marco de la ley y de los Estatutos Sociales, de las directrices de actuacion en
las que se concreta el Propésito y Valores del grupo Iberdrola, asi como de su estrategia de desarrollo sostenible, el Consejo de
Administracion aprueba esta Politica general de gobierno corporativo (la “Politica”).

1. Finalidad

La finalidad de esta Politica es establecer la estrategia y los compromisos generales de gobierno corporativo, tanto de la Sociedad
como del Grupo, sobre la base de la aplicaciéon de los mas altos estandares éticos y del cumplimiento de las recomendaciones
de buen gobierno de reconocimiento general en los mercados internacionales, adaptadas a las necesidades y la realidad empre-
sarial del Grupo.

Todas las sociedades del Grupo comparten la concepcion del gobierno corporativo como un elemento al servicio del interés so-
cial, que la Sociedad concibe como el interés comun a todos los accionistas de una sociedad anénima independiente orientada
a la creacion de valor sostenible compartido mediante el desarrollo de las actividades incluidas en su objeto social, tomando en
consideracion los demas Grupos de interés relacionados con su actividad empresarial y su realidad institucional, de conformidad
con el Propésito y Valores del grupo Iberdrola y el compromiso estatutario con el dividendo social y, en particular, con la contribu-
cion a la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacién de las Naciones Unidas.

La Sociedad requiere y aspira a que sus accionistas y las restantes personas que sean titulares de derechos o intereses sobre
acciones de la Sociedad y, en la medida en que les resulten de aplicacion, las entidades intermediarias, gestoras o depositarias,
respeten y cumplan, en sus relaciones con ella, lo establecido en esta Politica.

2. Ambito de aplicacion

Esta Politica es de aplicacion en todas las sociedades que integran el Grupo, asi como en las sociedades participadas no inte-
gradas en el Grupo sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, dentro de los limites legalmente establecidos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las sociedades subholding cotizadas y sus filiales, al amparo de su propio
marco especial de autonomia reforzada, podran establecer una politica equivalente, que debera ser conforme con los principios
recogidos en esta Politica y en las demas politicas medioambientales, sociales y de gobierno corporativo y cumplimiento normativo
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

En aquellas sociedades participadas en las que esta Politica no sea de aplicacion, la Sociedad promovera, a través de sus repre-
sentantes en sus 6rganos de administracion, el alineamiento de sus politicas propias con las de la Sociedad.

Ademas, esta Politica es también aplicable, en lo que proceda, a las joint ventures, uniones temporales de empresas y otras
asociaciones equivalentes, cuando la Sociedad asuma su gestion.

3. Principios generales de la estrategia de gobierno corporativo

Para la consecucion de los objetivos relacionados con la estrategia de gobierno corporativo, el Grupo asume y promueve los
siguientes principios generales de actuacion en cada uno de los ambitos que se indican a continuacion:

a. en relacion con los accionistas: la Sociedad considera un objetivo prioritario la efectiva y sostenible involucracién
de los accionistas en su vida social, buscando de forma proactiva la interaccién bidireccional con ellos para forjar
el sentido de pertenencia, a través de un dialogo constructivo, permanente y eficaz que coadyuve al alineamiento
de sus intereses y los de la Sociedad, de conformidad con lo dispuesto en la Politica de involucracion de los
accionistas.

En el marco del interés social, la Sociedad tiene en cuenta en su planificacion estratégica objetivos financieros y no finan-
cieros concretos y medibles que buscan siempre la mejora de la rentabilidad y la creacion de valor de forma sostenible
para los accionistas.

Ademas, el Sistema de gobernanza y sostenibilidad contempla las medidas adecuadas para salvaguardar los intereses
de los accionistas minoritarios de las sociedades del Grupo que no estén integramente participadas, en la medida en que
pudieran no estar plenamente alineados con los de la Sociedad.

b. en relacion con la separacion de funciones y la gestion descentralizada en el seno de la organizacion: el Grupo
mantiene la debida separacién entre las funciones de direccion ordinaria y gestion efectiva de las de definicion de
la estrategia, supervision y control, con una estructura descentralizada inspirada en el principio de subsidiariedad
y en el respeto de la autonomia societaria de las entidades que integran el Grupo.

La Sociedad respeta escrupulosamente la separacion juridica y funcional de las sociedades reguladas y la autonomia que
deben tener las demas sociedades del Grupo, especialmente las que cotizan, predisponiendo, a tal efecto, mecanismos
y procedimientos especificos para prevenir, identificar y resolver las situaciones de conflicto de competencia y de interés,
ya sea puntual o estructural y permanente.

c. enrelaciéon con el cumplimiento normativo y ético: el Grupo vela por el cumplimiento de la ley y de los compromisos
éticos adquiridos en virtud de lo dispuesto en el Cddigo ético e impulsa una cultura preventiva basada en el
principio de “tolerancia cero” hacia la comisién de actos ilicitos y en la aplicacion de los principios de ética y
comportamiento responsable de todos los profesionales del Grupo.
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Para ello, cuenta con un sistema de cumplimiento consistente en un conjunto estructurado de normas, procedimientos y
actuaciones que tienen por objeto garantizar su desarrollo conforme a los principios éticos y la legalidad, prevenir y ges-
tionar el riesgo de incumplimientos normativos, éticos o del Sistema de gobernanza y sostenibilidad, asi como coadyuvar
a la plena realizacion del Propésito y Valores del grupo Iberdrola y el interés social (el “Sistema de cumplimiento”).

La responsabilidad de velar de forma proactiva por el funcionamiento eficaz del Sistema de cumplimiento recae sobre la
Unidad de Cumplimiento, un érgano colegiado de caracter interno y permanente, vinculado a la Comision de Desarrollo
Sostenible del Consejo de Administraciéon de la Sociedad. Para ello, cuenta con amplias competencias, autonomia pre-
supuestaria e independencia de actuacion.

La Unidad de Cumplimiento y las direcciones de cumplimiento de las demas sociedades del Grupo desarrollan sus funciones
bajo los principios de cooperacion y coordinacion, respetando la autonomia societaria de todas las entidades del Grupo.

Ademas, en materia de proteccion de datos, la Sociedad cuenta con una politica especifica que vela por el cumplimiento
de la normativa aplicable en esta materia asegurando, en particular, el respeto del derecho al honor y a la intimidad en
el tratamiento de las diferentes tipologias de datos personales.

d. en relacién con la fiscalidad: la Sociedad cuenta con una Politica fiscal que parte de la concepcion de que los
tributos que el Grupo satisface en los paises y territorios en los que opera constituyen su principal aportacion al
sostenimiento de las cargas publicas y, por tanto, una de sus principales contribuciones a la sociedad.

La estrategia fiscal de la Sociedad consiste, basicamente, en asegurar el cumplimiento de la normativa tributaria aplicable
y en procurar una adecuada coordinacion de las practicas en materia fiscal seguidas por las sociedades del Grupo, todo
ello en el marco de la consecucién del interés social y del apoyo a una estrategia empresarial a largo plazo que evite
riesgos e ineficiencias fiscales en la ejecucion de las decisiones de negocio.

e. en relacién con el impulso de la diversidad: la Sociedad persigue el adecuado equilibrio en la composicién de su
organo de administracion, asi como su renovacion periodica y escalonada, y procura la diversidad de capacidades,
conocimientos, experiencias, origenes, nacionalidades, edad y género en sus miembros como reflejo de la realidad
social y cultural del Grupo.

En el ambito retributivo, la Sociedad articula su Politica de remuneraciones de los consejeros y su Politica de remunera-
ciones de la alta direccion en principios que combinan la motivacion, la fidelizacion y la valoracion objetiva de la gestion
y el desempeiio, con la dedicacion y el cumplimiento de los objetivos y resultados de la Sociedad y su Grupo, en el
contexto de su actividad internacional.

f.en relacion con la transparencia: el Sistema de gobernanza y sostenibilidad atribuye al Consejo de Administracion
la competencia de supervisar, al mas alto nivel, la informacién suministrada a los accionistas, a los inversores
institucionales y a los mercados en general, tutelando, protegiendo y facilitando el ejercicio de sus derechos e
intereses en el marco de la defensa del interés social, velando por la veracidad, inmediatez, claridad, simetria y
respeto del principio de igualdad de trato en la difusion de la informacion.

La Sociedad cuida que su informacion financiera, que debe hacer publica periddicamente, refleje, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio, la situacion financiera y los resultados conforme a lo previsto en la ley y, ade-
mas, para la elaboracion de la informacion consolidada la Politica de elaboracion de la informacion financiera del grupo
Iberdrola establece una serie de principios que han de respetar y seguir las sociedades del Grupo.

Ademas, la Sociedad elabora y divulga, conforme a lo previsto en la Politica de elaboracién de la informacién no finan-
ciera del grupo Iberdrola, informacion no financiera relevante y fiable sobre su desempefio y actividades. En particular, el
estado de informacion no financiera, que formula el Consejo de Administracion y que, tras su verificacion independiente,
aprueba la Junta General de Accionistas, persigue reflejar el desempefio de la Sociedad en los ambitos medioambiental,
social y de gobierno corporativo, asi como el dividendo social generado y compartido con sus Grupos de interés.

La estrategia general de comunicacion de la informacion financiera, no financiera y corporativa a través de los canales
de informacion y comunicacion previstos en la Politica de comunicacion y contactos con accionistas, inversores institu-
cionales y asesores de voto contribuye a maximizar la difusion y la calidad de la informacion a disposicion del mercado,
de los accionistas y la comunidad financiera y demas Grupos de interés.

g. en relacion con la marca IBERDROLA: sefia de identidad del Grupo y uno de los activos estratégicos de la
Sociedad, tanto en la dimension econédmica como en la social, medioambiental y de gobierno corporativo, la
Sociedad vela por su proteccion y su utilizacion como palanca que coadyuve a la reputacion y al éxito de los
negocios desarrollados por el Grupo.

Ademas, la marca contribuye a la interaccion bidireccional de la Sociedad con sus accionistas y fomenta su involucracion
y la del resto de sus Grupos de interés en la vida social, cuyas expectativas la Sociedad integra en su estrategia y tiene
muy presente en la gestion de la reputacién corporativa.

4. Compromisos en las relaciones con los accionistas de la Sociedad

El Consejo de Administracion reconoce como objetivo estratégico la atencién permanente a la transparencia de la informacion y
de las relaciones con sus accionistas y con los inversores institucionales, que se rigen por lo dispuesto en la ley y en el Sistema
de gobernanza y sostenibilidad y, en particular, por los principios establecidos en la Politica general de desarrollo sostenible, en
la Politica de comunicacion y contactos con accionistas, inversores institucionales y asesores de voto, asi como en la Politica de
involucracion de los accionistas.
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Por su parte, los accionistas deben ejercer sus derechos frente a la Sociedad y a los demds accionistas y cumplir sus deberes
con lealtad, buena fe y transparencia, en el marco del interés social, como interés prioritario frente al particular de cada uno de
ellos y de conformidad con la ley y con el Sistema de gobernanza y sostenibilidad, en cuanto les resulta aplicable.

La Sociedad pretende y aspira a que los accionistas actien con plena transparencia frente a la Sociedad y los restantes accio-
nistas, informando, sin perjuicio de los deberes legales de comunicacion de participaciones significativas, sobre las condiciones
asociadas a la adquisicion y tenencia de derechos politicos y econémicos de los que sean titulares, sobre la titularidad ultima y
efectiva de las acciones de la Sociedad, de cualesquiera otros valores que den derecho a su adquisicién o suscripcion o de otros
intereses sobre los anteriores, asi como de los derechos de voto que puedan ejercer. Asimismo, en su caso, espera que informen
acerca del titulo o condicién en virtud del cual ostentan tales acciones, valores, derechos o intereses.

En concreto, todo accionista y todo titular de un interés sobre acciones de la Sociedad o de derechos de voto de esta, aunque no
sea accionista, debe estar dispuesto, como manifestacion de su compromiso con la transparencia y el interés social, a comunicar
a la Sociedad y a facilitarle informacion puntual, completa y correcta sobre los aspectos que se detallan a continuacion:

a. En caso de adquirir derechos de voto que representen un porcentaje igual o superior al uno por ciento del capital
social o de los derechos de voto totales, si tiene también la plena titularidad de las correspondientes acciones o si
ha asumido su riesgo y ventura, asi como el tipo de instrumento utilizado para dicha adquisicion.

b. En caso de suscribir cualquier contrato o adquirir cualquier tipo de instrumento financiero que otorgue el derecho
a adquirir o transmitir acciones, intereses sobre acciones o derechos de voto o a ejercer o controlar el ejercicio de
derechos de voto de la Sociedad que representen un porcentaje del capital social o de los derechos de voto igual
o superior al uno por ciento, ya sea individualmente o en conjunto, los términos y condiciones de dichos contratos
o instrumentos.

c. En caso de superar el umbral del diez por ciento y sucesivos multiplos del cinco por ciento del capital social o
de los derechos de voto de la Sociedad, si tiene un proyecto para adquirir el control de la Sociedad o si tiene
intencién de continuar adquiriendo acciones, intereses sobre acciones o derechos de voto y los plazos en los que
se propone hacerlo. Asimismo, debera estar dispuesto a proporcionar informacién sobre los fondos destinados a
la adquisicion de las acciones, intereses sobre acciones o derechos de voto, cargas o gravamenes constituidos
sobre los anteriores y cualquier otra informacion adicional que pueda ser relevante para evaluar el caracter de
la participacion adquirida. Adicionalmente, debera informar sobre cualquier intenciéon de influir en la composicién
del Consejo de Administracién, en su estrategia o en sus politicas financieras o de gestion. Finalmente, debera
informar sobre cualesquiera modificaciones sobrevenidas en relacion con lo previamente comunicado.

d. En caso de que el titular formal de las acciones, de los intereses sobre acciones o de los derechos de voto ostente
dicha condicion en virtud de un titulo fiduciario o de otro titulo o condicion asimilable, revelar a la Sociedad la
identidad de los titulares ultimos y efectivos de las acciones, intereses sobre acciones o derechos de voto.

5. Compromisos en materia de separacion de funciones y contrapesos

5.1. El Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion, érgano con los mas amplios poderes y facultades para administrar a la Sociedad, centra su actividad
en la aprobacion de los objetivos estratégicos del Grupo, en la definicion de su modelo organizativo y en la supervision de su cum-
plimiento y desarrollo. En el ejercicio de sus funciones, persigue el interés social y actia con unidad de propdsito e independencia
de criterio, dispensando el mismo trato a todos los accionistas que se encuentren en condiciones idénticas.

Esta integrado por personas de reconocido prestigio y competencia profesional, que actian con independencia de criterio en el
desempenio de las funciones propias del cargo. En su composicion, se propicia la diversidad de capacidades, conocimientos,
experiencias, origenes, nacionalidades, edad y género, de tal forma que se enriquezca la toma de decisiones y se aporten puntos
de vista plurales al debate de los asuntos de su competencia.

La estabilidad del Consejo de Administracién es un objetivo prioritario. Por ello, la Sociedad ha adoptado una serie de medidas
para promover que cada afio la Junta General de Accionistas se pronuncie sobre el nombramiento o la reeleccion de, aproxima-
damente, una cuarta parte de los consejeros.

Ademas, la Sociedad cuenta con un plan de sucesion para los consejeros no ejecutivos, que procura que su renovacion se
produzca de forma escalonada y ordenada, anticipandose a las vacantes previstas —por cumplir la edad de setenta afos, esta-
blecida con caracter indicativo para estos consejeros como aquella a partir de la cual el Consejo de Administracion valorara su
continuidad, o por sobrepasar los doce afios en el desempeio continuado del cargo, que determina que no puedan ser calificados
como independientes—.

Asimismo, el Consejo de Administracion ha aprobado un plan de sucesion para el presidente del Consejo de Administracion y
consejero delegado, que sera de aplicacién cuando comunique anticipadamente su voluntad de cesar en el cargo o en caso de
indisponibilidad no puntual e inesperada.

El contenido de ambos planes, junto con otras normas de autoorganizacion del Consejo de Administracion, se recoge en el Anexo
| a esta Politica.

Por ultimo, tanto el presidente del Consejo de Administracion y consejero delegado como los miembros de la alta direccién y demas
personas que desempefian puestos clave cuentan con una persona que les puede sustituir en el ejercicio de sus funciones en
caso de ausencia puntual. Cada uno de los sustitutos ha sido elegido atendiendo a sus competencias personales y profesionales.
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5.2. Cargos dentro del Consejo de Administracién

a. El presidente del Consejo de Administracién y consejero delegado

El presidente del Consejo de Administracion ejerce la alta direcciéon de la Sociedad y su representacion, dirige los de-
bates y vela por el adecuado funcionamiento del Consejo de Administracion y de su Comision Ejecutiva Delegada, que
también preside.

En su condicién de consejero delegado, presenta regularmente el informe de gestion a los érganos de administracion y
formula, en su caso, las propuestas de decisién respecto de las materias comprendidas en el ambito de sus competencias.

b. Los vicepresidentes no ejecutivos del Consejo de Administracion

De entre las funciones que el Reglamento del Consejo de Administracién atribuye a los vicepresidentes no ejecutivos,
cabe destacar la de sustituir transitoriamente al presidente del Consejo de Administracion, con todas sus facultades y
responsabilidades, en caso de vacante, ausencia, enfermedad o imposibilidad no puntual e inesperada, en la presiden-
cia tanto de la Junta General de Accionistas como del Consejo de Administraciéon y de la Comisién Ejecutiva Delegada,
evitando cualquier posible riesgo de vacio de poder temporal.

c. El consejero coordinador
El consejero coordinador, designado de entre los consejeros independientes, a propuesta de la Comisién de Nombra-

mientos y con la abstencion de los consejeros ejecutivos, cuenta con las competencias que le atribuyen los Estatutos
Sociales y el Reglamento del Consejo de Administracion, que van mas alla de lo exigido por la ley.

d. El secretario del Consejo de Administracion
Al secretario del Consejo de Administracion le corresponde velar por la legalidad formal y material de las actuaciones del

Consejo de Administracion, asi como por la coordinacién de los secretarios de las comisiones del Consejo de Adminis-
tracion en todo lo relativo al Sistema de gobernanza y sostenibilidad y al cumplimiento normativo.

5.3. Comisiones del Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion cuenta con una Comisién Ejecutiva Delegada y con cuatro comisiones consultivas: la Comision de
Auditoria y Supervision del Riesgo, la Comisién de Nombramientos, la Comision de Retribuciones y la Comision de Desarrollo
Sostenible, cuya composicion, competencias y funcionamiento se regulan en sus respectivos reglamentos, aprobados por el
Consejo de Administracion.

La Comisién Ejecutiva Delegada es un instrumento basico del gobierno corporativo de la Sociedad cuya funciéon fundamental es
la de apoyar al Consejo de Administracion en la supervision de la implementacion de la estrategia definida por aquel, aseguran-
dose de que se desarrolla de forma continuada durante todo el afio. Por ello, la Comisiéon Ejecutiva Delegada se reiine con mayor
frecuencia que el Consejo de Administracion.

El presidente de la Comision Ejecutiva Delegada informa al Consejo de Administracion de los asuntos tratados y de los acuerdos
adoptados en la primera reunidn que este celebre posterior a las sesiones de la comision.

5.4. Reuniones del Consejo de Administracion y sus comisiones

En el marco de lo previsto en la Politica de innovacion, la Sociedad concibe la innovacion como una variable de caracter estraté-
gico que afecta a todos los negocios y actividades que desarrolla, incluyendo sus practicas de gobierno corporativo. Este objetivo
estratégico impregna a toda la organizacion y afecta a todas las cuestiones de orden y funcionamiento del Grupo.

En este afan por permanecer en la vanguardia de la innovacion, la Sociedad promueve el uso de las nuevas tecnologias en el
ambito del Consejo de Administracion y sus comisiones, que constituyen un elemento fundamental para el ejercicio eficaz de sus
funciones y cuenta con las herramientas necesarias para posibilitar la celebracion de las reuniones de sus 6rganos sociales por
medios de comunicacién a distancia.

En el Anexo Il a esta Politica se recogen las normas especificas que habran de cumplirse para la utilizacion de sistemas de co-
municacion a distancia para la celebracién de reuniones del Consejo de Administracion y de sus comisiones.

5.5. Estructura societaria y de gobierno y Modelo de negocio del Grupo

La organizacion societaria del Grupo, que forma parte esencial del Sistema de gobernanza y sostenibilidad, comprende:

a. la Sociedad, que se configura como una entidad holding cotizada cuya funcién principal es la de actuar como titular
de las participaciones de las sociedades subholding;

b. las sociedades subholding, que agrupan, a su vez, las participaciones en las sociedades cabecera de los negocios
del Grupo; y

c. las sociedades cabecera de los negocios.

Esta configuracién societaria pretende favorecer un proceso agil y rapido de toma de las decisiones de gestion ordinaria, que
competen a las sociedades cabecera de los negocios, al tiempo que se garantiza una adecuada coordinacion a nivel de Grupo,
como consecuencia de las funciones de organizacion y supervision que ejercen las sociedades subholding y la Sociedad.
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Sobre la base de esta estructura societaria, el gobierno del Grupo se rige por los principios que se indican a continuacién, que
diferencian debidamente, por una parte, las funciones de definicion estratégica, supervision y control y, por otra, las de direccion
ordinaria y gestion efectiva:

a. Atribucion al Consejo de Administracion de las competencias relativas a la aprobacion de los objetivos estratégicos
del Grupo, a la definicion de su modelo organizativo, asi como a la supervision de su cumplimiento y desarrollo.

b. Asuncion por el presidente del Consejo de Administracion y consejero delegado, con el soporte técnico del Comité
Operativo, por el director general de Negocios (Business CEO), con responsabilidad global sobre todos los
negocios del Grupo, y por el resto del equipo directivo, de la funcién de organizacion y coordinacion estratégica
del Grupo.

c. La funcion de organizacion y coordinacion estratégica se refuerza a través de las sociedades subholding en
relacion con los paises y/o negocios que el Consejo de Administracion decida.

d. Las sociedades cabeceras de los negocios del Grupo asumen las responsabilidades ejecutivas de forma
descentralizada, disfrutan de la autonomia necesaria para llevar a cabo la direccién ordinaria y la gestion efectiva
de cada uno de los negocios y tienen atribuida la responsabilidad de su control ordinario.

Lo dispuesto en los parrafos anteriores se entendera sin perjuicio del respeto de la autonomia societaria de las filiales de las
sociedades cabecera de los negocios domiciliadas en paises o territorios distintos del de la sociedad cabecera. Dichas filiales
podran tener atribuida la direccién efectiva de sus actividades en su pais o territorio.

Dentro de la estructura societaria y de gobierno del Grupo, el Comité Operativo constituye un comité interno de la Sociedad, cuya
funcién esencial es la de dar soporte técnico, de informacion y de gestion, al presidente del Consejo de Administracion y consejero
delegado, con el objetivo de facilitar el desarrollo del Modelo de negocio del Grupo. Su composicion y funciones se detallan en la
Norma interna sobre composicion y funciones del Comité Operativo.

5.6. Sistema de contrapesos

La estructura del Consejo de Administracion, con una amplia mayoria de consejeros independientes, la configuracion de sus
cargos, la existencia de comisiones consultivas, la estructura societaria y de gobierno y el Modelo de negocio del Grupo descritos
anteriormente articulan un sistema de contrapesos que asegura que ni el presidente del Consejo de Administracion y consejero
delegado ni la Comisién Ejecutiva Delegada tengan un poder de decision no sometido a los controles y equilibrios adecuados,
garantizando que ambos se hallan bajo la efectiva supervision del Consejo de Administracion.

En particular, las figuras de los vicepresidentes no ejecutivos y del consejero coordinador sirven de contrapeso a la del presidente
cuando este tiene la condicién de consejero ejecutivo, asegurando que su actuacién esta sometida a los controles adecuados.

En el mismo sentido, la propia estructura societaria y de gobierno del Grupo esta disefiada de forma que el poder de gestion no
se centralice en un Unico 6érgano de gobierno ni en una Unica persona, sino que este se encuentra descentralizado en los con-
sejos de administracion de las sociedades cabecera de los negocios, siendo la funcion principal de la Sociedad la supervision,
organizacion y coordinacion estratégica del Grupo.

Esta Politica fue aprobada inicialmente por el Consejo de Administracion el 18 de diciembre de 2007 y modificada por ultima vez
el 16 de diciembre de 2021.
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ANEXO |

Reglas de autoorganizaciéon del Consejo de Administracion

Plan de sucesion de los consejeros no ejecutivos

Cada uno de los consejeros no ejecutivos se compromete a poner su cargo a disposicion del Consejo de Administracion en la
primera reunion que este celebre tras cumplir los setenta afios de edad o los doce afios como consejero de la Sociedad.

El cese en el cargo de consejero con ocasién de lo dispuesto en el parrafo anterior no generara el derecho a percibir ninguna
indemnizacion por dicho concepto.

La Comision de Nombramientos analizara periédicamente y, por lo menos, una vez al afo, si durante el ejercicio siguiente cabe
prever que, por cuestiones de edad o de antigiiedad en el desempefio del cargo, o por cualquier otro motivo, alguno de los con-
sejeros no ejecutivos vaya a dejar de desempefar su cargo.

En ese caso la Comision de Nombramientos impulsara la aplicacién del proceso de seleccion establecido en la Politica de diver-
sidad en la composicion del Consejo de Administracion y de seleccién de sus miembros para identificar al candidato a sustituirle
con tiempo suficiente para asegurar una sucesion ordenada.

Plan de sucesion del presidente del Consejo de Administracion y consejero delegado

En caso de que el presidente del Consejo de Administracion y consejero delegado comunique anticipadamente su voluntad de
cesar en el cargo, su sucesion sera planificada y coordinada por una comision especifica que sera convocada y presidida por el
consejero coordinador y estara integrada por este, por los presidentes de las comisiones consultivas del Consejo de Administracion
y por el propio presidente y consejero delegado.

La comisién podra contratar el asesoramiento de un experto independiente con cargo a la Sociedad.

En un plazo no superior a los treinta dias desde que el presidente del Consejo de Administracion y consejero delegado haya
comunicado su voluntad de cesar en el cargo, la comision formulara al Consejo de Administracién una propuesta concreta sobre
su sustitucion, que habra de considerar las especiales competencias personales y profesionales del candidato y su capacidad
para liderar el desarrollo y ejecucién del plan estratégico en vigor. En particular, la comision valorara favorablemente aquellos
candidatos que sean consejeros 0 miembros del equipo directivo de la Sociedad o de otras sociedades del Grupo y hayan estado
vinculados a él, como consejeros o profesionales, durante al menos cinco afios.

En caso de indisponibilidad no puntual e inesperada del presidente del Consejo de Administracion y consejero delegado, el
vicepresidente no ejecutivo o, en su defecto, el consejero de mayor antigliedad en el cargo y, en caso de igual antigliedad, el de
mas edad, asumira transitoriamente la presidencia del Consejo de Administracion, al que debera convocar para que se redina en
un plazo no superior a las cuarenta y ocho horas desde que dicha indisponibilidad sea conocida. El orden del dia de dicha reunién
incluira la identificacion de la persona que asuma temporalmente las funciones de primer ejecutivo y encomendara la planificacion
de la sucesion definitiva a una comision especifica en los términos mencionados anteriormente.

Limitaciones relativas a los desplazamientos en un mismo medio de transporte por parte de los miembros
del Consejo de Administracién

No podran desplazarse conjuntamente en el mismo medio de transporte:
a. La mitad o mas de la mitad de los miembros del Consejo de Administracion.
b. La mitad o mas de la mitad de los miembros de la Comision Ejecutiva Delegada.
c. El presidente y los vicepresidentes del Consejo de Administracion.
d. El secretario y el vicesecretario del Consejo de Administracion.

Por “medio de transporte” se entendera cualquier vehiculo destinado al transporte de personas por tierra, mar o aire, incluyendo
automoviles, autobuses, ferrocarriles, barcos y aviones (comerciales o privados).

Reglas de seguridad y privacidad informatica

Se establecen las siguientes normas y limitaciones, de obligado cumplimiento, en cuanto al uso por los consejeros de sistemas,
aplicaciones y elementos informaticos y telematicos en relacion con el ejercicio de sus funciones y, en especial, para acceder a
la pagina web del consejero y a informacion del Grupo, asi como para participar en reuniones del Consejo de Administracion o
de sus comisiones:

a. Los consejeros deberan atenerse a las instrucciones de acceso, seguridad, funcionamiento y utilizacion de los elementos
de hardware y de software, incluidos programas informaticos, acceso a paginas web, aplicaciones y dispositivos méviles
de comunicacién que establezca y les comunique la Sociedad.

b. Antes de emplear dispositivos telematicos privados para acceder a los sistemas y aplicaciones de la Sociedad, deberan
informar de ello a la Secretaria del Consejo de Administracion y ajustarse a los protocolos de seguridad y privacidad
establecidos por la Sociedad.
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c. En las reuniones del Consejo de Administraciéon y de sus comisiones, asi como en cualquier otra reunion en la que
participen los consejeros de la Sociedad en calidad de tales, deberan ajustarse a los protocolos de seguridad y privacidad
establecidos por la Sociedad, que podran contemplar el cierre y desconexién de teléfonos méviles y dispositivos telematicos
en general durante toda la duracién de las reuniones asi como la restriccion de la recepcion o realizacion de llamadas o
de conexiones mientras tenga lugar su desarrollo.

La Sociedad respetara y protegera la privacidad de las comunicaciones y datos de los consejeros en el uso de los sistemas,
aplicaciones y elementos informaticos y telematicos que ponga a su disposicion.
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ANEXO Il

Normas especificas relativas a la utilizacion de sistemas de comunicacién a distancia para la
celebracion de reuniones del Consejo de Administracion y de sus comisiones

Norma primera. Formas de celebracion de las sesiones

1.

Las reuniones del Consejo de Administracion y de sus comisiones se celebraran de forma presencial, en el lugar indicado
en la convocatoria.

Cuando, excepcionalmente, asi lo decida el presidente del érgano de que se trate, la reunion podra convocarse para su
celebracioén en varios lugares conectados o en forma telematica, mediante la utilizacién de sistemas de comunicacion a distancia
que permitan el reconocimiento e identificacion de los asistentes, la permanente comunicacién entre ellos y la intervencién y
emision del voto, todo ello en tiempo real, entendiéndose celebrada la sesién en el domicilio social. Los consejeros asistentes
en cualquiera de los lugares interconectados se consideraran a todos los efectos como asistentes a la misma y Unica reunion.
La convocatoria de las reuniones a celebrar en varios lugares interconectados entre si priorizara la utilizacion de salas
disponibles en las instalaciones de las sociedades del grupo Iberdrola y, por este orden, los sistemas de telepresencia,
videoconferencia o multiconferencia.

Norma segunda. Asistencia a las reuniones por sistemas de comunicacién a distancia

1.

Excepcionalmente, el presidente del 6rgano de que se trate, atendiendo a las circunstancias concurrentes en cada caso,
podréa autorizar la asistencia a la reunion de uno o mas consejeros mediante la utilizacion de sistemas de conexion a distancia
que permitan su reconocimiento e identificacion, la permanente comunicacion con el lugar de celebracion de la reunién y su
intervencion y la emision del voto, todo ello en tiempo real.

A estos efectos, se procurara que el consejero que deba asistir a una reunion mediante sistemas de comunicacion a distancia
se conecte desde una sala disponible en las instalaciones del grupo Iberdrola.

Cuando lo anterior no sea posible o conveniente, el presidente del 6rgano de que se trate podra autorizar la conexién desde
otras ubicaciones mediante la utilizacion de los dispositivos facilitados por la Sociedad (ordenador, tableta o teléfono movil),
priorizando la utilizacion de sistemas de videoconferencia y, excepcionalmente, por via telefonica (sin imagen).

El presidente del érgano de que se trate podra acordar la utilizaciéon de otros sistemas de acceso de forma justificada y siempre
que ello no ponga en peligro la confidencialidad de la reunion.

Estas mismas indicaciones deberan observarse para la asistencia de invitados a las sesiones del Consejo de Administracién
y de sus comisiones.

Norma tercera. Confidencialidad

1.

Cuando la asistencia de consejeros o invitados a cualquier reunion del Consejo de Administracion o de sus comisiones no
tenga lugar desde las instalaciones de las sociedades del grupo Iberdrola, los asistentes seran responsables de adoptar las
medidas necesarias para garantizar la confidencialidad de la reunion.

A estos efectos, deberan conectarse desde una estancia privada y cerrada, silenciosa, que garantice la confidencialidad
de las deliberaciones, los acuerdos y los materiales que se empleen en la reunién y sin la presencia de terceras personas.

Norma cuarta. Identificacion de los asistentes

1.

2.

Correspondera al secretario de la reunién confirmar la identidad de los asistentes a distancia al comienzo de la reunion vy,
en el caso de los invitados, en el momento de conectarse. Cuando el secretario se conecte a distancia, su identificacion
correspondera al presidente de la reunion.

Cuando existan dudas razonables sobre la identidad de un asistente a la reunioén el presidente podra decidir que la abandone.

Norma quinta. Desarrollo de la sesion

1.

En aras al buen orden y desarrollo de las sesiones que se celebren mediante la utilizacion de sistemas de comunicacion a
distancia, los asistentes (consejeros o invitados) deberan observar las medidas que indique el presidente del érgano, incluyendo,
a modo enunciativo y sin caracter limitativo, la desconexion de las llamadas en espera o el silencio de los microfonos de aparatos
desde los que se conecten.

El desarrollo de las reuniones en las que se utilicen sistemas de comunicacién a distancia no podra ser objeto de grabacién
de ningun tipo, ni de almacenamiento, retransmision o difusion.

Cuando, de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento del Consejo de Administracion, un consejero que asiste a
distancia deba ausentarse de la reunion durante la deliberacién y votacion de un asunto, debera desconectarse de la sesion.
Correspondera al secretario de la reunion verificar este extremo y dejar constancia de ello en el acta.

Correspondera al secretario de la reunién verificar que los invitados a las reuniones que asistan telematicamente lo hacen a
la parte de la reunién que decida el presidente.
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5. El presidente de la reunion podra suspender o dar por concluida la reunion en cualquier momento ante incidencias técnicas
que impidan su adecuado desarrollo o que amenacen la confidencialidad de las deliberaciones, de los acuerdos o de los
materiales empleados.

6. En caso de que una incidencia técnica impida de forma definitiva la conexion del presidente de la reunion con los demas
asistentes, esta se entendera automaticamente concluida. El secretario dejara constancia de ello en el acta, sin que sea
necesario la adopcion de ningun acuerdo o actuacion adicional. En los demas supuestos, correspondera al presidente de la
reunion decidir sobre la continuidad o la suspensién de la reunién.

Norma sexta. Cumplimiento de las normas

Antes de conectarse a cualquiera de las reuniones del Consejo de Administracion o de sus comisiones (o inmediatamente después
de conectarse, cuando no sea posible hacerlo antes), los asistentes (consejeros o invitados) deberan confirmar que conocen y
se obligan a cumplir las normas descritas anteriormente.

Norma séptima. Interpretacion

Correspondera al presidente del Consejo de Administracion la interpretacion ultima de estas normas. Sin perjuicio de ello, cuando
surjan dudas sobre su interpretacion, que deban ser resueltas durante el transcurso de la reunion y el presidente del Consejo de
Administracion no asista por tratarse de una reunion de otro érgano, correspondera hacerlo a la persona que presida la sesion vy,
en su defecto, al secretario del 6rgano de que se trate.
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El Consejo de Administracion de IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) tiene atribuida la competencia de disefar, evaluar y revisar
con caracter permanente el Sistema de gobernanza y sostenibilidad y, especificamente, de aprobar y actualizar las politicas cor-
porativas, las cuales contienen las pautas que rigen la actuacion de la Sociedad y de las sociedades integradas en el grupo cuya
entidad dominante es, en el sentido establecido por la ley, la Sociedad (el “Grupo”).

En ejercicio de estas responsabilidades, y en el marco de la ley y de los Estatutos Sociales, de las directrices de actuacion en las
que se concreta el Proposito y Valores del grupo Iberdrola, asi como de su competencia para establecer la estructura del Grupo y
definir el modelo organizativo y supervisar su cumplimiento y desarrollo, el Consejo de Administracion aprueba esta Politica para
la definicién y coordinaciéon del Grupo Iberdrola y bases de la organizacion corporativa (la “Politica”).

1. Finalidad

La finalidad de esta Politica es definir la estructura societaria y de gobierno del Grupo que se asienta en el reconocimiento de la
realidad de un grupo multinacional, plurisocietario, diversificado y organizado de forma eficaz y coordinada para el mejor desarrollo
del objeto social y la consecucion del interés social.

2. Ambito de aplicacion

Esta Politica es de aplicacion en todas las sociedades que integran el Grupo, asi como en las sociedades participadas no inte-
gradas en el Grupo sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, dentro de los limites legalmente establecidos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las sociedades subholding cotizadas y sus filiales, al amparo de su propio
marco especial de autonomia reforzada, podran establecer una politica equivalente, que debera ser conforme con los principios
recogidos en esta Politica y en las demas politicas medioambientales, sociales y de gobierno corporativo y cumplimiento normativo
del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

En aquellas sociedades participadas en las que esta Politica no sea de aplicacion, la Sociedad promovera, a través de sus repre-
sentantes en sus 6rganos de administracion, el alineamiento de sus politicas propias con las de la Sociedad.

Ademas, esta Politica es también aplicable, en lo que proceda, a las joint ventures, uniones temporales de empresas y otras
asociaciones equivalentes, cuando la Sociedad asuma su gestion.

3. Principios generales

De conformidad con lo previsto en sus Estatutos Sociales, la Sociedad desarrolla su objeto social indirectamente, mediante la
titularidad de acciones o de participaciones en otras sociedades.

En este sentido, el Grupo se configura sobre la base de la separacién entre, de una parte, la funcién central de estrategia, super-
visién y control y, de otra, la de direccion ordinaria y gestion efectiva, dotandose al respecto de una estructura descentralizada
inspirada en el principio de subsidiariedad y en el respeto de la autonomia de las sociedades que lo integran, las cuales desa-
rrollan su actividad conforme a los mas altos estandares éticos y de cumplimiento de las recomendaciones de buen gobierno de
reconocimiento general en los mercados internacionales, adaptadas a sus necesidades y singularidades.

Son, por tanto, premisas esenciales de esta Politica, la diferenciacién de las funciones que corresponden a la Sociedad, como
holding del Grupo, domiciliada en Bizkaia y de nacionalidad espafiola, a las sociedades subholding, establecidas en los distintos
territorios en los que opera el Grupo, y a las sociedades cabecera de los negocios, sean espafiolas o extranjeras.

Todas ellas comparten los principios reflejados en el Propdsito y Valores del grupo Iberdrola 'y en el Cédigo ético y conciben el
dividendo social como la aportacion de valor, directa, indirecta o inducida que sus actividades suponen para todos los Grupos de
interés, en particular, mediante su contribucién a la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por
la Organizacion de las Naciones Unidas.

4. Definicién de la estructura societaria y de gobierno

La organizacion societaria del Grupo, que forma parte esencial del Sistema de gobernanza y sostenibilidad, comprende:

a. la Sociedad, que se configura como una entidad holding, cuya funcion principal es la de actuar como titular de las
participaciones de las sociedades subholding;

b. las sociedades subholding, que agrupan, a su vez, las participaciones en las sociedades cabecera de los negocios del
Grupo; y

c. las sociedades cabecera de los negocios.

Todas ellas disponen de medios humanos y materiales propios para llevar a cabo las funciones que les atribuye el Sistema de
gobernanza y sostenibilidad de forma auténoma.

Esta configuracion societaria pretende favorecer un proceso agil y rapido de toma de las decisiones de gestion ordinaria, depen-
dientes de las sociedades cabecera de los negocios, al tiempo que consigue una adecuada coordinacién a nivel de Grupo, como
consecuencia de las funciones de organizacion y supervision que ejercen las sociedades subholding y la Sociedad.

Sobre la base de la estructura societaria, el gobierno del Grupo se rige por los principios que se indican a continuacion, que
diferencian debidamente, por una parte, las funciones de definicidn estratégica, supervision y control y, por otra, las de direccion
ordinaria y gestion efectiva:
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a. Atribucion al Consejo de Administracion de la Sociedad de las competencias relativas a la aprobacién de los objetivos
estratégicos del Grupo, la definicion de su modelo organizativo, la supervisién de su cumplimiento y desarrollo, asi como
aquellas relacionadas con las decisiones sobre asuntos con relevancia estratégica a nivel de Grupo, con pleno respeto
al marco especial de autonomia reforzada de las sociedades subholding cotizadas referido en el apartado d) siguiente.

b. Asuncién por el presidente del Consejo de Administracion y consejero delegado, con el soporte técnico del Comité
Operativo, por el director general de Negocios del Grupo (Business CEO), designado para esta funcién por el Consejo
de Administracion, con responsabilidad global sobre todos los negocios del Grupo, y por el resto del equipo directivo, de
la funcién de organizacion y coordinacion estratégica del Grupo mediante la difusién, implementacién y seguimiento de
la estrategia general y las directrices basicas de gestion establecidas por el Consejo de Administracion.

c. La funcién de organizacién y coordinacion estratégica se refuerza a través de las sociedades subholding. Estas
entidades agrupan las participaciones en las sociedades cabecera de los negocios del Grupo y desarrollan la funcion de
organizacion y coordinacion en relaciéon con los paises y/o negocios que el Consejo de Administracion de la Sociedad
decida, difundiendo, implementando y asegurando el seguimiento de las politicas, estrategias y directrices generales del
Grupo con atencion a las caracteristicas y singularidades de sus respectivos paises y/o negocios.

Una de las principales funciones de las sociedades subholding consiste en centralizar la prestacién de servicios comunes
a las sociedades cabecera de los negocios, de conformidad con lo previsto en la legislacion aplicable y, en especial, en
la normativa sobre separacién de actividades reguladas.

A este respecto, las sociedades subholding facilitan la coordinacion de las sociedades en las que participan y tienen
atribuida la responsabilidad de hacer efectivo el cumplimiento de la normativa sobre separacion de actividades reguladas.

Con el objeto de concretar la aplicacion del Sistema de gobernanza y sostenibilidad en funcién de la ley aplicable en
cada pais, asi como a sus caracteristicas y singularidades, y para cumplir con las responsabilidades que el Sistema de
gobernanza y sostenibilidad les atribuye, las sociedades subholding aprueban normas aplicables a sus sociedades cabe-
cera de los negocios dependientes, y concretan la aplicacion a nivel pais y/o negocio, segun sea el caso, del contenido
de las politicas y directrices basicas aprobadas por el Consejo de Administracion de la Sociedad con proyeccion sobre
el conjunto del Grupo.

Para el mejor cumplimiento de sus funciones, las sociedades subholding cuentan con la presencia en sus consejos de
administracion de, al menos, un consejero independiente, asi como con comisiones de auditoria y cumplimiento, ademas
de sus propias unidades o direcciones de auditoria interna y cumplimiento normativo.

Corresponde a los consejeros delegados de cada sociedad subholding, nombrados por sus respectivos consejos de
administracion, impulsar la aplicaciéon concreta de las politicas corporativas y de las directrices basicas de gestion a nivel
pais, proponiendo los objetivos y el presupuesto de recursos anuales y pudiendo representar a sus respectivas socie-
dades ante las instituciones nacionales, asi como desempefiar aquellas otras funciones que determine cada consejo de
administracion, actuando siempre bajo la supervision de este ultimo.

d. Las sociedades subholding cotizadas del Grupo cuentan con un marco especial de autonomia reforzada que se proyecta
en los tres ambitos que se citan a continuacion.

En el normativo, los consejos de administracion de las sociedades subholding cotizadas estan facultados para aprobar
sus propias politicas corporativas, asi como otros cddigos y procedimientos internos, que concretan, desarrollan o ex-
cepcionan el contenido de las normas equivalentes del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

En el de las operaciones vinculadas, los consejos de administracion de las sociedades subholding cotizadas cuentan
con una comisién de su consejo de administracion formada exclusivamente por consejeros no vinculados a la Sociedad,
que tiene atribuida la facultad de aprobar todas las operaciones entre la sociedad subholding cotizada y sus sociedades
dependientes con el resto de sociedades del Grupo de forma adicional a las autorizaciones que, con caracter general,
sean precisas en cada caso, atendiendo a las caracteristicas de cada operacion.

En el de la gestion, las sociedades subholding cotizadas disfrutan de un régimen de autonomia reforzada frente a la
Sociedad, que impide que la Sociedad y las demas sociedades del Grupo impartan a su equipo directivo y al de sus
sociedades dependientes instrucciones que impliquen una injerencia en el ejercicio de las competencias que el Sistema
de gobernanza y sostenibilidad les atribuye.

El marco especial de autonomia reforzada se desarrolla en los respectivos contratos suscritos por la Sociedad con cada
sociedad subholding cotizada.

e. Las sociedades cabecera de los negocios del Grupo asumen las responsabilidades ejecutivas de forma descentralizada,
disfrutan de la autonomia necesaria para llevar a cabo la direccion ordinaria y la gestion efectiva de cada uno de los
negocios, y tienen atribuida la responsabilidad de su control ordinario.

Dichas sociedades cabecera de los negocios se organizan a través de sus respectivos consejos de administracién, con
presencia, en su caso, de consejeros independientes, y de sus érganos de direccion propios, pudiendo contar igualmente
con sus propias comisiones de auditoria, areas de auditoria interna y unidades o direcciones de cumplimiento.

Corresponde, en su caso, a los consejeros delegados de cada sociedad cabecera de los negocios, la gestién efectiva
de la misma bajo la supervisién de su consejo de administracion, al que propondran los objetivos de negocio y los pre-
supuestos de recursos anuales en el marco de la estrategia general de negocio del Grupo.
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Lo dispuesto en los parrafos anteriores se entendera sin perjuicio del respeto de la autonomia societaria de las filiales de las
sociedades cabecera de los negocios domiciliadas en paises o territorios distintos del de la sociedad cabecera. Dichas filiales
podran tener atribuida la direccién efectiva de sus actividades en su pais o territorio.

En la seleccion de los consejeros de las sociedades subholding y cabecera de los negocios se procura cumplir con la Politica de
diversidad en la composicion del Consejo de Administracion y de seleccion de sus miembros evitandose cualquier tipo de sesgo
implicito que pueda implicar discriminacion alguna y, en particular, que dificulte la seleccion de consejeras.

Ademas, la Comision de Nombramientos de la Sociedad informa o propone el nombramiento y la separacion de los consejeros
independientes tanto de las sociedades subholding no cotizadas como de las sociedades integradas en el Grupo cuyo titular,
directo o indirecto, no sea una sociedad subholding. Para informar o proponer dichos acuerdos de nombramiento y separacion
tiene en cuenta la independencia de criterio del candidato para atender al interés social de la sociedad en la que vaya a ejercer
el cargo. Asimismo, la Comision de Nombramientos de la Sociedad toma razén del nombramiento y de la separacion de los
consejeros independientes de las sociedades integradas en el Grupo dependientes de las sociedades subholding no cotizadas.

Al objeto de facilitar el ejercicio ordenado de las funciones inherentes a su condicion de entidad holding del Grupo, el Consejo de
Administracion de la Sociedad establece una serie de mecanismos que permiten el intercambio de la informacion necesaria para
la coordinacion estratégica de las actividades desarrolladas por las distintas sociedades subholding y sociedades cabecera de los
negocios, sin menoscabo de la autonomia de decisién de cada una de ellas y de las exigencias impuestas a sus administradores
por la ley y las derivadas del Sistema de gobernanza y sostenibilidad, en interés de todas las sociedades integradas en el Grupo.

5. Modelo de negocio del Grupo

La estructura societaria y de gobierno del Grupo permite, a su vez, una integracién global de los negocios de acuerdo con el Modelo
de negocio del Grupo, el cual esta orientado a la maximizacién de la eficiencia operativa de las distintas unidades de negocio y
garantiza la difusion, implementacion y seguimiento de la estrategia general y las directrices basicas de gestion establecidas para
cada uno de los negocios, fundamentalmente mediante el intercambio de mejores practicas entre las distintas sociedades del Grupo
sin menoscabo de la autonomia de decisiéon de cada una de ellas y de las exigencias impuestas a sus administradores por la ley.

Como parte del Modelo de negocio del Grupo, con la finalidad de maximizar la generacion de sinergias y su aprovechamiento
por parte de todas las sociedades del Grupo, la Sociedad impulsa, junto con las funciones corporativas y las de supervision y
control normativo, la creacion y el funcionamiento de comités globales en interés de cada uno de los negocios. Dichos comités
estan facultados para aprobar directrices y recomendaciones globales, proponer iniciativas de mejora, favorecer el intercambio
de mejores practicas y apoyar al director general de Negocios del Grupo (Business CEQ) y a los responsables de los negocios
en el desempefo de sus funciones de coordinacion y supervision.

6. Comité Operativo

Dentro de la estructura societaria y de gobierno del Grupo, el Comité Operativo constituye un comité interno de la Sociedad, cuya
funcion esencial es dar soporte técnico, de informacion y de gestion, al presidente del Consejo de Administracion y consejero
delegado, con el objetivo de facilitar el desarrollo del Modelo de negocio del Grupo.

7. Funciones del Consejo de Administracion en relacién con la estructura societaria y de
gobierno del Grupo

Al Consejo de Administracién de la Sociedad le competen, en todo caso, las siguientes funciones en relacién con la estructura
societaria y de gobierno del Grupo:

a. adaptar la estructura societaria y de gobierno y el Modelo de negocio del Grupo a las exigencias del interés social,
respetando la legalidad vigente, el Sistema de gobernanza y sostenibilidad y el Sistema de cumplimiento y actuando de
conformidad con el Propdsito y Valores del grupo Iberdrola y con los compromisos asumidos en el Cédigo ético;

b. velar por la contribucién al dividendo social de la estructura societaria y de gobierno, asi como del Modelo de negocio
del Grupo, reflejando y difundiendo el desempefio de la Sociedad al respecto a través del estado de informacion no
financiera;

c. impulsar una cultura igualitaria, diversa e inclusiva de gestién y promocion del talento como reflejo de la realidad social
y cultural del Grupo;

d. incluir en las practicas de gobierno corporativo con proyeccion sobre el Grupo, la promociéon de la innovacion y
transformacion digital mediante el uso de nuevas tecnologias, preservando a su vez la seguridad y privacidad en aras
del interés social;

e. adaptar la estructura del Grupo a las exigencias legales aplicables en las jurisdicciones donde desarrolla su actividad vy,
en particular, en lo relativo al régimen de separacion de las actividades reguladas de cada jurisdiccion;

—h

determinar la localizacion de la sede de la Sociedad y de las demas sociedades integradas en el Grupo en funcién del

interés social y adoptar las correspondientes decisiones o, cuando proceda, elevarlas a la Junta General de Accionistas
para su adopcion respetando en todo caso el marco especial de autonomia reforzada de las sociedades subholding
cotizadas;

g. analizar los eventuales conflictos de interés y aprobar las Operaciones Vinculadas (tal y como este término se define en
el Reglamento del Consejo de Administracién) que afecten a alguna sociedad del Grupo, salvo que la competencia de la
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aprobacion de la Operacién Vinculada estuviera atribuida a la Junta General de Accionistas conforme a la ley o hubiera
sido objeto de delegacion conforme a lo establecido en el Reglamento del Consejo de Administracion. Sin perjuicio de lo
anterior y respecto de aquellos conflictos de interés u Operaciones Vinculadas que afecten a las sociedades subholding
cotizadas, el Consejo de Administraciéon de la Sociedad velara por el cumplimiento de las normas sobre conflictos de
interés y Operaciones Vinculadas establecidas en el correspondiente marco especial de autonomia reforzada;

h. velar por la conciliacion del interés de las sociedades integradas en el Grupo que cuenten con accionistas externos con
las politicas y estrategias del Grupo;

i. introducir mecanismos adecuados de coordinacion estratégica en interés de la Sociedad y de las sociedades integradas
en el Grupo, de acuerdo con el Modelo de negocio del Grupo;

j. aprobar la creacion o adquisicion de participaciones en entidades de propdsito especial o residentes en paises o territorios
que la normativa espafiola considere paraisos fiscales o incluidos en la lista negra de jurisdicciones no cooperadoras
de la Union Europea, en coherencia con la Politica fiscal corporativa, asi como cualesquiera otras transacciones de
naturaleza analoga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del Grupo; y

k. someter a la Junta General de Accionistas la incorporacion a entidades dependientes de actividades esenciales
desarrolladas hasta ese momento por la Sociedad, incluso aunque estén integramente participadas por esta.

Asimismo, respecto de las entidades participadas que no formen parte del Grupo, el Consejo de Administracion, al definir la
estrategia general del Grupo, respetara las singularidades normativas que afecten a dichas entidades por razén de su caracter
de sociedad regulada o cotizada, su nacionalidad, las jurisdicciones en las que desarrollen sus actividades o cualesquiera otras
circunstancias que puedan afectarles.

8. Operaciones Vinculadas

El Consejo de Administracion de la Sociedad y, en situaciones de urgencia, la Comision Ejecutiva Delegada, seran los 6rganos
competentes para aprobar o autorizar las Operaciones Vinculadas que afecten a alguna sociedad del Grupo, cuyo importe o valor
no supere el porcentaje que determine la ley para atribuir la competencia a la Junta General de Accionistas y siempre y cuando
su aprobacion no hubiera sido objeto de delegacion conforme a lo previsto en el Reglamento del Consejo de Administracion.

En los supuestos en los que la Operacion Vinculada deba ser autorizada por el Consejo de Administracion o la Comision Ejecutiva
Delegada de la Sociedad, y en dicha operacion no intervenga directamente la Sociedad, el ambito de la autorizacién se circunscri-
bira a la verificacion de que la Operacién Vinculada es justa y razonable desde el punto de vista de la Sociedad y, en su caso, de
los accionistas de la Sociedad distintos de la parte vinculada, manteniendo el érgano competente de la sociedad que intervenga
en la Operacién Vinculada inalteradas sus competencias para decidir sobre la conveniencia, o no, de llevar a cabo la transaccion.

Ademas, respecto de aquellas Operaciones Vinculadas que afecten a las sociedades subholding cotizadas, el Consejo de Adminis-
tracion de la Sociedad velara por el cumplimiento de las normas sobre operaciones vinculadas establecidas en el correspondiente
marco especial de autonomia reforzada.

9. Las entidades de naturaleza fundacional

Las sociedades subholding podran encomendar a distintas entidades de naturaleza fundacional, separadas de la estructura
societaria del Grupo y con las que mantienen acuerdos, la implementacion de la estrategia de desarrollo sostenible, gozando de
independencia para la consecucion de sus fines y de plenas funciones y autonomia propia.

Dichas entidades ejecutan, en sus respectivos paises, la estrategia de desarrollo sostenible disefiada por el Consejo de Adminis-
traciéon de la Sociedad, en la medida en que sea adecuada a sus fines fundacionales y les sea encomendada por el Consejo de
Administracion de la sociedad subholding con la que mantienen acuerdos, contribuyendo a la generacién del dividendo social y,
en particular, a la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacion de las Naciones
Unidas. Para el desarrollo de sus funciones reciben anualmente la correspondiente dotacién econdémica.

La Sociedad cuenta con un Comité de Fundaciones del Grupo Iberdrola, un érgano interno de asesoramiento, sin funciones eje-
cutivas, creado para garantizar la adecuada coordinacién de dichas entidades de naturaleza fundacional, de conformidad con lo
dispuesto en la Politica general de desarrollo sostenible.

10. Uso de la marca IBERDROLA
El Sistema de gobernanza y sostenibilidad reconoce la marca IBERDROLA como sefia de identidad de la Sociedad y principal
simbolo del Propésito y Valores del grupo Iberdrola.

En la medida que las sociedades del Grupo o las entidades de naturaleza fundacional utilicen dicha marca —titularidad de la So-
ciedad- como parte de sus nombres comerciales y de los signos distintivos utilizados en el desarrollo de sus negocios, su uso se
regira por lo dispuesto en la Politica de marca y en las demas normas internas establecidas por la Sociedad.

11. Relaciones con los Grupos de interés, paginas web corporativas, presencia en las redes
sociales y transformacion digital

Las sociedades subholding y cabecera de los negocios del Grupo estaran presentes en Internet y, en particular, participaran activa-
mente en las redes sociales para relacionarse con sus respectivos Grupos de interés, colaborando en la estrategia de innovacion
y de transformacion digital del Grupo.
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A estos efectos, las sociedades subholding y las sociedades cabecera de los negocios tendran su propia identidad en las redes
sociales y su pagina web corporativa, cuyos contenidos deberan gestionar con arreglo a las directrices que al efecto establezca
la Sociedad y, para cada pais y/o negocio, en su caso, las sociedades subholding.

Las sociedades subholding y cabecera de los negocios adoptaran las medidas necesarias para evitar que sus paginas web cor-
porativas puedan confundirse con la de la Sociedad.

Las paginas web corporativas de las sociedades subholding y de las sociedades cabecera de los negocios se estructuraran
alrededor de secciones especificas que tendran por objeto identificar la sociedad correspondiente y sus actividades, describir
su relacion con el Grupo y su posicién en materia medioambiental, social y de gobierno corporativo, asi como impulsar sus rela-
ciones con la sociedad en general y con los demas Grupos de interés relevantes, fomentando su involucracion y reforzando su
sentimiento de pertenencia.

En cuanto a las entidades de naturaleza fundacional vinculadas al Grupo con las que las sociedades subholding mantienen
acuerdos para la implementacion de la estrategia de desarrollo sostenible en su respectivo pais, se contribuye a mejorar las re-
laciones y la interlocucién con los Grupos de interés de la Sociedad, sin perjuicio de la autonomia e independencia de actuacién
que mantienen dichas entidades para la consecucién de sus fines.

Esta Politica fue aprobada inicialmente por el Consejo de Administracién el 18 de diciembre de 2007 y modificada por ultima vez
el 16 de diciembre de 2021.
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El Consejo de Administracion de IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) tiene atribuida la competencia de disefiar, evaluar y revisar
con caracter permanente el Sistema de gobernanza y sostenibilidad y, especificamente, de aprobar y actualizar las politicas cor-
porativas, las cuales contienen las pautas que rigen la actuacion de la Sociedad y de las sociedades integradas en el grupo cuya
entidad dominante es, en el sentido establecido por la ley, la Sociedad (el “Grupo”).

En el ejercicio de estas responsabilidades, y en el marco de la ley y de los Estatutos Sociales, de las directrices y pautas de
actuacion en las que se concreta el Propésito y Valores del grupo Iberdrola, asi como de su estrategia de desarrollo sostenible,
el Consejo de Administracion aprueba esta Politica de marca (la “Politica”).

1. Finalidad

La finalidad de esta Politica es proteger y contribuir al valor de la marca IBERDROLA y establecer unos principios basicos de
actuacién que permitan a todas las sociedades pertenecientes al Grupo, usarla como una palanca que contribuya a su reputacion
y al éxito de los negocios que desarrolla.

2. Ambito de aplicacion

Esta Politica es de aplicacion en todas las sociedades que integran el Grupo, en las entidades de naturaleza fundacional vincu-
ladas a este a las que se les haya concedido una licencia, asi como en las sociedades participadas no integradas en el Grupo
sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, dentro de los limites legalmente establecidos.

3. La marca IBERDROLA

La marca IBERDROLA pertenece a la Sociedad y constituye uno de sus activos estratégicos, tanto en la dimensién econémica
como en la social, medioambiental y de gobierno corporativo: es sefia de identidad de la Sociedad y del Grupo y el principal
simbolo del Propésito y Valores del grupo Iberdrola.

Como sefia de identidad, la marca IBERDROLA es un elemento clave de la estrategia corporativa de la Sociedad y el Grupo. Como
simbolo del Propésito y Valores del grupo Iberdrola, constituye una palanca de creacién de valor que puede ser aprovechada por
todas las sociedades del Grupo para contribuir al éxito de sus negocios.

Todas las sociedades del Grupo deben velar por que la marca IBERDROLA se asocie a los principios recogidos en el Propdésito y
Valores del grupo Iberdrola y, por consiguiente, a sus compromisos con la maximizacién de su dividendo social y con la creacion
de valor de forma sostenible, con la mejora de la calidad de vida, con la seguridad de las personas y del suministro, con el cuidado
del medio ambiente y con la orientacion al cliente.

En el caso de la Sociedad, la marca IBERDROLA contribuye a la interaccién bidireccional con sus accionistas, asi como a fo-
mentar su involucracion y la del resto de sus Grupos de interés en la vida social y forjar el sentido de pertenencia y coadyuva al
alineamiento de sus intereses y los de la Sociedad.

Ademas, el uso de la marca IBERDROLA favorece la actividad empresarial de las sociedades del Grupo y, en general, sus rela-
ciones con todos los Grupos de interés.

4. Uso de la marca

La Sociedad podra licenciar el uso de la marca IBERDROLA a todas las sociedades del Grupo y a las entidades de naturaleza
fundacional vinculadas al Grupo. Todas las entidades licenciatarias vendran obligadas a cumplir con lo dispuesto en esta Politica
Yy, en su caso, en el correspondiente acuerdo de licencia de marca en el que se desarrollen los términos y condiciones de uso de
la marca IBERDROLA. Por el empleo de la marca y, en particular, como contraprestacion por la obtencion de las ventajas deriva-
das de su uso, la Sociedad podra percibir una remuneracion, en los términos y condiciones que se pacten en el correspondiente
acuerdo de licencia.

Las entidades licenciatarias de la marca IBERDROLA deberan emplearla de forma homogénea y con arreglo a los criterios de la
Guia de uso de la marca IBERDROLA en vigor en cada momento, asi como con las clausulas de control de calidad del corres-
pondiente acuerdo de licencia de marca.

Cualquier uso de la marca IBERDROLA que difiera de lo establecido en la Guia de uso de la marca IBERDROLA debera ser
previamente autorizado con arreglo a lo dispuesto en la referida guia.

La marca IBERDROLA podra formar parte de los nombres comerciales y de los signos distintivos utilizados por las sociedades
del Grupo en el desarrollo de sus negocios.

Las entidades licenciatarias de la marca IBERDROLA procuraran que dicho uso no induzca a confusion sobre su propia identidad
y su autonomia. A estos efectos, salvo en los supuestos permitidos en la Guia de uso de la marca IBERDROLA, todas las socie-
dades del Grupo (salvo la propia Sociedad), asi como las entidades de naturaleza fundacional vinculadas a aquel, que utilicen la
marca IBERDROLA la emplearan de forma conjunta con su propia denominacion distintiva.

Las sociedades subholding cotizadas y sus sociedades dependientes deberan emplear, en todo caso, una denominacién social y
una marca distintivas que contribuyan a su diferenciacion como entidades auténomas pertenecientes al Grupo. En esos supuestos,
la titularidad de la marca correspondiente pertenecera a cada sociedad subholding cotizada.
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5. Cese del uso de la marca

Las sociedades del Grupo cesaran en el uso de la marca IBERDROLA, incluido su uso como nombre comercial o0 denominacién
social, de conformidad con lo dispuesto en el correspondiente contrato de licencia, en su caso, y, en todo caso, en el supuesto de
que ello pueda poner en riesgo la reputacion del Grupo o cuando la sociedad deje de pertenecer al Grupo. En este ultimo supues-
to, cuando existan circunstancias que lo justifiquen, la Sociedad podra autorizar a sociedades que hayan dejado de pertenecer
al Grupo el uso de la marca IBERDROLA de forma transitoria. Los mismos principios resultaran de aplicacion a las entidades de
naturaleza fundacional vinculadas al Grupo, en el supuesto de que pierdan dicha vinculacion.

6. Proteccion de la marca

El Grupo llevara a cabo las actuaciones que sean precisas para salvaguardar y contribuir al valor de la marca IBERDROLA,
procurando la proteccion eficaz de los derechos de la Sociedad sobre ella en todo el mundo y en todos los ambitos en los que el
Grupo esté presente o prevea estarlo, incluyendo, en particular, en Internet y en las redes sociales.

Las sociedades del Grupo y las entidades de naturaleza fundacional vinculadas a este no podran, directamente ni a través de
terceros, solicitar y/o registrar marcas, nombres comerciales, nombres de dominio, perfiles sociales ni cualquier otro distintivo
idéntico o similar a la marca IBERDROLA sin la previa autorizacion de la Sociedad.

Esta Politica fue aprobada inicialmente por el Consejo de Administracion el 22 de junio de 2015 y modificada por ultima vez el 16
de diciembre de 2021.
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La Comision de Auditoria y Supervision del Riesgo (la “Comisién”) de IBERDROLA, S.A. (la “Sociedad”) aprueba esta Politica
de contratacion y relaciones con el auditor de cuentas (la “Politica”).

1. Finalidad

La finalidad de esta Politica es garantizar que el cargo de auditor de las cuentas individuales de la Sociedad y las consolidadas con
sus sociedades dependientes recae en una firma independiente, que reune las capacidades técnicas necesarias para acometer
su trabajo de forma eficaz y responsable y de conformidad con lo dispuesto en la normativa aplicable.

En particular, regula la seleccion, el nombramiento y, en su caso, la releccion y separacién del auditor de las cuentas individuales
de la Sociedad y las consolidadas con sus sociedades dependientes, asi como el marco de relaciones con dicho auditor y el
procedimiento para la evaluacion de su actividad.

Asimismo, esta Politica recoge los principios que deben regir la seleccion, el nombramiento y, en su caso, la reeleccién y separa-
cion de los auditores de las demas sociedades integradas en el grupo cuya entidad dominante es, en el sentido establecido por
la ley, la Sociedad (el “Grupo”), asi como el marco de relaciones de estas con aquellos.

2. Ambito de aplicacion

Con caracter general, esta Politica es de aplicacién a la Sociedad.

Asimismo, dentro de los limites legalmente establecidos, es aplicable al resto de sociedades del Grupo, asi como a las socieda-
des participadas no integradas en el Grupo sobre las que la Sociedad tiene un control efectivo, en ambos casos en cuanto a los
principios que deben regir la seleccion, el nombramiento y, en su caso, la reeleccion y separacién de los auditores y el marco de
relaciones con estos, todo ello de conformidad con lo previsto en el apartado 9 siguiente.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las sociedades subholding cotizadas y sus filiales, al amparo de su propio
marco especial de autonomia reforzada, podran establecer una politica equivalente. En cualquier caso, dicha politica debera ser
conforme con los principios recogidos en esta Politica y en las demas politicas medioambientales, sociales y de gobierno corpo-
rativo y cumplimiento normativo del Sistema de gobernanza y sostenibilidad.

En aquellas sociedades participadas en las que esta Politica no sea de aplicacion, la Sociedad promovera, a través de sus repre-
sentantes en sus 6rganos de administracion, el alineamiento de sus politicas propias con las de la Sociedad.

3. Seleccién y propuesta de nombramiento

3.1. Procedimiento de seleccion

La Comision es el 6rgano responsable del procedimiento de seleccién del auditor de cuentas de la Sociedad. En particular, la
Comisioén establecera los requisitos minimos que deben cumplir aquellas entidades que opten a la condicién de auditor de cuentas
de la Sociedad, asi como el procedimiento de seleccién y contratacion mas adecuado, que debera ser imparcial, transparente,
eficiente y no discriminatorio y contemplar la celebracion de un concurso entre las distintas entidades candidatas para garantizar el
cumplimiento de los anteriores requisitos. En todo caso, la Comision velara, entre otros, por el estricto cumplimiento de la normativa
aplicable a la seleccion y contratacion de auditores de cuentas y, en particular, por la igualdad de trato de las firmas candidatas.

A estos efectos, la Comision aprobara un pliego de condiciones destinado a todos los candidatos invitados al proceso de seleccién
que les permita conocer las actividades de la Sociedad y las caracteristicas y el alcance de los servicios requeridos, incluyendo,
en su caso, los distintos a los de auditoria. Dicho pliego contendra, asimismo, un calendario tentativo del proceso.

Para proteger la integridad del procedimiento de seleccion y la informacion confidencial que la Sociedad ponga a disposicion de
las firmas candidatas, se suscribira el correspondiente contrato de confidencialidad con cada una de ellas.

El pliego de condiciones incluira unos criterios de seleccién transparentes y no discriminatorios, que la Sociedad aplicara de forma
objetiva en la evaluacién de las ofertas presentadas. Entre dichos criterios, deberan incluirse, al menos, los siguientes:

a. los recursos del auditor, capacidades y experiencia, especialmente en el sector energético, en la aplicacion de
las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera, en la prestacion de servicios al Grupo, en la auditoria de
grupos internacionales y de dimensiones similares a las del Grupo y en la relacion con comisiones de auditoria de
sociedades cotizadas;

b. la presencia del auditor de cuentas en los paises en los que opera el Grupo;

c. la independencia del auditor, en particular por las situaciones personales de sus miembros o en relacion con la
prestacion al Grupo de otros servicios distintos de la auditoria de cuentas, de acuerdo con la normativa aplicable,
asi como cualquier otra circunstancia derivada del régimen de independencia al que el auditor se encuentre sujeto;

y

d. la calidad y eficiencia de sus servicios. Para ello la Comision tendra en cuenta los resultados de las inspecciones
a los distintos auditores de cuentas que, en su caso, hubiera realizado el Instituto de Contabilidad y Auditoria de
Cuentas (el “ICAC”) u otros organismos reguladores de referencia, asi como el estricto cumplimiento de cualquier
otro requisito o exigencia que la normativa de aplicacién establezca en cada momento.

En ningun caso la capacidad del auditor para prestar otros servicios adicionales a los de auditoria de cuentas podra ser un criterio
de seleccion.

Cuida del medio ambiente. . -
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La Comision establecera una ponderacion para cada uno de los criterios de seleccion definidos en el pliego de condiciones, que
no formara parte de este. La Comision no preponderara los honorarios propuestos y otros aspectos de indole cuantitativo.

Ademas de los criterios de seleccion, el pliego de condiciones debera indicar los términos de la oferta que podran ser objeto de
negociacion por el auditor con estricto cumplimiento de la normativa que resulte aplicable en cada momento.

En el pliego de condiciones, la Comisidn podra prever la posibilidad de, en cualquier momento, dar el procedimiento de seleccién
por desierto o desistir de él.

La Comision podra requerir:

(i) através del secretario del Consejo de Administracion, la colaboracién de miembros del equipo directivo o profesionales de:
(a) la Sociedad; o (b) de cualquier sociedad del Grupo que no dependa de una sociedad subholding con una comision de
auditoria propia.

(i) através de los presidentes de las comisiones de auditoria y cumplimiento de las sociedades subholding, la colaboracion de
los miembros del equipo directivo o profesionales de sus sociedades dependientes.

A este respecto, la direccion o area del Grupo que preste su colaboracién recogera las conclusiones del proceso de seleccién
en un informe que sera ratificado, en su caso, por la Comisién o por la comision de auditoria y cumplimiento de la sociedad sub-
holding, segun corresponda.

Las firmas candidatas presentaran ante la Comision sus ofertas en una o mas reuniones convocadas al efecto, con ocasién de lo
cual la Comision podra formular a las firmas candidatas las preguntas y solicitudes de aclaraciones que tenga por conveniente.

La interlocucion con las firmas candidatas la liderara en todo caso la Comision. Las firmas candidatas deberan abstenerse de
solicitar informacion adicional por canales distintos a los establecidos al efecto en el pliego de condiciones. Asimismo, ninguna
sociedad del Grupo atendera ninguna consulta o peticién de informacion que no venga canalizada a través de la Comision.

La Comisién se abstendra de proponer al Consejo de Administracion de la Sociedad el nombramiento como auditor de cuentas
de la Sociedad de cualquier firma de auditoria de cuentas cuando le conste que se encuentra incursa en situacion de falta de
independencia, prohibicion o causa de incompatibilidad conforme a la legislacion sobre auditoria de cuentas que resulte de apli-
cacion en cada momento.

En particular, cuando los honorarios totales percibidos por servicios de auditoria y distintos de los de auditoria, prestados a la
Sociedad y a cualquier otra entidad del Grupo por el auditor de cuentas o sociedad de auditoria, o un miembro de su red en cada
uno de los tres ultimos ejercicios consecutivos, representen mas del quince por ciento del total de los ingresos anuales del auditor
de cuentas o sociedad de auditoria y de la citada red.

En el concurso podra incluirse la seleccion del auditor de otras sociedades del Grupo siempre que la normativa aplicable en cada
caso no lo impida.

3.2. Propuesta de nombramiento

Una vez evaluadas las ofertas presentadas con arreglo a los criterios de seleccion definidos en el pliego de condiciones, la Comision,
sobre la base del informe remitido, en su caso, por la direccidn o el area que corresponda, elevara al Consejo de Administracion
un informe describiendo el proceso de seleccion llevado a cabo y recomendando a dos candidatos para desempenar el cargo de
auditor de las cuentas individuales de la Sociedad y consolidadas con sus sociedades dependientes, indicando la preferencia por
uno de ellos y justificandola debidamente.Esta recomendacion estard libre de cualquier influencia de terceros.

El informe de la Comision incluira necesariamente los siguientes aspectos:
(i) a manifestacion expresa de que su recomendacion esta libre de cualquier influencia de terceros;

(i) que no le ha sido impuesta ninguna clausula contractual que restrinja la eleccion a determinadas categorias o listas de au-
ditores, en los términos previstos en la normativa aplicable; y

(iii) los ejercicios para los que recomienda nombrar a los candidatos de que se trate.

El Consejo de Administracion, a la vista del informe, propondra a la Junta General de Accionistas el nombramiento de uno de los
dos candidatos seleccionados por la Comisién, justificando, en caso de separarse de la preferencia formulada por la Comision,
los motivos

4. Nombramiento, reeleccion y separacion

El nombramiento, la reeleccion y la separacion del auditor que ha de verificar las cuentas anuales individuales de la Sociedad
y las cuentas consolidadas con las de las sociedades integradas en el Grupo corresponde a la Junta General de Accionistas, a
propuesta del Consejo de Administracion, elaborada a la vista del informe de la Comision en los términos del apartado 3.

Antes de que concluya el ejercicio en el que vaya a expirar el nombramiento del auditor de cuentas de la Sociedad, la Comision
analizara su posible reeleccién o, en su caso, la puesta en marcha del procedimiento de seleccién y nombramiento de un nuevo
auditor, de conformidad con lo dispuesto en esta Politica.

Para ello, la Comision tomara en consideracion el resultado de la evaluaciéon anual de la independencia y la calidad del trabajo
desarrollado por el auditor de cuentas de la Sociedad, asi como las limitaciones temporales y cuantitativas establecidas en la
normativa aplicable.

La Comision solo podra proponer al Consejo de Administracion, para su posterior elevacion a la Junta General de Accionistas, la
separacion del auditor de cuentas cuando la normativa asi lo permita.
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5. Relacion con el auditor de cuentas

La Comision servira de canal de comunicacién entre el Consejo de Administracion y el auditor de cuentas. La Comision manten-
dra una relacién de caracter objetivo, profesional, fluido y continuo con el auditor de cuentas de la Sociedad, respetando en todo
momento su independencia.

La Comision se asegurara de que el Consejo de Administracion se retina al menos una vez al afio con el auditor de cuentas para
recibir informacion sobre el trabajo realizado y sobre la evolucién de la situacién contable y de riesgos de la Sociedad.

El calendario anual de reuniones de la Comision deberd incluir todos los asuntos que puedan influir en la opinién de auditoria y
en la independencia del auditor. Con objeto de facilitar la comunicacién entre la Comisién y el auditor de cuentas deberan llevarse
a cabo las siguientes actuaciones:

a. la Comision y el auditor de cuentas deberan comunicarse cualquier aspecto relevante detectado en relacion con la
contabilidad, con el Sistema de Control Interno de la Informacién Financiera o con la auditoria.

b. la Comisiéon debera solicitar al auditor de cuentas informacién sobre los aspectos mas relevantes de su estrategia
y de su plan de trabajo en relacién con la auditoria de la Sociedad, incluyendo: (i) la determinacién de la cifra de
materialidad; (ii) como tiene previsto dar respuesta a los riesgos mas significativos; (iii) los recursos asignados
a la ejecucion del trabajo; (iv) la justificacion, en caso de que sean necesarios, del uso de especialistas; y (v) un
calendario de realizacion de las tareas previstas, sefialando la naturaleza y extension de las pruebas de controles
y pruebas sustantivas planificadas.

c. la Comision discutira con el auditor de cuentas los juicios realizados acerca de: (i) la calidad y aplicabilidad de los
principios contables de la Sociedad; (ii) las hipétesis significativas utilizadas en estimaciones criticas, en particular
en aquellas con un grado elevado de incertidumbre, y los cambios significativos en las mismas; (iii) los errores e
incumplimientos identificados por el auditor de cuentas, especificando si han sido corregidos o no por la Sociedad;
y (iv) las dificultades encontradas en el transcurso de la auditoria.

d. laComision debera solicitar al auditor de cuentas, durante la realizacién del trabajo de auditoria, las comunicaciones
que sean necesarias para facilitar la supervision del proceso de preparacion y elaboracion de la informacion
financiera relativa a la Sociedad y a su Grupo, incluyendo su opinion sobre el tratamiento contable dado por la
Direccion a operaciones o transacciones complejas, de alto riesgo o controvertidas.

e. la Comision debera solicitar al auditor de cuentas informacion relativa a: (i) las cifras de materialidad, para los
estados financieros en su conjunto y, en su caso, para determinadas transacciones, saldos o informacioén a revelar
en la memoria de las cuentas anuales; (ii) la consideracion de los aspectos cualitativos para su determinacion; y
(iii) como determinara el alcance y el nivel del trabajo de auditoria.

o

la Comisién comentara con el auditor de cuentas los métodos e hipotesis utilizados por la Direcciéon en las
estimaciones contables significativas, asi como el efecto de la consideracion de métodos o hipotesis alternativos,
y la consideracion por el auditor de cuentas de datos o informacién que pudieran ser contradictorios con las
hipétesis de la Direccion.

g. la Comisién y el auditor de cuentas evaluaran si su comunicacion y relacion han sido adecuadas y, en caso
necesario, si la Comision debe adoptar medidas para mejorarlas.

La Comision verificara el cumplimiento del plan de auditoria del auditor de cuentas, para lo cual recibira regularmente del auditor
de cuentas informacién sobre dicho plan de auditoria y los resultados de su ejecucion.

Por su parte, el auditor de cuentas presentara a la Comisiéon, como resultado de su trabajo, un informe anual con sus recomen-
daciones. La Comisién hara el seguimiento de las recomendaciones propuestas por el auditor de cuentas y podra requerir su
colaboracion cuando lo estime necesario. Asimismo, el auditor de cuentas explicara a la Comision cémo ha abordado los riesgos
encontrados.

Finalmente, en el momento en que la Comision conozca o haya sido informada de que el auditor de cuentas considera que se da
alguno de los supuestos previstos en el articulo 12.1 del Reglamento (UE) 537/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo de 16
de abril de 2014 sobre los requisitos especificos para la auditoria legal de las entidades de interés publico y por el que se deroga
la Decisién 2005/909/CE de la Comisién (0 en cualquier otra norma que lo sustituya en cada momento), propondra al Consejo de
Administracion la adopcién de las medidas oportunas para eliminar las causas conducentes a tales supuestos, en la medida en
que se trate de factores bajo el control de la Sociedad, o, cuando ello no sea posible, mitigar su impacto en los estados financieros.

6. Independencia
El Sistema de gobernan